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A toborzas és kivalasztas a fizikai munkat végzé munkavallalok esetében kiil6-
nosen nehéz kihivasok elé allitja a szervezeteket és a HR-es szakembereket. A
koronavirus jarvany okozta atalakulasok kovetkeztében mostanra a megfeleld
munkaerd megtalalasa a fizikai munkavallalék korében is egyre nagyobb gon-
dot jelent a munkaltaték szamara, a munkaeré megtartasardl nem is beszélve.
Kiilondsen igaz ez Baranya megyére, ahol a munkanélkiiliek szama az egyik leg-
magasabb, a foglalkoztatottsag aranya pedig az egyik legalacsonyabb az orszag-
ban. Kutatasunk kiemeli azokat a foldrajzi, tarsadalmi, munkaerdpiaci és gaz-
dasagi jellemzoket, amelyek nagymértékben hozzajarulnak a megyében ta-
pasztalhaté6 munkaerdégazdalkodasi nehézségekhez, illetve bemutatjuk, hogy
milyen jellemzdi vannak a toborzasi és Kkivalasztasi folyamatoknak, elsésorban
a fizikai munkavallalékra fokuszalva, integralva a vallalati tapasztalatokat.

Bevezetd

Vitathatatlan tény, hogy a koronavirus jarvany okozta valtozasok jelent6s mértékben érintették a
fizikai toborzas és kivalasztas tertiletét is, ellenben a fizikai toborzdas a jarvanyt megel6zden sem
tartozott a legegyszer(ibb toborzasi teriiletek kozé, részben az id6 és energiaigény, részben az al-
landéan megjelend specifikus igények miatt. A lemorzsolddas, a visszalépés, valamint a nagyon
magas fluktuécids ardny minden szakember szaméara ismerds, manapsag azonban ennél jéval 6sz-
szetettebb problémakkal kell szembenéznitik a munkaltatéknak és a toborzé kolléganak, mint pél-
daul a kiilféldi munkavallalok foglalkoztatdsanak a lehet6sége, az egyre kiélezettebb gazdasagi
verseny, az id6faktor, illetve a lokaciobol fakad 6 sajatossagok.

Az ltalunk vizsgalt téma az orszagban a jelenleg megfigyelhet6 stlyos munkaer6hiany miatt igen-
csak aktualis, amely els6sorban kifejezetten a fizikai munkaerd iranti keresletet érinti. Kutatasunk
Baranya megye munkaerdpiaci helyzetének bemutatasara, azonban beliil a megyében miikodo6 fi-
zikai toborzas és kivalasztas teriiletére fokuszal.

A megyére vonatkozé KSH adatokbdl kideriil, hogy Baranya megye az egyik leglassabban fejl6d6
tertilete az orszagnak, annak ellenére, hogy a megyében é16 munkanélkiiliek szama 2012 é6ta fo-
lyamatosan csokken, a megye foglalkoztatottsagi aranya pedig folyamatosan javul. Az orszagos
statisztikdhoz viszonyitva még mindig jelentésen elmarad, a munkanélkiiliségi rata aranya 2020-
ban az orszagban atlagosan 4,1% volt, Baranya megyében viszont 7,2%. Hasonl6 lemaradas figyel-
het6 meg a GDP eredményeket figyelembe véve is, amelybdl egy adott orszag, megye életszinvo-
nalara lehet kovetkeztetni azaltal, hogy milyen magas az adott teriileten az 1 f6re juté GDP (Elem-
zéskozpont, 2021). Atlagosan az orszagban ennek az 6sszege 2020-ban 4,9 milli6 forint volt, Ba-
ranya megyében viszont csupan 3,3 milli6 forintot jelentett (KSH 1 fére jut6 brutté hazai termék,
2021).
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Baranya megye sajatossagai

Baranya megye Magyarorszag legdélebbi fekvésli megyéje. Telepiilésszerkezetét nézve nagyon
szélsOséges, székhelye hazank 5. legnagyobb varosa, telepiiléseinek tobb mint kétharmada vi-
szont olyan apro vagy torpefalunak mindsiil, ahol kevesebben laknak, mint 500 f6 (Berkéné et al.,
2013). Demografiai helyzetére a folyamatos lakonépesség fogyas mellett az eloregedés is erésen
jellemzd, amelynek kévetkeztében a megyében aktivan dolgozni tudé tarsadalmi réteg alacsony
aranyban van jelen (KHS Korkép a megyékrdl, 2019). Kiilléndsen magas még a cigdnysag jelenléte,
tobb olyan telepiilés és falu is van (pl. Gilvanfa, Alsdszentmarton, Magyarmecske), ahol a lakossag
jelentds részét a kétnyelvii cigdnyok/romak jelentik, akiket az emlitett kisebbséghez tartozason
kiviil gyakran interszekcionalitds is jellemez, tehat hatranyos helyzetliek is (Varga, 2017). Egy
stigmatizalt csoporthoz tartozas hatassal van az egyének identitdsara, szocialis és human t6ké-
jiikre, amelyet a pozitiv pszicholégiai tékével (énhatékonysag, optimizmus, remény) némileg el-
lensulyozhatnak, ha sikereket érnek el pl. az iskolai tanulmanyukban majd a munkahelyiikon ez-
altal novekedhet onbizalmuk, motivaciojuk és akar elindulhatnak a tarsadalmi mobilitds utjan
(Varga et al, 2020). Ehhez azonban mindenképpen sziikséges, hogy a roma/cigany fiatalok mun-
kat taldljanak és elhelyezkedhessenek, ezt azonban szdmos tényezé neheziti a megyében.

Baranya megye gazdasagat kozel 35 éven at a banyaszat, az dsvanykincsek és a viragzo6 nehézipar
jellemezte, a rendszervaltast kovetd id6szakban azonban a nehézipara teljesen megsziint és a
kénnytipar vette 4t a helyét (Baranya megye Onkormanyzata, 2020). Ez a helyzet végiil odaig ve-
zetett, hogy Baranya megye jelenleg az orszag egyik legkevésbé iparosodott régioja, ahol f6ként a
szolgaltatasok példaul a turizmus és a boraszat tekinthet6 meghatarozé szektornak (Barakonyi et
al, 2014).

A megyére jellemz0 képzettségi adatok koziil fontos kiemelni, hogy a megyében fels6foki végzett-
séggel tobb mint 57 ezer ember rendelkezik. Ez az adat azt is jelenti, hogy legalabb 8 altalanost
96,7%-a végzett a megyének, orszagosan ez az arany szintén 96,7%. Erettségivel a lakossag
48,3%-a rendelkezik, orszagosan ez az arany 52.6%. Fels6foku végzettsége pedig a legalabb 25
éves népesség 18%-nak, orszagosan pedig 20,4%-nak van. Az adatokat nézve elmondhaté, hogy a
megye képzettségi szintje, ha nem is olyan nagy mértékben, de elmarad az orszagos atlagoktol
(Mikrocenzus Iskolazottsagi adatok, 2016). A megyére jellemzé magas munkanélkiiliség okai te-
hat csak részben vezethetek vissza ezekre a problémakra, szdmos tovabbi nehézség all a me-
gyére vonatkozo6 eredmények javitdsa és a sikeres toborzas utjaba.

Modszertan

Kutatasunk fokuszaban a Baranya megyei toborzasi és kivalasztasi trendek vizsgalata, valamint
az aktudalis munkaerd&piaci problémak és megoldasok feltérképezése all. Vizsgalatunk elkészitésé-
hez egy kvalitativ mddszert valasztottunk, amellyel célunk a fizikai toborzassal foglalkoz6 inter-
jualanyok médszereinek és eszkdzeinek, a megyében hasznalt legnépszertibb toborzasi feliiletek-
nek, valamint a fizikai munkavallalék szamara elérhet6 lehet6ségeknek a megismerése, és nem
pedig a reprezentativitas volt. A kvalitativ kutatas mélyinterjuk formajaban tértént 2022 marciu-
saban online 10 olyan HR szakemberrel, akik a Baranya megyében miikddé gyarak munkatarsai-
ként, HR vezet6iként dolgoznak. Az adatgytijtés soran 1-1,5 6ras félig strukturalt interjukat készi-
tettlink, amelyek soran féként nyitott kérdésekre kellett az alanyoknak valaszolniuk. Végiil az igy
kapott eredmények, valamint a megyére vonatkozo6 statisztikai adatok elemzése altal kaptunk va-
laszt az altalunk el6re felallitott négy hipotézisiinkre.
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A kivalasztott cégekben ko6zos, hogy mind Baranya megyében miikodik korlatolt felel6sségii tar-
sasagként, valamint az is, hogy nagyon hasonl6 poziciékra keresnek munkavallalékat - ezek f6-
ként az operator, betanitott munkas, gyari munkas - emiatt pedig a toborzas és kivalasztas soran
szinte teljesen ugyan abbdl, a piacon éppen aktivan allaskeres6 fizikai munkavallalébél tudnak
toborozni és valogatni. Gyartas szempontjabdl a megkérdezett cégek elektronikai termékek és al-
katrészek gyartasaval, illetve miianyagipari termékek eldallitasaval foglalkoznak. A kivalasztott
cégek 1étszamat tekintve a legkevesebb munkavallaléval rendelkezé gyarnal csupan 30 f6, mig a
legnagyobb vallalatndl, tobb mint 1000 f6 dolgozik, akiknek a jelentds részét minden esetben a
fizikai munkavallal6k jelentik. A kutatasban résztvevd cégek és munkavallalok anonimitasa érde-
kében torekedtiink az adatok bizalmas kezelésére, emiatt az interjuidézetek név nélkil szerepel-
nek.

Kutatas eredményei

Kutatdsunk kozéppontjaba a munkaerd beszerzése négy folyamata koziil a toborzas és a kivalasz-
tas keriilt (Matiscsakné, 2003), amelyek az egyik legkritikusabb részei az emberi eréforras me-
nedzsmentnek, mert kizarolag csak megfelel6 mennyiségili és mindségli munkavallaloval tud egy
vallalat j6l miikodni és elvarasok szerint termelni (Nemeskéri, 2019). A toborzas elsédleges célja,
hogy az lires, vagy a megiiresedd, vagy a jovében létrejov pozicidkba megfelel6 munkaerd6t talal-
jon, a kivalasztas pedig egy erre épiil6 folyamat, amely soran a jelentkez6kb6l el6re meghatarozott
kovetelmények alapjan kivalasztjak a legjobb jelolteket (T6thné, 2000).

Az altalunk megkérdezett interjuialanyok els6ként a fizikai toborzassal kapcsolatos nehézségeket
nevezték meg, amelyek koziil a leggyakoribb valaszok az aldbbiak voltak: ,nem jénnek el interjiira
a jeléltek”, ,dolgoznak 1 hétig és utdna meggondoljdk magukat”, valamint, hogy , alkalmi munkdkat
keresnek, napi/heti kifizetéssel”. Az emlitett nehézségek is hozzajarulnak ahhoz, hogy mara mar
nem elegendd csak a hagyomanyos toborzasi technikakat és modszereket alkalmazni a megfelels
mennyiségii és mindségii jelolt eléréséhez deriilt ki az interjuk soran. Ennek megoldasahoz folya-
matosan Ujabb és Ujabb feliileteket, illetve mddszereket kell kiprébalniuk a teriileten dolgozé kol-
légaknak ahhoz, hogy eredményes legyen a toborzas. A megkérdezett interjualanyok a megyében
leghatasosabbnak bizonyul6 toborzasi médszerekrdl igen eltéréen vélekedtek.

1. ABRA: A LEGHATASOSABB TOBORZASI MODSZEREK BARANYA MEGYEBEN (N=10)

B Belso fejvadasz program
Munkaerokozvetito ceg
Omline hirdetések (Facebook. Profession)
Hagvomsanyos modszerek (plakatok, szorélap, 0jsag)

Forras: sajat szerkesztés
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A toborzas forrasa alapjan megkiilonboztetiink egymastol belsé forrast, ilyen példaul az el6lépte-
tés és az athelyezés, illetve kiils6 forrast, mint példaul a ,besétalas”, a kolcsonzd cég, a hirdetés és
az ajanlas. Az abran lathaté modszerek a belsé fejvadasz programot kivéve mind kiils6 forrashoz
tartoznak, amelyek a munkaer6piacon éppen aktivan allast keres6kbdl taplalkoznak (Gulyas,

2008).

A fenti diagrammon is lathatd, hogy a megyében dolgozé HR-es kollégak hasonl6 modszereket és
feliileteket hasznalnak a fizikai munkavallalok megtalalasa érdekében, viszont eltér a véleményiik
arrdl, hogy jelenleg melyik a leghatdsosabb mo6dszer. A megkérdezettek kozott egyetlen olyan sze-
mély volt, aki a belsé toborzasi mdédszeriiket talalta a legeredményesebbnek, 6 az alabbiakat
mondta ,most a belsé fejvaddsz programunkat mondandm, az nagyon népszerii a jelenlegi munka-
vdllaléink kdrében, részben amiatt, mert eqgy picit emeltiink is azon a dijon, amit jutalomként kap-
nak”. Tobben kiemelték a munkaerdékolcsonzd és kozvetitd cégek szerepét, mégpedig amiatt, mert
ott ,tudjdk a legtobb jeloltet a leggyorsabb titon elérni”. A hagyomanyos hirdetési mdédszerekkel
kapcsolatban egymassal teljesen szembenall6 vélemények hangzottak el: volt aki elmondta, hogy
,a plakdtoldsnak ndlunk nincs nagy sikere, szerintiik azt nagyon meg sem nézik, és nincsenek is mdr
olyan hirdetétdbldk, mint régen, mivel minden az online hirdetés fele megy el”, ezzel szemben két
interjaalany is pozitivan vélekedett errél a modszerrol, mivel szerintiik a hagyomanyos modsze-
rek még mindig hatdsosabbak, egyikiik igy vélekedett ,amikor tjsdgban inditunk hirdetéseket, il-
letve liftekben szordlapozunk akkor mindig nagyon sokan jelentkeznek”. Elmondhat6 tehat, hogy a
megkérdezett cégek koziil van, ahol még inkabb offline médszereket alkalmaznak a munkavalla-
160k felkutatasara, igy példaul nagy hirdetétablakat, plakatokat, djsaghirdetések, valamint az ajan-
last és a szajrol-szajra terjed6 toborzast, mig mas cégek egyértelmiien kozvetitd cégeket vagy az
online feliiletek segitségét veszik igénybe annak érdekében, hogy a sziikséges 1étszamot minél ha-
marabb be tudjak tolteni.

Megkérddjelezhetetlen az emlitett toborzasi feliiletek és mdédszerek mellett a social media, azon
beliil is a Facebook szerepe, amelynek hasznossagat minden interjdalany tobbszor is kiemelte.
Egy masik kérdésre vonatkozdan, mégpedig arra, hogy hol jelentkeznek és keresnek ma a fizikai
munkavallalok munkahelyet a legtobben szintén a Facebookot nevezték meg. Ezekre a kérdésekre
az alabbi valaszok érkeztek ,tigy Idtom, hogy ebben a modernizdlt vildgban az online platformokon
térténd toborzds az, ami igazdn miikédik, leginkdbb a Facebook, szakképzettek esetében a Profes-
sion” egy masik interjialany pedig elmondta, hogy ,akinek pénze sincs Facebookon az is jelen van,
ott mindenki fent van, mindenki eqyb6l kommenttel és vdlaszol”. A szdmos pozitiv vélemény mellett
olyan interjualany is volt, aki kritikat fogalmazott meg a Facebookon térténé hirdetéssel kapcso-
latban mégpedig, hogy ,,akiknek internetiik, és Facebook profiljuk sincsen, vagy akik nem haszndljdk
ezt a feliitet azok elesnek ezektdl az dlldslehetdségektol”.

Az el6bbiekben bemutatott modern és hagyomanyos toborzasi moédszerek és az allandéan meg-
jelend Gj trendek ellenére a Baranya megyei fizikai toborzas szamos tovabbi kihivas elé allitja a
tertileten dolgoz6 szakembereket, amelyek jelentds része a megye sajatossagaibol fakad. Arra vo-
natkozdan, hogy mi okozza a nehézségeket, illetve a gyakran akadozé toborzast az alabbi diagra-
mon megnevezett problémak adnak valaszt (2.dbra).
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2. ABRA: A BARANYA MEGYEI TOBORZAS LEGFOBB NEHEZSEGEI
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Forréas: sajat szerkesztés

Az interjualanyok altal megfogalmazott negativumok f6ként az itt é16 emberek hozzaallasahoz, a
bejaras okozta nehézségekhez és az alacsonyabb kereseti lehetdségekhez kapcsolddnak. A legtob-
ben a Baranya megyei lakossaggal kapcsolatban fogalmaztdk meg fenntartasaikat, volt aki ugy
gondolta, hogy ,lehetdségek vannak, csak az emberekkel van a probléma, mdr a munkdhoz valé hoz-
zddlldsuk sem olyan a mai fiataloknak” mas ugy fogalmazott hogy, ,nincs hajlandésdguk arra, hogy
elmenjenek dolgozni, vagy hogy beadjdk az 6néletrajzaikat, nem jénnek el az interjira és abszoliit
nem kitartoak, kevés a jé munkaerd itt a megyében”, valamint egy olyan valasz is érkezett, aki sze-
rint ,mdr lehetetlen olyan munkavdllalét taldlni a megyében, aki hossztttdvon szeretne elhelyez-
kedni, csomoan csak napi bejelentéssel szeretnének dolgozni, arrél nem is beszélve, hogy szinte kézen
kell fogni éket azért, hogy eljussanak az interjiig”.

A megyében él6 emberek munkahoz valé hozzaallasa mellett a masik leggyakrabban emlegetett
problémat a bejaras okozza. Kivétel nélkiil mindenki megemlitette az interju soran nehézségként
a megye aprofalvas szerkezetét, amely jelent6s mértékben hozzajarul a térségre jellemz6 nagy
munkanélkiiliséghez. Sajnos nem csak az ormansagi részre, hanem a legtdbb kistérségre, falura
igaz, hogy a buszjaratok nem a miliszakokhoz igazoddan jarnak, emiatt pedig szinte a legtdbb gyari
munkarol le kell mondaniuk a falvakban €16 fizikai munkasoknak. Erre a problémara vonatkozé6an
nagyon hasonlé valaszok érkeztek, egyikiik elmondta, hogy ,ha nincs szervezett buszjarat akkor
nagyon-nagyon nehéz hazajdrni a délutdni miiszakbdl a legt6bb telepiilésre Pécsrél” mas tigy fogal-
mazott, hogy ,a legnagyobb nehézség az, hogy még a legkézelebbi falubdél sem megoldhatd a busz-
jdrat, mivel a délutdni munkdbdl nem tudnak hazamenni a dolgozok”.

A bemutatott problémakon tul széba keriilt a megye elmaradottsaga is a bérek tekintetében, vi-
szont ezzel nem mindenki értett egyet. Tobben is kiemelték, hogy a megye szamos j6 lehetGség
kinal a fizikai munkavallalék szamara, am ketten ennek ellenkez6jét gondoltak, egyikiik szerint
»~Baranya megye Idthatéan le van maradva a tobbi megyéhez képest, ami a fizetésben is megmutat-
kozik”, hasonld vélemény érkezett a masik interjaalanytdl is, aki szerint ugyan nem a bérek okoz-
zak a megyében alegnagyobb problémat, viszont ez is hozzajarul a nehézségekhez, 6 az alabbiakat
mondta ,Baranya megye eléggé elmaradott a bérekben, ez nem is kérdés, északnyugaton, és kozép-
magyarorszdgon is joval magasabb bérek vannak, mint itt délen”.
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A felsorolt problémak és nehézségek ellenére a megkérdezett cégek nagyon aktiv toborzast és ki-
valasztast végeznek annak érdekében, hogy a szervezet szdmara sziikséges emberi eréforrast
mennyiségi és mindségi szempontbdl is folyamatosan biztositani tudjak. A toborzas mellett a ki-
valasztas szintén egy nagyon fontos eleme az emberi eréforras tertiletének, mivel minden eljaras-
nak koltség vonzata van, s6t nem csak a kivalasztasi folyamatnak van koltsége, hanem egy esetle-
gesen nem megfelel6en megalapozott dontésnek is. Emiatt is olyan fontos az, hogy a szervezetek
a munkakoér szempontjabdl leginkabb megfeleld kivalasztasi modszert alkalmazzak. A fizikai
munkavallalok kivalasztasara ma leggyakrabban az interjut, a tesztirast, a proba munkat és az AC
(értékel6 kozpont) hasznaljak (Kovacs, 2020). Az alsé abran lathaté, hogy a megkérdezett szak-
emberek és munkahelyeik milyen kivalasztasi mddszert alkalmaznak a fizikai munkavallalék
megtalalasahoz.

3. ABRA: A LEGNEPSZERUBB KIVALASZTASI MODSZEREK BARANYA MEGYEBEN
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Forras: sajat szerkesztés

Az altalam megkérdezett gyarak esetében meglep6 modon a leggyakrabban hasznalt médszernek
az Assessment Centerek ugynevezett AC-k tartidsa bizonyult. Ezt a fajta kivalasztasi médszert el-
s6ként inkabb szellemi teriileten kezdték el alkalmazni, viszont az utébbi id6ben, ahogyan az lat-
szik is mara mar az ,ACM-et vilagszerte hasznaljak mind a maganszektorban, mind a k6zszféraban
a munkavallalok lehet6 legcélszerlibb kivalasztidsa érdekében, amelynek vizsgalati alapjat az
egyes munkatertletekre leginkabb jellemz6 képességosszetevok el6zetes beazonositasa és elem-
zése képezi” (Fiileky, 2019).

Az operatorok és betanitott munkasok esetében az Ertékel§ Kozpont alapti kivalasztas az alabbiak
szerint zajlik, ez egy egész kivdlasztdsi napot vesz igénybe, bevezetésre keriilt a gydrldtogatds, ame-
lyet egy logikai tesztsor kovet, majd az dsszeszerelési feladat. A logikai teszt azért fontos, mert ha
azon elbukik, abbdl ldtjuk hogy nem képes hosszutdvon monoton munkavégzésre”, hasonloan va-
laszt adott egy masik interjualany is ,nagyon fontos, hogy mindent megmutassunk és mindent el-
mondjunk a jelentkezdknek, részt vesznek egy gydrtiirdn, ahol megldtjdk a termelést, a gépeket, hogy
milyen hangos, hogy milyen kézel dolgozunk egymdshoz, utdna meséliink egy picit a cégrdl, illetve
arrol, hogy mennyi a fizetést, végiil folytatjuk a feladatlappal és az dsszeszerelési feladatokkal majd
eqy személyes interjuval zdrul a folyamat”. Fontosnak tartom megemliteni, hogy a el6bbiekben be-
mutatott valaszok olyan kollégaktdl érkeztek, akik olyan cégeknél dolgoznak, ahol az operatori,
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vagy betanitott munkavallalok 1étszama tobb szaz {6t jelent, emiatt pedig feltételezhetd, hogy ezt
a komplexebb kivalasztasi mddszert els6sorban a megyében miikod6 nagyobb gyarak alkalmaz-
zak.

A masik leggyakrabban haszndlt médszernek a személyes interji egy prébanappal egybekotve
bizonyult. Ezt a mddszert a megkérdezett cégek koziil f6ként azok a gyarak hasznaljak, ahol olyan
poziciokba keresnek munkavallal6kat, mint példaul szabd, varrénd, amely munkakorok valami-
lyen specifikus tapasztalatot vagy szakképesitést igényelnek. Azok koziil, akik ezt a mddszert
haszndljak az egyikiik az valaszolta, hogy ,személyes interju keretein beliil felmérjiik az eddigi ta-
pasztalatokat, hogy megfelel6 lehet-e a pozicidra, ezutdn egy prébanapon kell részt vennie, mivel igy
latjuk azt is, hogy hogyan tud dolgozni az adott munkakérben, illetve, hogy mennyire ért az egyes
folyamatok elvégzéséhez”.

Az altalam megkérdezett cégek koziil két helyen pedig kizarolag a személyes interjuztatast hasz-
naljak a munkavallal6k kivalasztasara. Els6sorban ezek olyan cégek, ahol kisebb a 1étszam és ahol
nem allando a felvétel. Egyikiik az alabbi valaszt adta ,ndlunk csak személyes interjiik vannak, volt
egy iddszak, amikor volt prébanap, viszont az utébbi iddben ezt elvetettiik, mivel nem hozott annyit”.

A toborzasi trendek és kivalasztasi médszerek megismerése mellett valaszt kerestiink arra vonat-
kozoban is, hogy hogyan viszonyulnak a megkérdezett cégek a kiilfoldi munkavallalék foglalkozta-
tadsdhoz. A kérdés aktualitdsa amiatt is meriilt fel benniink mivel szdmos helyen lehet hallani arro],
hogy tobb magyarorszagi nagyvallalat is kiilf6ldi munkavallal6kkal, f6ként ukranokkal, szerbek-
kel oldja meg a komoly munkaer&hianyt, ami jelenleg hazankban tapasztalhaté annak érdekében,
hogy elvaras szerint tudjon termelni és idében tudja teljesiteni a megrendeléseket.

4. ABRA: AMEGKERDEZETT VALLALATOK HOZZAALLASA A KULFOLDI MUNKAERO
FOGLALKOZTATASAHOZ (N=10)

B Gondolkoztunk mar rajta, de kiillonbozd okol miate elvetsttitk
B Jelenleg 15 foglalkozatunk kailfoldieket
MNem meriilt még f=l lehetoseghkent

Forras: sajat szerkesztés

A fenti abran lathatd, hogy két cég kivételével gondolati szinten mar mindenhol felmeriilt a jelen-
t6s munkaeréhiany miatt a kiilf6ldi munkavallalok felvételének a lehet8sége, viszont a megkérde-
zett cégek ettdl hasonl6 okok miatt, ha nem is teljesen, de elzarkéznak. Az indok minden esetben
a kiilféldi munkavallalok beléptetéséhez kapcsoldd6 szamos ,macera” volt, ezalatt f6ként a kévet-
kezG6ket értették: plusz adminisztracio, tolmacs-fordité megbizasa, szallas biztositasa, buszoztatas
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megoldasa és a komplikalt bejelentés. Ezek mellett tobben azt is kiemelték, hogy tartanak attol,
hogy hogyan jonnének ki a mar meglévé magyar munkavallalokkal a kiilf61di munkavallalok: egyi-
kik igy fogalmazott ,nem azon van a hangstily, hogy magyarokkal akarunk mindenképp dolgozni,
inkdbb az ezzel jard plusz ligyintézés, szdllds biztositdsa a bizonytalansdgunk oka, valamint az etni-
kai kiilonbségektdl is tartunk” egy masik interjualany pedig azt valaszolta, hogy ,részben amiatt
zdrkézunk el ettdl, mert tartunk attdl, hogy a szokdsokbdl és viselkedésbdl fakadd kiilonbségek miatt
nem jonnének ki jol egymdssal, és a mdr jol bevdlt, régéta ndlunk dolgozé munkavdllalékat nem
szeretnénk elvesziteni”. Tobben pedig ugy vélekedtek a lehet6séggel kapcsolatban, hogy , gondol-
koztunk mdr rajta, de amig van arra lehetdség, hogy a megyében él6 embereket megszalitsuk, illetve
beléptesstik, addig inkdbb azt vdlasztjuk”.

Kutatasunk elkészitését megel6zéen kiilonbozd hipotéziseket fogalmaztunk meg, amelyeket
elemzés kozben igazoltunk. Ezek koziil kett6t fogadtunk el, kettét pedig nem. Elsé allitasunk

azt feltételezte, hogy a megye és a megyeszékhely jo képzési intézménystrukturdlis elldtottsdgdnak
ellenére (PTE, szakképzési centrumok, felndttképzési szegmens) jelentds munkaeréhidny figyelhetd
meg szdmos szakmdban (operdtor, CNC, mindségellenér, varrénd). Az interjuk sordn valaszt kap-
tunk a kérdésre és kidertilt, hogy nem, hogy j6 szakmunkast, mar betanitott munkast is alig lehet
talalni a megyében. Emellett pedig vannak olyan pozicidk, amelyek ma mar kevésbé népszertiek,
emiatt varronoét, szerkezetlakatost, CNC gépkezel6t alig lehet talalni. Az feltételeztiik, hogy a me-
gyében miikodé képzési rendszer kiemelkeden jonak szamit az egyetemnek, a fel6soktatasi kép-
zésnek, a nivos kozép és szakiskoldknak kdszonhetben, viszont a szakirodalom egy része ennek
ellenkezdjét gondolja. A legnagyobb problémat az okozza, hogy nem olyan képességeket és tudast
szereznek az intézményekben a végzett hallgaték mint, amilyet a munkaadok és a munkaerd&pia-
con elvarnak.

A masodik beigazolddott allitdsunk az volt, hogy véleményiink szerint a Baranya megyei vdllalatok
jelenleg kevésbé nyitottak a kiilféldi munkavdllalok foglalkoztatdsdra. A beérkez6 valaszok kovet-
keztében egyértelmiien igazolni tudtuk az allitadsunkat, ugyanis a megkérdezett 10 Baranya me-
gyei vallalat koziil jelenleg mindossze egyetlen cég foglalkoztat kiilfoldi munkavallalokat. Két
olyan vallalat is volt, ahol még gondolati szinten sem meriilt fel kiilféldi dllampolgarok behozata-
lanak a lehetdsége. Ugy gondoljuk, hogy a megkérdezett cégek hozzaallasa és véleménye tiikrozi
a megyében miikodd tovabbi gyarak hozzaallasat a lehet6séghez, mivel tapasztalataink szerint,
ehhez els6é korben a nagyobb vallalatok nytdlnak. Az interjuk soran viszont vilagossa valt, hogy
jelenleg a megyében miikodo6 legnagyobb gyarak, 1-1 cég kivételével, sem nyitottak még erre iga-
zan.

Harmadik hipotézisiink szerint a megyében dolgozé HR-es kollégdk a fizikai munkdsok kivdlasztd-
sdra a munkakdri tartalmakbdl és feladatokbdl kiindulva leginkdbb a személyes interjiiztatdst hasz-
ndljdk. Ez az allitas a mélyinterjuk altal kapott eredmények kovetkeztében cafolhatova valt. A ka-
pott eredményekbdl kideriilt, hogy a megkérdezett cégek jelentds része mar a fizikai munkavalla-
16k kivalasztasara is joval dsszetettebb és komplexebb kivalasztasi folyamatot alkalmaz, mint a
személyes interjuztatast. A megkérdezett cégekbdl csupan 2 cégnél dontenek a kolléga felvételé-
rél kizardlag a személyes interjin tett benyomas és tapasztalatok alapjan mindenhol mashol to-
vabbi feladatokon vagy préobanapon kell megfelelnie a felvenni kivant munkavallalénak.

Utolso allitasunk az volt, hogy a megyében haszndlt fizikai toborzdsi mdédszerek eltérnek a mds me-
gyékben haszndlt legnépszertibb toborzdsi médszerekt6l, melynek oka a tdrsadalom alacsony kép-
zettsége és az infokommunikdcids eszkézék hidnya, amely az eredmények kovetkeztében szintén
cafolhatova valt. Azt feltételeztiik, hogy Baranya megyében részben a megye aprdéfalvas szerke-
zete miatt, részben pedig a megyében egyes telepiilésekre jellemz6 alacsonyabb szocio-6kondmiai
hattér miatt az itteni cégek f6ként a hagyomanyosabb, vagyis offline feliileteken és modszerekkel
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keresik a munkavallal6kat. Ez alatt f6ként a plakatozasra, djsdgban és radiéban térténd hirde-
tésre, szorélapozasra, valamint hirdet6tablak hasznalatara gondoltunk. Az allitdsunk a mélyinter-
juk kovetkeztében viszont cafolhatéva valt, mivel csupan két cég nevezte meg az offline hirdetést
a leghatasosabb toborzasi médszernek, mindenki mas az online toborzasi feliiletek f6ként a social
media (pl. Facebook) és a Profession vezetd szerepét emelte ki, amik szerintiik sokkal hatasosab-
bak mar a hagyomanyos modszereknél, mivel ma mar szinte mindent online intéziink.

Osszegzés

A bemutatott eredmények kovetkeztében lathato, hogy Baranya megyének folyamatos fejlesz-
tésre lenne sziliksége, melynek utjaban azonban tobb nehézség is all. A megyére jellemz6 magas
munkanélkiiliség okai mind az altalunk elkészitett elemzés mind az interjuk soran elhangzott ér-
vek alapjan ismertté valtak. A legf6bb problémak hatterében egyértelmiien a megye aproéfalvas
szerkezete all, amely megneheziti, s6t a munkavallal6k jelentds részét teljesen ellehetetleniti a
megyeszékhelyen, vagy a nagyobb varosokban térténé munkavégzéstdl. Emellett pedig a megyé-
ben é16 munkavallalék egy része sem tovabbtanulni, sem dolgozni nem szeretne, annak ellenére
sem, hogy szamtalan j6 munkalehet6séget néhany cégnél pedig még a bejarast is biztositjak a
munkavallalok szamara. Részben a bemutatott problémak, részben pedig az évtizedek 6ta elma-
radé jelentds beruhazasok miatt sem tud jelentés mértékben a megyében javulni a helyzet. Ugy
gondoljuk, hogy a megye helyzetén kizardlag a munkahelyek teremtése és a téke bedramlasa
tudna javitani. Jelenleg két nagyobb beruhazas is zajlik a pécsi Déli Ipari Parkban a Seiren és a
Hanon Systems Hungary Kft. j6voltabol, mely beruhazasoknak készonhet6en elképzelhetd, hogy
végre Pécs is felkeriil a befektet6k nemzetkozi térképére és tovabbi nagy potencidla befektetést
vonzhat a megyébe.

Irodalomjegyzék:

Baranya Megyei Onkorméanyzat (2020). Baranya megyei tertiletfejlesztési koncepcié 2030. Pécs: Baranya
Megyei Onkormanyzat. http://www.baranya.hu/dokumentum/1284

Barakonyi E., Cséfalvay A., Muity Gy., & Szelld ]. (2014). Pdlyakezdé fiatalok munkaerdpiaci esélyei a Dél-
dundntiili régiéban 2025-ig. Kutatasi zarétanulmany. Pécs: Pécsi Tudomanyegyetem.
https://oszkdk.oszk.hu/storage/00/01/29/38/dd/1/P_lyakezd__z_r_ tanulm_ ny.pdf

Berkéné M. A., Horvathné T. I, Kesztylis M., Latdk M., Németh T., Nyakacska M., & Slézia R. (2013). Baranya
megye szdmokban. Kdzponti Statisztikai Hivatal. https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/re-
giok/mesz/02_ba.pdf

Elemzéskozpont (2021.10.28.). Részvény, kereskedés. GDP: Nomindlis, redl GDP jelentése, GDP adatok értel-
mezése gazdasdgi déntéseink sordn. https://elemzeskozpont.hu/gdp-nominalis-real-gdp-jelentese-gdp-
adatok-ertelmezese-gazdasagi

Fiileky A. (2019). Assessment Centre médszer és annak katonai alkalmazasi lehet6sége Magyarorszagon.
Hadtudomdnyi Szemle 12.(3), 21-36. DOI: 10.32563 /hsz.2019.3.2

Gulyas L. (2008). A humdn erdforrds menedzsment alapjai. Szeged: JATEPress.

Kovacs E. (2020). A toborzds és kivdlasztds folyamata munkavdllaléi oldalrél. Szakdolgozat. (Miskolci Egye-
tem Gazdasagtudomanyi Kar Vezetéstudomanyi Intézet) http://midra.uni-miskolc.hu/docu-
ment/34919/31452.pdf

Kovacs M. (2017). Mikrocenzus 2016. - 4. Iskoldzottsdgi adatok. Budapest. K6zponti Statisztikai Hivatal.
https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/mikrocenzus2016/mikrocenzus_2016_4.pdf

Kozponti Statisztikai Hivatal (2021). Egy f6re juté brutté hazai termék megye és régio szerint. Stadat.
https://www.ksh.hu/stadat_files/gdp/hu/gdp0078.html

Kozponti Statisztikai Hivatal (2019). Kérkép a megyékrél. Kiadvany.
https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/pdf/korkep_a_megyekrol_2019.pdf

Matiscsakné L. M. (2003). Alldskeresés. In: Munkavallalas az Eurépai Uniéban, Bokik, EUMVC-2003/3. NF],
Miskolc.

41


http://www.baranya.hu/dokumentum/1284
https://oszkdk.oszk.hu/storage/00/01/29/38/dd/1/P__lyakezd___z__r__tanulm__ny.pdf
https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/regiok/mesz/02_ba.pdf
https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/regiok/mesz/02_ba.pdf
https://elemzeskozpont.hu/gdp-nominalis-real-gdp-jelentese-gdp-adatok-ertelmezese-gazdasagi
https://elemzeskozpont.hu/gdp-nominalis-real-gdp-jelentese-gdp-adatok-ertelmezese-gazdasagi
http://midra.uni-miskolc.hu/document/34919/31452.pdf
http://midra.uni-miskolc.hu/document/34919/31452.pdf
https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/mikrocenzus2016/mikrocenzus_2016_4.pdf
https://www.ksh.hu/stadat_files/gdp/hu/gdp0078.html
https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/pdf/korkep_a_megyekrol_2019.pdf

A FIZIKAI MUNKAVALLALOK HELYZETE, TOBORZASI ES KIVALASZTASI JELLEMZOIK...

Nemeskéri, Z. (2019). Toborzas és kivalasztas a 21. szazadban. Tuddsmenedzsment, 20(2), 13-24.
Téthné S. G. (2000). Humdn erdéforrdsok gazdasdgtana. Miskolc: Bibor Kiadd.

Vamosiné Rovo Gy. (2022). Stressz, depresszid, agresszio és fizikai aktivitds az egészségligyi szakdolgozok
kérében. Pécsi Tudomanyegyetem, Pécs

Varga A. (2017). Bevandorlas és oktatas. Inkluzivitads napjainkban: hatranyos helyzetii, roma/cigany fiata-
lok életutja. Educatio, 26(3), 418-430 DOI: 10.1556/2063.26.2017.3.8

Varga A, Trendl F., & Vitéz K. (2020) Development of Positive Psychological Capital at a Roma Student
College. Hungarian Educational Research Journal. (10)3 263-279.
https://doi.org/10.1556,/063.2020.00024

42


https://doi.org/10.1556/063.2020.00024

