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A munkaerdhiany és a gondoskodas szandéka egyre jobban felértékeli az id6-
s6dé munkavallalok szerepét a munka vilagaban. Ugyanakkor azt is latni kell,
hogy ennél a korosztalynal fokozottabban jelentkeznek azok az egészségiigyi
problémadk és Kitettségek, amelyek korlatozé hatast gyakorolnak a munka-
végzo képességre. Tanulmanyunkban bemutatasra keriil egy dont6en logiszti-
kai szolgaltatasokat nytjt6 nagyvallalatnal Kkivitelezett projekt tervezési folya-
mata, a begyiijtott adatok elemzése és az ehhez kapcsol6dé beavatkozasok és
intézkedések formalasa. Kitériink a Munkaképességi Index fogalmara és fon-
tossagara, az itt megemlitend6 fogalmakra, bemutatjuk a projekt tervezési és
elemzési modszertanat, majd a begytijtott adatokat, azokat Osszefiiggésekbe
helyezve. A vallalat konkrét példajan keresztiil bepillantast nyerhetiink az id6-
s0d6 magyar munkavallalok munkaképességi allapotaba, illetve a mdédszertan-
nal segiteni szeretnénk mas cégeknek hasonld felmérések elvégzése céljabol.

A tanulmany elsé része az Uj Munkaiigyi Szemle 2022. 3. szamaban jelent meg.!

A munkavallalék betegségeinek szama

Az egészségi allapot dontd mértékben meghatarozza életkilatdsokat, a munkaképességet, a lehet-
séges jovot és életszinvonalat az egyéni-, csaladi- és kozosségi szinten egyarant. A tartos foglal-
koztathatosag novelhetd a munkavallalok egészségi allapotanak javitasaval, az egyéni képesség-
és készségszint novelésével. Ez, mint humdan t6kebefektetés értelmezhetd, mely elsegiti a lakos-
sag altalanos egészségi allapotanak javitdsat (Rovo, 2022). A KSH adatai szerint a sziv- és érrend-
szeri betegségek, valamint a daganatos megbetegedések mellett Magyarorszagon a mozgasszervi
problémak, a mentalis egészségi problémak és a cukorbetegség gyakorolja a legnagyobb hatast a
funkciévesztéssel korrigalt életévekre.

A mintaban résztvevd feladata volt, jel6lje meg a csak orvos altal megallapitott, illetve kezelt mi-
lyen betegségben szenved, illetve milyen betegsége okoz panaszt ismétl6édéen vagy gyakrabban.
Pontozasa szerint: legalabb 5 betegség 1 pont; 4 betegség 2 pont; 3 betegség 3 pont; 2 betegség 4
pont; 1 betegség; 5 pont; nincs betegsége 7 pont. A betegségcsoportok kialakitdsa a Betegségek
Nemzetkozi Osztalyozasa (BNO) alapjan tortént.

A mar hivatkozott ,Kézikonyv a foglalkozasok egészségi szempontjainak meghatarozasahoz”
ciml munkaban leirtak szerint a kozvetlen szolgaltat6 (kézbesits, valogato) foglalkozas egészsé-
gére gyakorolt hatasai a kovetkez6k lehetnek: baleseti egészségkarosodas (esés, sériilés, allati ha-
rapas,) lehetséges. Kerékpar hasznalat a kozlekedési baleseti sériilés veszélyét fokozza. Kiiltéri
munkavégzés esetén UV expozicid, alkalmanként por inhalaci6 okozta egészségkarosodas kocka-
zata. Kedvezdtlen klimatikus egészségkarosodast okozd hatasok. Kézi tehermozgatas esetén a
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muszkuloszkeletdlis rendszer betegségeinek kockazata. A képernyds munkavégzés soran szemet,
vaz- és izomrendszert érinté terhelések. Ul6 munkakérékben az adekvat fizikai aktivitas hidnya a
kardiovaszkularis és daganatos betegségek, elhizas, metabolikus szindréma, cukorbetegség kiala-
kulasanak kockazatat noveli. Ergonémiai, pszichés és pszichoszocialis, egészséget érint6 kockaza-
tok. Munkahelyi zaklatas.

Az tgyfélkapcsolati foglalkozasd munkavallal6 esetében a foglalkozas egészségére gyakorolt ha-
tasai lehetnek: baleseti egészségkarosodas (esés, sériilés, kozlekedés) lehetséges. Kézi tehermoz-
gatds esetén a muszkuloszkeletdlis megbetegedések kockdzata né. A képernyés munkavégzés
okozta, szemet és a vaz- és izomrendszert érint6 terhelések. Szamitogép-fiiggdség. Adekvat fizikai
aktivitas hianya esetén a kardiovaszkularis és daganatos betegségek, elhizas, metabolikus szind-
réma, cukorbetegség kialakuldsanak kockazata fokozédik. Ergondmiai, pszichés és pszichoszoci-
alis, egészséget érint6 kockazatok. Munkahelyi zaklatas. Utébbinal megjegyzendd, hogy itt az ligy-
félkapcsolati tevékenység soran el6fordul6 ligyfél-ligyintéz6 konfliktusbél adodo, illetve a konf-
liktus kozbeni zaklatast értjiik.

A munkat szervezok, vezet6k, HR munkatarsak esetében minimalis a baleseti kockazat, ugyanak-
kor megndnek a képernyés munkavégzés okozta, szemet és a vaz- és izomrendszert érintd terhe-
lések. Adekvat fizikai aktivitds hidnya esetén a kardiovaszkularis és daganatos betegségek, elhi-
zas, metabolikus szindréma, cukorbetegség kialakuldsdnak kockazata fokozoddik. Ergondmiai,
pszichés és pszichoszocidlis egészséget érint6 kockazatok jelent6sek lehetnek (Cseh et al., 2014).

A minta sokasagdhoz mérten az egy f6re jutd betegségek atlagos (kumulalt) szama 1,58, amely a
nok esetében 1,69, mig a férfiak korében 1,32. Természetesen figyelembe vettiik, hogy egyes be-
tegségek kiterjedtebbek. Igy példaul a cukorbetegség egyiitt jarhat a magas vérnyomassal vagy
latoszervi megbetegedéssel. A kiilonboz6 betegségek aranyat az alabbi tablazat mutatja.

3. TABLAZAT: A BETEGSEGEK ARANYA A KULONBOZO BETEGSEGCSOPORTOK SZERINT

Megnevezés Arany

Baleseti sértilés 20,1%
Mozgasszervi megbetegedés 46,2%
Sziv és érrendszeri megbetegedés 20,5%
Légzbszervi megbetegedés 9,4%
Mentalis zavarok 9,2%
Idegrendszeri és érzékszervi megbetegedések 9,8%
Emésztérendszeri megbetegedések 8,9%
Hugy-ivarszervi megbetegedések 4,4%
Bérbetegség 8,9%

Daganatos betegségek 2,7%
Endokrin és anyagcsere betegségek 16,4%
Vérképzési zavarok 3,9%

Forras: felmérési adatok alapjan sajat szerkesztés

A mintaban szerepl6k koziil legtdbben a mozgasszervi megbetegedéseket jel61ték. E betegségcso-
porton beliil a leggyakoribb a hatgerinc als6 részének és a nyak vagy a fels6 hati gerincszakasz
betegsége/ismétl6d6 fajdalma. A sziv és érrendszeri betegségek koziil legtobben a magas vérnyo-
mast (hipertdnia) jel6lték meg. A baleseti sériilések koziil a végtagsériilések voltak a gyakoribbak.
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A tobbi betegségcsoport kozel ardnyosan jelenik meg. Altalanossagban az idésebb munkavallalok
kevésbé valészind, hogy a balesetet szenvednek, mint a fiatalabb tarsaik. Mindazonaltal az id6-
sebb munkavallalékat éré6 munkahelyi balesetek komolyabb sériiléseket eredményezhetnek.

A betegségek szamanak WAI indexe 5,00 pontot tesz Ki. A n6knél ez a pontszadm 4,85, mig a
férfiaknal 5.29, amely azt mutatja, hogy a mintdban szerepld néknek tobb betegsége van, mint a
férfiaknak. Eletkori megoszlas alapjan, megegyezéen az orszagos atlaggal és mas teriileten végzett
kutatdsokkal, tapasztalatokkal, az életkor névekedésével parhuzamosan né a betegségek szama.
A 10. sz. grafikon jol érzékelteti ezt a novekményi tendenciat.

10. GRAFIKON: A BETEGSEGEK SZAMA KERDESKOR WAI INDEXE KORCSOPORT SZERINTI
MEGOSZLASBAN
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Forras: felmérési adatok alapjan sajat szerkesztés
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Csaladi allapot alapjan hasonl6an az els6 kett6 kérdéscsoport megallapitadsaihoz az 6zvegy mun-
kavallalok értékelése a legalacsonyabb 4,98 pont, amely 1,02 ponttal kisebb, mint az 5.00-34s atlag
és 2.02 ponttal a maximalis 7 pontnal. Tobb mas kutatas is megallapitja, hogy az 6zvegyek kdrében
(gyasz) gyakoribbak a pszichoszomatikus megbetegedések.? Tiinetei lehetnek: bérbetegségek,
1égz6 rendszeri betegségek, taplalkozasi zavarok -elhizas/anorexia, gyomor- és bélrendszeri pa-
naszok, magas vérnyomas betegség stb. Hasonl6 problémat jelez az elvalt dolgozok 4,73 pontos
onértékelése.

Annak ellenére, hogy az elsé és masodik kérdéskornél a szellemi dolgozék munkaképességiiket
pozitivabban értékelték, mint a masik kett6 célcsoport a betegségek szamanal az mutatkozik, hogy
tobb betegségiik van.

o

A fentieket erdsitik az iskolai és a szakmai végzettség szerinti megoszlason beliil a fels6foku ké-
pesitéssel rendelkez6k 4,79 pontos értékelése. Kevesebb betegséget jeleztek az altalanos iskolaval

2 Pszichoszomatikus betegségeknek azokat a betegségeket nevezziik, amelyek - bar szervi betegségek-, de
kialakulasaban rendkiviil nagy szerepet jatszik a lelkiallapot. A test és a lélek szorosan 6sszefiigg egymassal,
és ha a lélek sértil, az 6hatatlanul kihat a testi egészségre is. http://www.szorongas.hu/pszichoszomati-
kus.html
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rendelkez6k (5.44 pont), tanfolyamot végzettek (5,53 pont) valamint a szakmunkasok (5,36
pont).

Betegségek okozta becsiilt hatas a munkavégzésre

Az egészség, mint allapot a szomatikus, a pszichés és a szocialis miikodések bizonyos mindsége.
Az egyén csak szubjektiven képes sajat egészségi allapotat atélni, mindsiteni, megvaltoztatando-
nak itélni. Az egészség az egyén valamennyi miikodésébdl 6sszegz6d6 allapot, masrészt egyensu-
lyi dllapot, amely id6ben valtozo, kiillonb6z6 fokozati &tmenetet képezhet a veszélyeztetettség és
a betegség allapotai felé.

Ennek igen nagy a jelent6sége, ugyanis az egészségérzet, betegségtudat a leghatékonyabb moti-
véci6s bazisa lehet a kiilonboz6 életviteli torténéseknek, igy a munkara kész allapotnak is.® A
Munka Torvénykonyve a munkavallalé alapvetd kotelezettségeként fogalmazza meg, hogy a mun-
kavallalo koteles a munkaltato altal el6irt helyen és id6ben munkara képes allapotban megjelenni,
és munkat végezni.* A munkavédelemrdl sz6l6 torvény ezt még azzal a rendelkezéssel egésziti ki,
miszerint a munkavallalé csak a biztonsdgos munkavégzésre alkalmas allapotban, az egészséget
nem veszélyeztetd és biztonsagos munka végzésére vonatkozo szabalyok megtartasaval végezhet
munkat.®

A munkavallalét munkahelyén kétféle megterhelés érheti: egyrészt a fizikai és/vagy szellemi
munkavégzésbdl eredd fizikai, fizioldgiai, mentdlis és pszichés megterhelések; masrészt a munka-
korilményben/ munkakdrnyezetben potencialisan jelen lev$ koroki tényez6k okozta expozicio-
jahoz kapcsoldd6 megterhelések. A koroki tényezok lehetnek fizikai (pl. zaj, rezgés, ionizalé su-
garzas), kémiai (kiilonboz6 vegyi anyagok), bioldgiai (virusok, baktériumok, gombdak stb.),
pszichoszocidlis tényezdk, ergonémiai hiatusok.

A foglalkozasok egészségére gyakorolt hatasait az el6z6 részben targyaltuk. E kérdéskorben arra
voltunk kivancsiak, hogy a valaszad6 betegségeinek vagy sériiléseinek van-e hatasa a jelen-
legi munkajara, pontozasa (értéke 1-6 pont kozott) a kovetkezd:

» egyaltalan nem zavar/nincs betegségem (6 pont)

* el tudom végezni a munkamat, de kozben a betegség tiineteket okoz (5 pont)

* néha lassitanom kell a munkaiitememet, vagy meg kell, valtoztassam a munkamaédsze-
remet (4 pont)

» gyakran kell lassitanom a munkatitememet vagy valtoztatnom a munkamoédszeremen
(3 pont)

* betegségem miatt ugy érzem, hogy csak részmunkaidében tudnék dolgozni (2 pont)

* Ugy érzem, hogy teljesen munkaképtelen vagyok (1 pont)

A teljes minta 54,4%-a gondolja, hogy nincs betegsége, vagy ha van, az egyaltalan nem zavarja a
munkavégzésben. Ez a rata visszautal a betegségek szamara, illetve az abbdl ad6dé szignifikans
eltérésekre. A gyakorlatban ez annyit tesz, hogy a dolgozok 28,7%-anak tiineti panaszai vannak,
10,1%-anak munkaiitemet lassité médszerekhez kell folyamodnia. A munka jellegének a betegsé-
gek becsiilt hatasa a munkavégzésre a valaszaddk szerinti bontasban a szellemi dolgozok 68,1%-
anak nincs betegsége, illetve, ha van is, az nem zavarja a munkavégzés kézben. A nék esetében ez
66,5%-ot, mig a férfiak korében 73,7%-ot tesz ki. E megkozelitésben a fizikai dolgoz6k mutatéja
70,3%-o0s és a szellemi/fizikai munkavallaloké 62,2%o0s, elmaradva masik kett6 célcsoporttol.

8 http://centroszet.hu/tananyag/egeszsegtudatos/43_az_egszsg kultra_fogalma.html
4MT 102.§ - 140.§
51993. évi XCIII. térvény a munkavédelemrol
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A betegségek becstilt hataisanak WAl indexe 5,54 pont. A valaszad6 n6k onértékelése szerint 5,52
pont, a férfiaké 5,60 pont, vagyis utébbiak ugy érzik, hogy amennyiben betegségiik van kevésbé
hat ki munkaképességiikre. Annak ellenére, hogy a betegségek aranya nagyobb volt a fels6foka
végzettek korében a becsiilt hatas mutatdi alapjan 6k itélik meg legkedvezdébben (5,62 pont, szak-
mai végzettséget tekintve pedig 5,63 pont) a betegségek hatdsat. Mind az alapvégzettség, mint
pedig a szakmai képesités kategoérian beliil a szakmunkdasok itéltek meg a betegségek jelent6sebb
hatasat (5,48 pont, illetve 5,49 pont) a munkavégzésre. Munkarend szerint az egy miiszakban dol-
gozd munkavallalék 5,56 ponttal kedvezébbnek értékelték a betegségek hatasat, mig a folyama-
tos/valtozé miiszakban dolgozok 5,50 pontra, az egymiiszakos éjszakasok 5,44 pontra értékelték
a helyzetiiket.

A kérdéskor életkori megoszlasat elemezve, tovabbra is érvényesiil az a tendencia, mely szerint
az életkor novekedésével egyenes aranyossagban csokken a munkaképesség.

11. GRAFIKON: BETEGSEGEK BECSULT HATASANAK WAI INDEXE KORCSOPORTOS
MEGOSZLAS
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Forras: felmérési adatok alapjan sajat szerkesztés

A munka jellege szerinti megoszlasban hasonléan a mar bemutatott ardnyokhoz, szamszaki mu-
tatokhoz a szellemi/fizikai munkat végzdk érzik a kedvezdtlenebb hatasat munkaképességiikre
(5,42-es értékkel), a fizikai jellegli munkat végzék WAI indexe 5,58, a szellemi dolgozoké 5,61.

Betegszabadsag az elmult évben

A betegszabadsag természetes velejardja a munkavallalé életének, amely kihat a munkavégzésre,
a munka szervezésére is.

KeresOképtelen, aki betegsége miatt munkajat nem tudja ellatni, aki fekvébeteg-gyogyintézeti el-
latasban részesiil, akit kdzegészségiigyi okbol foglalkozasatol eltiltanak és mas beosztast nem kap,
akit kozegészségiigyi okbol hatdsagilag elkiilonitenek, valamint aki jarvanytigyi, illet6leg allat-
egészségligyi zarlat miatt munkahelyén megjelenni nem tud és mas munkahelyen (munkakérben)
atmenetileg sem foglalkoztathat6. Keres6képtelen az a sziil6 is, aki varando6ssaga, illet6leg sziilése
miatt nem tudja munkajat ellatni és csecsemégondozasi dijra nem jogosult, aki tizenkét évesnél
fiatalabb gyermeke korhazi kezelése alatt gyermeke mellett tart6zkodik a kérhazban, aki ilye kort
beteg gyermekét otthon apolja, illetve az az anya, aki korhazi apolas alatt 4ll6 egyévesnél fiatalabb
gyermekét szoptatja. A betegség miatt igazoltan keres6képtelen munkavallalé évente 15 nap
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betegszabadsagra jogosult. Amennyiben a munkaviszony év k6zben jon létre, a munkavallalénak
a munkaban toltott id6vel ardnyos betegszabadsag jar. A tAppénz dsszegét mindig a munkavallalé
keres6képtelenségének elsé napjan érvényes napi alap szerint szdmolja ki a tArsadalombiztosité.
Tappénz a keres6képtelenség minden naptari napjara jar, fliggetleniil attol, hogy az adott nap
munkanap, munkasziineti nap, linnepnap vagy pihen6nap. Mértéke a napi alap 60%-a.’

A felmérés kérdése arra vonatkozott, hogy hany egész napot hidnyzott munkahelyérdl egészségi
okokbol (betegség, kezelés vagy vizsgalatok miatt) az elmult év (12 hénap) sordn? A lehetséges
valaszok a kovetkezo6k voltak:

* egyaltalan nem (5 pont)

+ legfeljebb 9 napot (4 pont)
* 10-24 napot (3 pont)

* 25-99 napot (2 pont)

* 100-365 napot (1 pont)

Betegszabadsag a lekérdezést megel6z6 évben nemek és életkori csoportok szerint megoszlasa
bizonyos mértékig 6sszefiigg a betegségek viszonylag nagy szamaval.

A nemek szerinti mutatdk alapjan a teljes minta 38,1%-a (117 f6) egyaltalan nem volt beteg a
lekérdezést megel6z6 évben. Gyakorlatilag elmondhatd, hogy a mintaban szereplé munkavallalok
kozel kétharmada volt betegszabadsagon, koziiliik 95 f6 legfeljebb 9 napot, 69 f6 10-24 napot, 21
f6 25-99 napot, 5 {6 pedig 100-365 napot. A munka jellegéhez viszonyitva a szellemi dolgozok
57,8%-a nem volt betegszabadsagon, a fizikai munkatarsak esetében ez az arany mar rosszabb
44,0%-o0s, a szellemi/fizikai egyiittesnél pedig 14,8%-os.

12. GRAFIKON: BETEGSZABADSAGOK SZAMANAK WAI INDEXE KORCSOPORTOS

MEGOSZLASBAN
60-69 év
I 4,24
50-59 év
I 4,25
40-49 év
4,39
30-39 év
4,38
20-29 év
I —— 4,32
20 éves korig
I 4,63
4 41 42 43 44 45 4,6 47

Forras: felmérési adatok alapjan sajat szerkesztés

A betegszabadsagok szamanak WAI indexe 4,34 pont. Ellentétben a korabbi index pontokkal a
korcsoportos megoszlas vegyes képet mutat (ldsd a 12. grafikont). Ezen index szerint atlag alatt

6 https://ado.hu/munkaugyek/keresokeptelenseg-betegszabadsag-tappenz
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van 20-29 éves korosztaly, amely véleményiink szerint elsésorban a kisgyermekes anyak miatt
mutat 4,32 pontot. Otven év felett pedig elétérbe keriil az id6sédés problematikaja.

A betegszabadsagok szamanak a munka jellege szerinti WAI indexén beliil 4tlag alatti pontszamot
a fizikai és a szellemi/fizikai dolgoz6knal mértiink (Idsd a 13. grafikont). Megjegyzendd, és mint
mar emlitettiik a fizikai dolgozdknal er6teljesebb a testi igénybevétel az ebbdl fakad6 karosodas,
mig a szellemi/fizikai munkakorokben jelentds a kett6s terhelés.

13. GRAFIKON: BETEGSZABADSAGOK SZAMANAK WAI INDEXE A MUNKA JELLEGE
SZERINTI MEGOSZLASBAN
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Forras: felmérési adatok alapjan sajat szerkesztés

A munkavallalok becslése a munkaképességiik jovéjére vonatkozéan

A munkavégzési képesség szintjének dllandé megérzése nem lehetséges a teljes életpalyan at,
azonban megfeleld kortilmények kozott nem elképzelhetetlen az munkaaktivitas fenntartasa. Ter-
mészetes figyelembe kell venniink a valtozasokat, a megkopast, amely egyarant érinti a fizikai és
a szellemi teljesit6képességet. A megkopads intenzitasa egyénenként eltéré képet mutathat, azon-
ban vannak sarokpontjai, melyek a normal id6s6dés sziikségszert velejardi (Szell6 et al. 2017).
Mindez 6sszefiigg a munkamotivacidval is. A munkabdl fakadé motivacio, a munkakor tartalma-
hoz kot6dik. Az ember megfelel6 munkat keres szilikségleteinek, céljainak kielégitésére, s a me-
nedzsment a maga eszkozeivel (munkakortervezés, teljesitményértékelés, javadalmazas, emberi-
er6forras-fejlesztés) erdsitheti ezt a folyamatot. A bels6 motivaciot befolyasolé tényezdk kozé tar-
tozik az érdekes és kihivast jelent6 munka, a felel6sség, a cselekvési szabadsag, lehet6ségek a
készségek és képességek fejlesztésére, az elémenetel (Juhasz és Matiscsakné, 2014).

A munkavallal6i becslést a holisztikus valtozasok mellett befolyasolhatja a vallalati kultdra, a
munkamotivaci6 és mindazon szolgaltatasok (HR, tarsadalmi felel6sségvallalas stb.) és koriilmé-
nyek, amelyeket a munkaltato biztosit.

A kérdés tartalma szerint: a munkavallalé egészsége szempontjabdl, uigy érzi, hogy képes lesz je-
lenlegi szakmajaban dolgozni két év mulva is? Harom lehetséges valaszt vartunk, mégpedig

 valosziniileg nem leszek képes = 1 pont,
* nem biztos = 4 pont,
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» eléggé biztos, hogy képes leszek = 7 pont.

A mintaban szerepl6k optimistdnak mutatkoztak és nagyobb résziik, 222 {6 (72,3%) ugy érzi, hogy
jelenlegi szakmajaban két év mulva is képes lesz dolgozni. Megdobbent6en magas arany, 75 {6
(24,4%) szerint nem biztos és 10 {6 (3,3%) véli ugy, hogy valésziniileg nem lesz képes két év
mulva dolgozni.

A valaszadok sajat becslése a munkaképességrdl a kérdbiv kitoltésétol szamitott két év mulva a
munka jellege szerinti reldciéban azt tapasztaltuk, hogy a szellemi dolgozék 91,4%-a, a fizikai
munkatarsak 84,7%-a, a szellemi/fizikai munkavallalék 81,8%-a volt eléggé biztos abban, hogy
két év mulva is képes lesz dolgozni.

A sajat becslés a munkaképességrol mostantol két év mulva WAI atlaga 6,57 pont, amely nemek
szerinti megoszlasban nem mutat lényeges kiilonbséget, a n6ké 6,59, mig a férfiaké 9,54 pontot
jelentett.

Csaladi allapot szerinti index mutatéi koziil, tovdbbra is pesszimistabb az 6zvegy munkavallalo
(6,27 pont), ugyanakkor bizakod6bbak az élettarsi kapcsolatban é16 (6,68 pont) és a nés/férjezett
(6,51) munkavallalok.

Eletkori bontasban e kérdésre adott valaszok, az 6sszes kérdéscsoporthoz viszonyitva itt fordult
el6, hogy egy korcsoport, a 20 éves korig bezarélag maximalis pontszamra (7 pont) értékelte a
jovéképét. Mint a 14. grafikonon latjuk a korcsoportok kozott az 59 éves korig szignifikans eltérés
nem tapasztalhat6. Ilyen kiegyenlitett pontarany egyik kérdésnél sem volt. A 60 év felettieknél
érthet6 modon e kérdésre adott pontszam mar 1,3 pontos negativumot mutat.

14. GRAFIKON: SAJAT BECSLES WAI INDEXE A KORCSOPORT SZERINTI MEGOSZLASBAN
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Forras: felmérési adatok alapjan sajat szerkesztés

Mind a szakmai, mind pedig az alapvégzettség szerint is érdemes dsszehasonlitani a jov6vel kap-
csolatos elképzeléseket. Legmagasabb pontszammal (6,72 és 6,73 pont) az egyetemi/f6iskolai
végzettséggel, illetve szakmai képesitéssel rendelkezdk becsiilték munkaképességiik megorzését
az elkovetkez6 két évben. Ugyanezt legpesszimistabban 6,34 és 6,40 ponttal szakmunkasok
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jelezték. Munkarend szerint atlag feletti (6,60 pont) az egymiiszakos munkarendben dolgozok
mutatdja, mig a tobbi alatta marad.

A sajat becslés munka jellege szerinti megoszlasaban egyértelmii a szellemi/fizikai dolgozok ne-
gativabb attitiidje (6,34 pont), mig magasabb a szellemi dolgozo6ké, ez 6,71 pontot tesz ki. A tisztan
fizikai dolgozok a kett kozt vannak, 6.54-es eredménnyel.

A munkavallalok lelki erétartalékanak mutatoi

Minden munkavégzés valamilyen mértékben pszichés megterhelést is okoz. Ennek mértéke kii-
16nb06z06. A terhel6 hatdsok részben a fizikai, részben a szocidlis munkakornyezetbdl, részben pe-
dig magaboél a munkafeladatbdl erednek. A terhel$ hatasok csokkentése érdekében az embernek
valamilyen regulacids tevékenységet kell folytatnia, azaz alkalmazkodni kell a feltételekhez.

Leggyakoribb formaja a stressz, ami akkor keriil megtapasztalasra, amikor a munkakornyezetbdl
szarmazé kovetelmények meghaladjak a dolgozok azon képességeit, hogy megbirkézzanak veliik
(vagy uraljak 6ket). A stressz ily médon valé meghatarozasa a figyelmet a munkaval kapcsolatos
okokra, valamint a sziikséges megel6z6 intézkedésekre irdnyitja. A mintaban résztvevé munka-
vallaloktdl azonban masfajta kérdésre vartunk valaszt:

» Képes volt-e az utobbi idében 6rommel végezni szokasos, mindennapi teendgit?
* Tevékeny és élénk volt-e az utébbi idében?
* Dert(ilatonak érzi-e magat a jovét illetéen?

Az adhaté véalaszok: - mindig, - gyakran, - néha, - ritkan, - soha. Ertéke: a kérdéssorozatbél kapott
szamok 0sszege alapjan: 0-3 = 1 pont, 4-6 = 2 pont, 7-9 = 3 pont, 10-12 =4 pont.

A kérdésekre adott valaszok alapjan a munkavallalok 27,8%-a gondolja ugy, hogy nagyon jo lelki
erdtartalékkal rendelkezik, mig 49,1%-a a gyakran valaszt adta. Mindez egyuttal azt is jelenti,
hogy a minta 23,1%-a kisebb lelki er6tartalékkal rendelkezik. Utébbi a n6k esetében szadmukhoz
viszonyitva 21,1%-os, mig a férfiaké 26,6%-os vagyis a n6k nagyobb lelki erétartalékkal rendel-
keznek. A munka jelleg szerinti csoportositdsban a nagyobb lelki er6tartalékra adott valaszok azt
mutatjak, hogy a szellemi dolgozdk 31,4%-a a mindig és 49,4%-a a gyakran valaszt adtak.

A munkavallalok lelki er6tartalékanak onértékelésen alapulé mutatéinak WAI indexe 2,99 pon-
tot tesz ki, amelyen beliil a n6ké 3,04 pontot, a férfiaké 2,91 pontot tesz, ami nem szamit relevans
kiilonbségnek. Eletkori megoszlasaban a 20 és 59 év kozott a pontszamok kiegyenstilyozottsagat
tapasztalhatjuk. Ugyanakkor 15. grafikonon (kdvetkezd oldal) az 1athatd, hogy a 6-69 éves korosz-
talyé a legmagasabb index 3,5 pont.

Véleménylink szerint a latszélagos ellentmondas mogott olyan attitidok vannak, mint a sok évti-
zednyi tapasztalat, tudas, korabbi kiilonboz6 élethelyzetek megoldasa, és nem utolsé sorban a
nyugdij el6tti erétartalékok mozgositasa.

Ugyanakkor ez nem térvényszer(, a nyugdij el6tti id6szag pszichés problémakat is felvet. Az id6s-
kori hangulatzavarok kialakuldsahoz a genetikai hajlamon, és a neurobiolégiai jellemz6kon tul, az
életut folyaman bekévetkezd valtozasok is hozzajarulhatnak. Az id6 el6rehaladtaval az id6s6dé
embereknek egyre tobb, az élet megannyi teriiletét érint6 veszteségélménnyel kell szembesiil-
niiik. A munkaképesség csokkenése, és a nyugdijkorhatar idészaka is veszteségélményekkel jar-
hat.
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15. GRAFIKON: LELKI EROTARTALEK WAI INDEXE KORCSOPORT SZERINTI MEGOSZLASBAN
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Forras: felmérési adatok alapjan sajat szerkesztés

A lelki er6tartalék onértékelése djra felhivja a figyelmet a kettds terheléssel jaré szellemi/fizikai
munkavégzésre (ldsd a 16. grafikont). A fizikai igénybevétel mellett a szellemi munka kovetkez-
tésben megnd a negativ stresszorok hatésa.

16. GRAFIKON: LELKI EROTARTALEK WAI INDEXE A MUNKA JELLEGE SZERINTI
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A lelki erétartalék csaladi allapot szerinti mutatéi 2,93-3,07 pont kézoétt mozog, egyes allapotmi-
néség kozott 1ényeges eltérés nem tapasztalhat6. Iskolai végzettség és szakmai képesités szerinti
megoszlasban legnagyobb lelki erétartalékkal a szellemi dolgozék birnak (3,12-3,13 pont) és ala-
csonyabb értékkel az altalanos iskolai végzettséggel (szakma nélkiil) rendelkez6k (2,94-2,98
pont).

A kapott mutatok 6sszehasonlitasa mas kutatasi eredményekkel

A Nemzeti Foglalkoztatasi Hivatal (NFH) a TAMOP-Z.4.8-12/1-2012-0001 azonosité szamau, ,A
munkahelyi egészség és biztonsag fejlesztése, a munkaiigyi ellen6rzés fejlesztése” cimi kiemelt
projekt keretében a Munkaképességi Index felmérés eredményes végrehajtasa érdekében orsza-
gos, reprezentativ kutatast hajtott végre 2014. julius és 2015. februar kozott. A felmérés hat aga-
zati munkavallaloi célcsoportra (mezégazdasag, autdipar, épitéipar, egészségiigyi szakdolgozodk,
orvosok és pedagdgusok) terjedt ki, 6sszesen 5000 f6 bevonasaval.

A résztvevoé munkavallalok atlagos munkaképességi értéke 40,5 pont volt, amely 0,88 szaza-
lékponttal alacsonyabb, mint a postai index. Az 6sszehasonlitasbol - jellegébdl adoddan - kihagy-
tuk a mez6gazdasagot, és a szellemi dolgozok munkaképességi mutatéit kiilon is vizsgaljuk.

4. TABLAZAT: A MUNKAKEPESSEGI INDEX 1-7 KERDESEIRE ADOTT VALASZOK PONTERTEKE

CELCSOPORTONKENT
. Ly . Vizsgalt
Kérdések A_uto E_plto Ed. szalfdol Pedagdgus | Orvos szerve-
ipar ipar goz6
zet
Jelen munkaképesség a va-
laha volt legjobbhoz képest 8,1 7,4 7,9 8,3 7,5 8,58

(10 pont)

A munkaképesség a jelen
munkakovetelményei szem- 8,2 6,9 7,9 8,5 8,1 8,36
pontjabol (10 pont)

Jelenlegi betegségek szdma

(7 pont) 6,0 5,6 54 57 5,8 5,00
Betegségek okozta becsiilt
hatds a munkavégzésre 5,5 4,8 5,2 5,4 5,3 5,54
(6pont)
Betegszabadsag az elmult
12 hénapban (5 pont) 44 4,0 44 44 42 4,34
Sajat becslés a munkaképes-
ségrdl a valaszadastol sza- 6,5 5,7 6,1 6,6 6,3 6,57
mitott két év mulva (7 pont)
Lelki erdtartalék (4 pont) 3,4 2,9 3,2 3,3 3,2 2,99
Munkaképességi Index 6sz- 42,0 373 40,1 42,2 40,5 4138

szesen az adhato6 49 pontbdl

Forras: Munkaképesség Index Felmérés

Az NFH f6bb megallapitasai szerint a munkaképességi index dsszes pontszamanak atlagos értéke
az épitbiparban a legrosszabb, mindegyik masik célcsoporthoz képest jelentésen alacsonyabb
volt. A fejlesztend6 munkaképességliek ebben a csoportban a valaszadok kozel felét teszik ki. Ezt
kovette a mez6gazdasag, az egészségiigyi szakdolgozok és az orvosok. Legmagasabb értékeket pe-
dig az autdiparban és a pedagogusok kozott lehetett talalni. Az elsé és masodik kérdés esetén,
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amelyek a munkaképességi index dsszpontszam 40%-at adjak, az autdiparban dolgozok és a pe-
dagogusok értek el jelent6sen magasabb értékeket. A betegségek szamat illeté kérdésben az
egészségiigyi szakdolgozok voltak a legrosszabb helyzetben. Az 6sszes tobbi kérdés esetén az épi-
téipari dolgozok kaptak a legkevesebb pontot.

A vizsgalatban a fejlesztendé munkaképességre legnagyobb mértékben a munkavallal6 altal jel-
zett akadalyoz6 tényezok hatasa szerepelt. Azok kozott, akik jelentésnek itélték meg az akada-
lyoz6 tényezbk hatasat az életiikben, tobb mint 4-szer nagyobb eséllyel lettek fejlesztendé mun-
kaképességliek. A leggyakoribb akadalyozo tényezdk kozott a munkakedv, motivacié csokkenése
(67%), a munkatol fiiggetlen problémak, példaul csaladi, anyagi (64%), az egészséggel 6sszefliggd
problémak (64%) és a mindennapi teend6kkel, erénléttel 6sszefiiggd problémak (63%) szerepel-
tek. A leggyakoribb panaszt okozé betegségek a mozgasszervi (21%), a keringési (12%), az anyag-
csere betegségek (7%) és a balesetek, sériilések (7%) voltak.”

Megallapithatd, hogy a vizsgalt szervezet mintadban szereplé munkavallal6inak atlagos WAI in-
dexe magasabb, mint az épitéiparban és az egészségiigyben dolgozok korében. Ezt mutatjak az
els6 és masodik kérdésre adott pontszamok atlaga is. Ugyanakkor a betegségek szama a vizsgalva
a dolgozdk kozil tobb megbetegedésre utal a mérés. Ennek ellenére viszont a betegségek okozta
becstilt hatdsa a munkavégzésre és a betegszabadsag pontszdma nem mutat szignifikans eltérést
a masik 6t csoporttol. A sajat becslés a munkaképességrdl a valaszadastol szamitott két év mualva
onértékelés az épitdipart leszadmitva szintén megkdozelitéen azonossagot mutat, a lelki erdtartalék
azonban alacsonyabb négy masik csoporténal.

Osszegz6 értékelés, kovetkeztetések, javaslatok

Osszességében a szervezet vizsgalt munkavallaléinak Munkaképességi Indexe (WAI) 41,38 pon-
tot tesz ki.

17. GRAFIKON: WAI ATLAGPONTOK NEMEK SZERINTI MEGOSZLASBAN
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7 Munkakepesség Index Felmeres. A munkahelyi egeszség ¢és biztonsag fejlesztése, a munkaiigyi ellenérzés fej-
lesztése TAMOP-2.4.8-12/1-2012-0001. http://munkavedelem.unideb.hu

13



A MUNKAKEPESSEG MEGHATAROZO TENYEZOL...

A nemek szerint megoszlasnal figyelembe vettiik a tevékenységi korét, szolgaltaté szerepét, a
néi munkavallalok nagyobb szamat és aranyat. A WAI atlag szerint a n6ké 41,42, mig a férfiaké
41,32 pont. A 17. grafikonon aztlatjuk, hogy hét kérdéscsoportra adott szubjektiv valaszok szerint
a nék kedvezébben itélik meg a jelen és a valaszadastol szamitott két év muilva a munkaképessé-
gliket, valamint lelki erdtartalékukat. Utébbinak vélhet&en biolégia és szocidlpszicholdgiai okai is
lehetnek, ami nem zdarja ki az egyes személyek esetében az eltéréseket. Ugyanakkor az atlagnal
tobb betegségiik van, és ebbdl adéddan tobbet vannak betegszabadsagon, illetve betegségeik na-
gyobb hatassal vannak munkavégzésiikre.

A korosztalyok szerinti megoszlasban a mintahoz tartozoknak egyértelmi az egészséggel kap-
csolatos negativ vélekedése, mindazonaltal a lelki er6tartalék megléte és a meglévé munkaképes-
ség két évre torténd prognosztizalasa pozitivan hangzik.

Az elmult években kialakult jelentés munkaeréhiany el6térbe allitotta az id6s6d6 munkavallalok
megtartast a munkahelyeken. A vizsgalt szervezet szamadra is fontos, hogy milyen a munkaképes-
sége a 40 év feletti dolgozéknak. Alapvetéen mar méas kutatasokbdl tudjuk, hogy altalanossagban
a munkaképesség az id6sodés folyaman csokken (Idsd a 18. szdmu grafikont). Ugyanakkor fontos
figyelembe venni, hogy a korral jaro funkcionalis és egészségiigyi hanyatlds automatikusan
gyengébb teljesitményhez €és csokkend termelékenységhez vezet. A funkcionalis képességek
valtozasa viszont inkdbb egyének, mintsem korcsoportok vonatkozasaban jelentkezik (Udvari,
2013).

18. GRAFIKON: WAI ALINDEXEK ELETKOR SZERINT
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Forras: felmérési adatok alapjan sajat szerkesztés

Bar az id6 el6rehaladtaval az egészségi allapot és a fizikai teljesit6képesség romlik, szamos egyéb
funkcié javul a korral. A szellemi téke (tudas) az id6s6dés velejardja. A stratégiai gondolkodas, az
éleselméjiiség, a megfontoltsag, a bolcsesség, a mérlegelés képessége, a racionalizalas képessége,
a sajat élet iranyitasa, a holisztikus szemlélet és a nyelvi készségek javulnak. Az id6sebb munka-
vallalok egyben elkotelezettek és elhivatottak a munkajuk irant, lojalisak a munkaadéjukhoz, és
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mas korcsoportokkal szemben sokszor kevesebbet hianyoznak munkahelyiikrél. A munkatapasz-
talat és az életvezetés is javul a korral.®

A csaladi allapot és a munkaképesség kérdés szorosan dsszefiigg a mentalis egészséggel. Fontos
az is, hogy a csaladi allapot és a munkahely kozott kdlcsonhatas all fenn, amely 6sszefiigg a fele-
16sséggel. A munka és maganélet egyensulydnak megteremtése mind a foglalkoztatéknak, mind a
munkatarsaknak nagy kihivast jelent. Sziikséges hozza:

* amunka és a maganélet megfelel§ és hatékony menedzselése

» kommunikacids, egylittmiikodési, konfliktus és stressz kezelési készségek;

» erd6forras gazdalkodasi, 6nismereti, helyzetértékelési képességek,

» munka hatékonysagnovelési, a pozitiv, kooperativ gondolkodas és megkiizd 6 képesség
attittidje.

19. GRAFIKON: WAI PONTSZAMOK CSALADI ALLAPOT SZERINT
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Forras: felmérési adatok alapjan sajat szerkesztés

A pontszamok azt mutatjak, hogy a csaladi allapot a munkaképesség atlagahoz viszonyitottan az
0zvegy és az elvalt munkatarsak indexe a legalacsonyabb (40,15 pont, illetve (41,7 pont). Tébbet
betegek és e betegségek hatasa is érezhetébb munkaképességiik megitélésében. Erdekes azonban
az a tapasztalat, hogy a mintaban e két csoport véli tigy, hogy lelki erétartalékaik nagyobbak, mint
a tobbi csoporté.

Fontos része a lekérdezésnek az ismeretekhez kapcsol6dé kompetencidk és a munkaképesség al-
lapota kozotti kapcsolat. Fligg a dolgozok felkésziiltségétdl, tudatos fejlesztésétél, amelynek em-
beri er6forrasait mindségi és mennyiségi elemekkel jellemezhetjiik. A mindségi elemek a tudas-
0sszetevokbdl, kompetenciakbol, képzettségi szintekbdl, eldmeneteli lehet6ségekbdl vezethetok
le. Szokasos a tudas harom nagy teriiletre torténd felosztasa, amely kozelebb visz a konkrétumok-
hoz. Ez a harom teriilet: a kognitiv tudas, az affektiv tudas és a motoros tudas. A kognitiv, az affek-
tiv és a motoros kozott kauzalis kapcsolat van, kisérik egymast, 6sszefonddnak egymassal. A tudas
e harom nagy tertiletéhez - a tudas megszerzésének és miikodtetésének feltételeként és alkoto-
részeként - a figyelem valtozatai, az érdekl6dés, az akarat, valamint az attitiidok pszichikus funk-
ci6i tarsulnak. A kompetens tudas, amely a munkakorok betoltéséhez ismereteket, képességeket,

8 llmarinen, J.: Az aktiv idéskor el6mozditasa a munkahelyen. Eurépai Munkahelyi Biztonsagi és Egészség-
védelmi Ugynokség. http://osha.europa.eu
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beallitodasokat (attitlidoket), pontosabban ezek egyiittesét jelenti, amely a tudaspiacon eladhaté,
mivel alkalmas a piaci keresletnek megfelels konkrét munkakér betoltésére. ® Az ismeretek mi-
ndsitett szintjét az alapvégzettség és a szakmai képesités hatarozza meg.

A 20. grafikon alapjan azt latjuk, hogy az index hét kérdése koziil mindegyikben a fels6foku vég-
zettséggel rendelkezdk vélik pozitivabbnak helyzetiiket, atlagpontszamuk 42,38 pont, amely egy
ponttal magasabb a WAI atlagnal.

20. GRAFIKON: WAI ALINDEXEK ALAPVEGZETTSEG SZERINT
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m iltalanos iskola  mkozépiskola/szakiskola = érettségi felsé6foka  megyik sem

Forras: felmérési adatok alapjan sajat szerkesztés

A szakmai végzettségnek szamos valtozata lehet, igy példaul az altalunk alkalmazott kérd6iv hat
kategoériat tartalmaz. E kategoéridk tovabbi bontdsat nem terveztiik mivel a feldolgozast nehéz-
kessé és kezelhetetlenné tette volna. Hasonléan az alapvégzettséggel rendelkez6 valaszaddkhoz,
a munkaképesség onértékelése itt is a szellemi dolgozok (42,48 pont) szignifikansan is pozitiv
trendjét mutatja (Idsd a 21. grafikont a kévetkezd oldalon).

Erdekes médon az atlagok masodik legoptimistabb csoportja a tanfolyami végzettséggel rendel-
kez6 munkavallalok (42,44 pont) és azok is bizakoddbban, akiknek nincs szakmai végzettségiik
(42,19 pont). Tegylik hozza, hogy az utébbiak k6zé tartoznak a ,,csak” érettségivel rendelkez6 dol-
goz6k tébb, mint 40%-os aranya. Atlag alatti, a postan beliili képesitést szerzettek (40,45 pont) és
a szakmunkasok és a szakmunkasok onértékelésének atlagindexe (40,51 pont).

Az egyéb szakmai végzettség kategoriaban 33 f6 (1,5%) megjelenése esetében a nem megfeleld
besorolas okozta. Példaul: technikus, féiskola diploma nélkiil, 4 félév informatikai BSC, és tobb
OK] képzésben vald részvétel valasz tortént, amely beilleszthet6 lett volna az alapkategdriakba.

9 http://ofi.hu/tudastar/tanulas-kora/tanulas-ertelmezese
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21. GRAFIKON: WAI ALINDEXEK A LEGMAGASABB SZAKMAI VEGZETTSEG SZERINT

10,00
9,00
8,00
7,00

6,00
5,00
4,00
3,00
2,00
1,00

Atlag / Atlag / Atlag / Atlag / Atlag / Atlag / Atlag /
W1 _jelen W2 _mkov W3 beteg W4 hatas W5 bszab W6 _becsles W7 _lelki

® nincs szakmam = tanfolyam = szakmunkas szakkozépiskola

H Postan beliili m egyetem/foiskola B egyéb

Forras: felmérési adatok alapjan sajat szerkesztés

A valtott miiszak és foleg az éjszakai miiszak soran csokken a figyelem, a koncentracios
képesség, igy valojaban csokken a munkavégzés hatékonysaga, a teljesitmény és n6 a mun-
kabalesetek el6fordulasanak valdszintisége. Azon kiviil, hogy a legtobb munkavallalé faradt-
sagra, memoria zavarokra, alvaszavarra panaszkodik, sok megfigyelés, tanulmany, felmérés ké-
sziilt, ami alatamasztja azt is, hogy bizonyos egészségkarosodasok nagyobb szamban jelentkeznek
azokndl, akik évekig éjszakai vagy valtott miiszakban dolgoznak. Ilyenek pl. a sziv-érrendszeri be-
tegségek, pszichiatriai kdrképek- a hangulatingadozastdl a depresszidig, elhizas, s6t az elmult id6-
ben azt is publikaltak, hogy a 2-es tipusii cukorbetegség kockazatat is noveli.l® A miiszakbeosztas
mellett a til sok tilora a koszoruér-betegség és a stroke kockazatat is jelentésen noveli Egy finn
kutatas szerint azok, akik 55 6ranal tobbet dolgoztak egy héten, rosszabb mentalis készségekkel
rendelkeztek, mint azok, akik dtlagos munkaorat dolgoztak hetente.!!

10 https://www.swissclinic.hu/tobb-muszakos-munka/
11 https://www.webbeteg.hu/cikkek/demencia/3546/a-hosszu-munkaido-karos-hatasai
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22. GRAFIKON: WAI ALINDEXEK ES A HETI MUNKAIDO
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Forras: felmérési adatok alapjan sajat szerkesztés

23. GRAFIKON: WAI ALINDEXEK A MUNKAVEGZES HELYE SZERINTI BONTASBAN
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Forras: felmérési adatok alapjan sajat szerkesztés

Az elemzés soran mar tobbszor leirtuk, hogy a munka jellegét fontos tartjuk a munkaképesség
megitélése, elemzése és megbrzése szempontjabol. Hairom csoportot képeztiink és e csoportok a
kérdésekre adott dnértékeld valaszait a 24. szdmi grafikonban 6sszegeztiik. A hét kérdéssorra
adott valaszok folyamataban a szellemi dolgoz6 index latszik a legkedvez6bbnek, annak ellenére,
hogy tobb betegséggel rendelkeznek, mint a masik kettd csoport. Jelent8sebb, szignifikans eltérés
az elso (Jelen munkaképesség megitélése a valaha volt legjobbhoz képest) és a masodik (Milyen-
nek itéli meg munkaképességét a jelen munkakdvetelményei szempontjabdl) kérdésnél mutatko-
zik.
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24. GRAFIKON: WAI ALINDEXEK A MUNKA JELLEGE SZERINTI BONTASBAN
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Forras: felmérési adatok alapjan sajat szerkesztés

A fentiek alapjan jelentds korrelacié tapasztalhat6 a fizikai/szellemi foglalkozastiak korében az
életkori valtozasokkal, a leterheltséggel kapcsolatosan, valamint a munkavégzés és a varhatd
munkaképesség kozott. Tovabbi lényeges 0sszefliggés van az alapvégzettség, szakmai végzettség
és a jovObeni (sajat becslés a munkaképességrdl a valaszadastol szamitott két év milva) munka-
kompetenciak és a lelki erétartalékok kozott. Egyértelmd az is, hogy az életkor novekedésével a
mintaban szerepld munkavallalék kérében 6nmaguk munkaképességének megitélése jelentGsen
csokkend tendenciat mutat.

A WAI index 41,38 pont, a szellemi dolgoz6ké 42,16 pont (magasabb az atlagnal), a fizikai mun-
katarsaké 40,81 pont, a szellemi/fizikai egytittes terhelést kapé munkavallaléké 40,10 pont (ldsd
a 25. grafikont).

25. GRAFIKON: WAI INDEX ES A MUNKA JELLEGE
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Forras: felmérési adatok alapjan sajat szerkesztés
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Osszességében a minta alapjan, illetve annak kérében mért Munkaképességi Index adatai szerint
a munkavallal6ék munkaképességének:

2,7%-nal (7-27 pont) a munkaképesség helyreallitasa,
13,9%-nal (28-36 pont) a munkaképesség javitasa,
42,6%-nal a munkaképesség erdsitése,

40,8%-nal a munkaképesség fenntartasa sziikséges,

5. TABLAZAT: WAI INDEX PONTERTEKEK LETSZAM SZERINT/FO

Kategoria WAI értéke (pont) F6

Rossz 14-27 8
Mérsékelt 28-36 42
16 37-43 131
Kivald 44-49 126
Osszesen 307

Forras: felmérési adatok alapjan sajat szerkesztés

Az 5. szamu tdbldzat alapjan tehat 50 olyan munkatars van a vizsgalt kollegak kozott, ahol a be-
avatkozas siirg6ssé valt. Esetiikben megel6z6 és korrekcios intézkedések hianyaban fennall a ve-
szélye a munkaképesség elvesztésének. Ugyanakkor a tobbi munkavallalonal fokozott figyelmet
kell forditani a munkaképesség megerdsitésére, illetve annak fenntartasara.

Mivel a célcsoport nagyobb része a 40 év feletti munkavallalokat foglalta magaban igy a beavat-
kozasok a kovetkezdk lehetnek:

Munkakdrnyezeti expoziciok (fizikai koroki tényezdk, ergonémiai megterhelés) mér-
séklése.

A munkahelyi egészségvédelem keretében kidolgozott és alkalmazott altalanos pre-
vencios stratégia.

Munkaszervezés (mikrosziinetek, id6kényszer/id6beosztas atalakitasa, miiszakos be-
osztas emberkozpontu kialakitasa, tiléra-csokkentés, részmunkaido).

Munka adaptalasa a munkavallal6 egészségéhez és kompetenciaihoz és kapacitasaihoz.
Egyénre szabott tervet készitettek, iranymutatdsul a munkaképesség fokozatos helyre-
allitasahoz és javitasahoz.

A munkaba valé visszatérést akadalyoz6 tényezdket érinté problémamegoldd vagy
megkiizdési stratégiak fejlesztése.

A munkaképesség helyreallitidsanak, javitasanak megkonnyitése érdekében a munka
hasznos 6sszetevoi (pl. tarsas érintkezés, szervezettség, értelmes napi tevékenység) be
kell épiteni a a munkavallal6 egyéni tervébe.

Kompetenciadeficitek csokkentése tudasatadas (képzés) biztositasaval.

Kor-érzékeny kockazatértékelés.

A kor-érzékeny kockazatértékelés a kiilonboz6 korosztalyok sajatos jellegét veszi figyelembe a
kockazatértékelés soran, beleérte az idésebb munkavallalok cselekvéképességének és egészségi
allapotanak lehetséges valtozasait. Az id6sebb munkavallalok esetében tobb figyelmet kell fordi-
tani a fizikai igénybevételiikre, a valtott miiszakban végzett munkaval 6sszefiiggé kockazatokra, a
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melegben, zajban stb. végzett munkara. Azonban, ahogy az életkorral kifejezettebbé valnak az
egyének kozti kiilonbségek, nem szabad kovetkeztetéseket levonni pusztan az életkor alapjan. A
kockazatértékelésnek a munkavallal6 egyéni funkcionalis kapacitasat, és egészségi allapotat kell
figyelembe vennie.

Kormenedzsment létrehozasa, illetve beépitése a stratégiai humanerdéforras menedzsment tevé-
kenységi korébe. A kormenedzsment fogalom azt jelenti, hogy a mindennapi iranyitasi feladatok
soran figyelembe vessziik a korral kapcsolatos tényezéket, mint példdul a munkamegosztast és az
egyedi munkafeladatokat. A kormenedzsment az aldbbi nyolc dimenziébdl all:

* Az id6sodésnek szentelt nagyobb figyelem.

» Az id6skor korrekt megitélése.

* A kormenedzsment, mint a vezet6k/felettesek alapfeladata és kotelessége.
* A humaneréforras-politikaba foglalt kormenedzsment.

* Munkaképesség és termelékenység elémozditasa.

» Az egész életen at tarto tanulds.

* Korbarat munkabeosztas.

» Biztonsagos és méltdsagos dtmenet a nyugdijas évekbe.

Optimalis esetben a kormenedzsment életpalya-alapi megkozelitést alkalmaz, és egyenld esélye-
ket teremt minden korcsoport szamara. Mindenhez az is hozzatartozik, hogy a munkaképesség
fejlesztését célzé munkahelyi intézkedéseknek a munka minden dimenzidjara ki kell terjedniiik,
tehata munkaképesség fejlesztése megkoveteli a munkaltatd és a munkavallalg egylittmiikodését.
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