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A TUDASGAZDASAG ES A 21. SZAZADI KOMPETENCIAK OSSZEFUGGESEI

A tanulmany els6 fejezetében a téma szempontjabdl relevans alapvet6 fogal-
makat (tudasgazdasag, egész életen at tart6 tanulas, kompetencia. 21. szazadi
kompetencia) mutatja be a szerz6, majd ezt kovetéen a tudasgazdasag és a 21.
szazadi kompetenciak osszefiiggéseinek két forgatékonyvét (standardizacio,
flexibilitas) és ez utobbi esetében Kkét jellemzdjét, az er6s6do transzverzalitast
és a nem kognitiv készségek elotérbe Kkeriilését részletezi. Végiil, de nem utol-
sosorban a tanulmanyt 6sszegzés zarja, amelynek keretén beliil sor Keriil né-
hany dilemma megfogalmazasara, amelyek révén a korabban feltett konkrét
kérdésre is valaszt kapunk.

Bevezetés

A tanulmany apropéjat egy kozel négy évvel ezel6tt, 2016. januar 18-an megjelent cikk adja.
Saadia Zahidi és Till Leopold a Word Economic Forum jelentésére (Jelentés) alapozva (Future of
Jobs) el6rejelezték a 2020-ra a 10 legfontosabb képességet. A lista élén a komplex probléma-
megoldas, ezt kovetden a kritikus gondolkodds, majd a harmadik helyen a kreativitas taladlhaté. A
Jelentés érdekessége, hogy 6sszehasonlitja a 2015-ben 10 legfontosabb képességlistat a 2020-ra
varhatd képességekkel. A 2015-0s listan is a komplex problémamegoldas az élen szerepel, am a
masodik helyen az emberek koordinalasanak a képessége, mind a harmadik helyen az emberek-
kel banni tudas olvashat6. A 2020-as listahoz képest, a kreativitas ekkor még a 10. helyen szere-
pelt, a kritikus gondolkodas a 4. helyezett. Megfigyelhet6, hogy a 2015-6s listaban még szerepl6
mindség-ellen6rzés és aktiv hallgatas képessége 2020-ra mar teljesen eltlint a TOP 10 mez&nyé-

bél. (Zahidi-Leopold, 2016)

17. TABLAZAT: TOP 10 KEPESSEG

2015

2020

1. komplex problémamegoldas

1. komplex problémamegoldas

2. emberek koordinalasanak képessége

2. kritikus gondolkodas

3. emberekkel valé banni tudas

3. kreativitas

4. kritikus gondolkodas

4. emberekkel valé banni tudas

5. targyalastechnika

5. emberek koordinalasanak képessége

6. minGségellendrzés

6. érzelmi intelligencia

7. szolgaltatasorientalt szemlélet

7. mérlegelés és dontéshozatal

8. mérlegelés és dontéshozatal

8. szolgaltatasorientalt szemlélet

9. aktiv hallgatas

9. targyalastechnika

10. kreativitas

10. rugalmas gondolkodas

Vass Vilmos egyetemi docens, Budapesti Metropolitan Egyetem.
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Elgondoltatd, hogy mi all a valtozasok hatterében. Tekintettel arra, hogy beléptiink a 2020-as
esztendbbe, igy még relevansabb a kérdés: Mi lehet az oka a kritikus gondolkodas és a kreativi-
tas eléretorésének? A kérdés megvalaszolasa inditott el a tanulmany megirasaban. Némi ,va-
laszmorzsat” Svéda Dora HR szakért6tdl taldltam: , Az elsé helyen szereplé komplex probléma-
megoldé képesség egyes elemei azonban szintén feltételezik a kreativitdst: divergens gondolkodds-
ra van sziikség ahhoz, hogy a rogziilt sémdk helyett tj megolddsi csapdsirdnyokat tudjunk létesite-
ni.” (Svéda, 2017) Valdjaban egy lényegesen ambiciézusabb célkit(izés motivalt. Nevezetesen a
tudasgazdasag és a 21. szazadi kompetencidk dsszefliggéseit igyekszem elemezni.

A tanulmany els6 fejezetében a téma szempontjabol relevans alapvet6 fogalmakat (tudasgazda-
sag, egész életen at tarté tanulads, kompetencia. 21. szdzadi kompetencia) mutatom be, majd ezt
kovetSen a tudasgazdasag és a 21. szazadi kompetencidk osszefliggéseinek két forgatokonyvét
(standardizacid, flexibilitds) és ez utobbi esetében két jellemzéjét vizsgdlom. az er6sodé
transzverzalitas, és a nemkognitiv készségek el6térbe keriilését részletezem. Végiil, de nem utol-
s6 sorban a tanulmanyt kovetkeztetés zarja, amelynek keretén beliil sor keriil néhany dilemma
megfogalmazasara, reményeim szerint a korabban feltett konkrét kérdésre is valaszt kapunk.

A téma kontextusa, fogalmi kerete

Trividlis megallapitas, hogy rendkivil felgyorsult vildgban éliink. ,Napjaink rohano vilaga” az
oktatasi szektort sem hagyja érintetleniil. A gazdasagi, tarsadalmi, tudomanyos és kulturalis
valtozasok az oktatas vilagara is jelentds hatast gyakorolnak. (Vass, 2006. 233.0.) Az ut6bbi évti-
zedekben egyre inkdbb el6térbe keriilt a technoldgiai fejlédés, a tudas Gjraértelmezése, valamint
a tudastéke gazdasagi Osszefiiggéseinek az elemzése. Kdzismert, hogy a magasabb iskolai vég-
zettség, a tanulas mindségének javitasa, a tudastbke fejlesztése és a gazdasag versenyképessége
kozott erés osszefiiggés mutathatd ki. Egyszer(ibben fogalmazva a tudds mindsége egy adott
orszag fejlédésének a kulcsa. (Hanushek-Woessmann, 2009, Hanushek-Woessmann, 2015a,
2016, Hanushek, 2019)

Hanushek és Woessmann alapvet6 feltételezése, hogy a kognitiv képességek, az alapképességek
mindsége, a tanulasi eredmények és a gazdasag produktivitasa kozott komoly 6sszefliggés mu-
tathat6 ki. (Hanushek-Woessmann,2015b) Csapd Bend szerint: ,A kimtivelt emberfék és a gazda-
sdg dllapota kozétti dsszefiiggésekkel kapcsolatos vélekedések igen messzire nyulnak, s mdr t6bb
mint egy fél évszdzadra tekint vissza azoknak a kézgazdasdgtani elméleteknek a torténete is, ame-
lyek a gazdasdgi fejlédés motorjdt mindenekelétt az emberi eréforrdsokban, a felhalmozott tudds-
ban, az elsajdtitott készségekben, képességekben, a tdrsadalom dltal felhalmozott tapasztalatok-
ban ldtjdk.” (Csapd, 2011) Ennek megfeleléen az utobbi évtizedekben egyre tobb gazdasagi, ok-
tataspolitikai, oktatdselméleti elemzés foglalkozik azokkal a nemzetkozi mérési adatokkal (PI-
SA4, IALSS, PIACCB, amelyek 6sszehasonlitjak adott orszagokban azokat a kompetenciaszinteket,
amelyek a fenti dsszefliggés miatt egyre jelentésebbé valnak a munkaerdpiacon és a tarsada-
lomban egyarant. (Varga, 2018. 70.0.)

A fenti dsszefliggéseknek kozponti fogalmai: tudasalapu tarsadalom, tanul6 tarsadalom, infor-
maciods tarsadalom, tudasgazdasag. Témank szempontjabol, bar kétségkiviil vannak atfedések és
hasonlésagok a fenti fogalmak kozott, a tudasgazdasag fogalmat érdemes részletesebben is be-
mutatni.

4 Programme for International Student Assessment
5 International Adult Literacy Survey
6 Programme for the International Assessment of Adult Competencies
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A tudasgazdasag

Kétségtelen tény, hogy a tudasgazdasag inkabb retorikai, mint tudomanyos igényességgel defini-
alt és elemzett fogalom. (Smith, 2002.6.0.) A tudasgazdasag (knowledge economy) fogalmat Pe-
ter Drucker vezette be az 1969-ben megjelent The Age of Discontinuity cim{ kényvében, kiilon
fejezetet szentelve a témanak. (T. Kiss, 2016.2.0.) Kozel két évtized csendjét kovetéen, az OECD
egy vaskos kotetben mutatta be a tudasgazdasag fogalmat, fé6bb jellemz6it.” T. Kiss Judit az alab-
biak szerint hivatkozik erre a meghatarozé munkara:

»Az OECD 1996-ban adta koézre ,A tuddsalapt gazdasdg” cimii irdsdt, amely alapjdn a tuddsalapti
gazdasdg a tudds és az informdcio termelésén, elosztdsdn, és felhaszndldsdn alapul. A gazdasdgbeli
teljesitményhez elengedhetetlen a tuddsba tirténé beruhdzds és a tudds elosztdsa akdr formdlis
akdr informdlis hdlézatokon keresztiil. A tudds egyre inkdbb szdmitégépeken és kommunikdcids
hdlézatokon keresztiil testesiil meg és terjed a feltérekvd informdcios tdrsadalomban. A tuddsalapt
gazdasdgban folytonos tanulds sziikséges, ahol az innovdciét elsésorban a termeldk és a felhasznd-
16k kapcsolatdn keresztiil cserél6d6 megtestestilt és rejtett tudds eredményezi (OECD, 1996).” (T.
Kiss, 2016. 2.0.) ]l érzékelhet6, hogy a tudasgazdasag fogalma a fenti dsszefiiggésben tag érte-
lemben szerepel, hiszen magaban foglalja az informacids tarsadalom, a tudastarsadalom és az
egész életen at tarto tanuldas jellemzéit.

Ian Brinkley a tudasgazdasag jellemzdit fokuszaltabban, az altalanos és szélesebb meghataroza-
sokat meghaladva, az alabbiak szerint mutatta be:

* atudasgazdasag egy konnyfi, laza diszkontinuitast feltételez a mult folyamataibol ki-
indulva,

* atudasgazdasag nem csak a tudasintenziv dgazatokat, a gazdasag minden tertiletét
érinti,

* a tudasgazdasag jol képzett munkaerdt igényel, kiilonos tekintettel az info-
kommunikacids technoldgidkra (ICT) vonatkozdan,

* a tudasgazdasdg innovativ szervezetekbdl tevdédik Ossze, amelyek folyamatosan
hasznaljak a technologiat és miikodtetik tudasmenedzsmentjiiket.
(Brinkley, 2006. 13.0.)

Amennyiben szilikebben értelmezziik a tudasgazdasagot, valéjaban az innovacids és a tanulasi
képesség az alapja. (Tamasi, 2006) A fogalom fékuszalasanak témank szempontjabol relevans
tertilete a tudasgazdasag és a tanulas kapcsolatanak a vizsgalata. A tapasztalati tanulas és a tacit
(rejtett, hallgatélagos) jelentéségének felismerése a tudasgazdasag fogalmi kereteit is meghata-
rozta. (Guile, 2010. 3.0.) A tudasgazdasag és a tanulas dsszefliggéseit vizsgalva, megallapithato,
hogy a tudads mindsége egyre inkdbb gazdasagi értékké valik. Ennek megfelel6en (jo esetben) a
tudds a tarsadalom szdmara is felértékelddik.

A tudasintenziv gazdasag és a tudasalapu tarsadalmi fejlédés egyarant el6térbe helyezi a képes-
ségek eredményes és hatékony fejlesztését. Simai Mihaly megallapitasa szerint: ,A tuddsalapt
fejlddés tekintetében kiilondsen lényeges a képességek fejlesztése annak a hatalmas és tovdbb bo-
viilé tuddstomegnek a hasznositdsdra, amely a vildgon elvileg rendelkezésre dll.” (Simai, 2015)
Lathattuk, hogy a tudasgazdasag és a képességek fejlesztésének igénye egymast feltételezé fo-
lyamatok. A fejlesztend6 képességek halmazara (skill set) azonban a tudasgazdasag fogalmanak
sziikebb értelmezése mellett, a munkafeladatok atalakulasa is jelentds hatast gyakorol. Raadasul
a fejlesztendd képességek halmazanak a meghatarozasat jelent6sen neheziti az a tény, amelyre

7 Organisation for Economic Co-operation and Development
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tobbek kozott Davidson mutatott ra: ,Egyes kalkuldciék szerint a ma az iskolarendszerbe keriil6
gyerekek 65%-a olyan foglalkozdsokban fog majd dolgozni, melyek ma még nem is léteznek.” (Da-
vidson, 2011; idézi: Varga, 2018. 73.0.) Nota bene, alapvet6éen atalakultak a kiillonb6zé munka-
feladatok aranyai a fejlett orszagokban, amelyek tipol6giaja erételjesen befolyasolja a fejleszten-
d6 képességcsoportokat. A munkafeladatok 6t csoportja az alabbi:

1. Az ,\jinformacié alkalmazasa” feladatai

A ,strukturdlatlan problémamegoldas” feladatai
A ,rutin kognitiv feladatok”

A ,rutin manualis feladatok”

A ,nem rutin manualis feladatok”

(Varga, 2018. 70.0.)

v W N

A fenti tipoldgia és a kiilonb6z6 munkafeladatok ardnyainak me71gvaltozasa alapjan, Varga Julia
kissé sommasan az aldbbiakat allapitja meg: ,A foglalkoztatdshoz sziikséges alapkészségek meg-
vdltoztak, a rutin készségek leértékelddtek.” (Varga, 2018.) Rdadasul az ,4j informaci6 alkalmaza-
sa” és a ,strukturalatlan problémamegoldas” feladatai egyrészt mindségi innovacidt és kreativi-
tast igényelnek, masrészt a fejlett vilagban egyre tobb olyan szakma alakul ki, amelyek ezeket a
munkafeladatokat igénylik. (Florida, 2011. 9.0.) A megvaltozott alapkészségek halmazat a tudas-
gazdasag jellemz6i mellett a 21. szazadi kompetenciak 6sszefiiggésében érdemes vizsgalni.

21. szazadi kompetenciak

Kétségtelen tény, hogy a kompetencia napjaink egyik leggyakrabban hasznalt, egyben legvitatot-
tabb fogalma. (Vass, 2017. 9.0.) A kompetencia fogalmat az utébbi évtizedekben szamos kritika
ovezte, a , kompetencia-cunami” kapcsan a sz6 kiliresedésének a veszélye is felmerilt. (Knausz
2009) Kiilonbo6z6 értelmezések és fogalmi keveredések egyarant jellemzék. Ez utébbira jo példa,
hogy megvaltozott képességhalmazra vonatkozéan a ,,21. szazadi kompetencidk” és a ,21. szaza-
di készségek” fogalomra keresve egymast atfedd, kozel hasonlo tartalmakat taldlunk. A kompe-
tencia latin eredet(i sz6, alkalmassagot, ligyességet fejez ki. A Pedagogiai lexikon (1997) szerint
salapvetden értelmi (kognitiv) alapu tulajdonsdg, de fontos szerepet jdtszanak benne motivdcids
elemek, képességek, egyéb emociondlis tényezdk” (11. kotet, 266.) A fenti meghatarozasbol jél ér-
zékelhet6, hogy a kompetencia egy komplex rendszer, amelyben az egyes alkotéelemek egymas-
ra épiilnek. A készségek és a képességek ennek a rendszernek szerves részét képezik.

A strukturalédas jol megfigyelhetd néhany tovabbi meghatarozas esetében. Az egyik legelterjed-
tebb kompetencia fogalom 1996-ban sziiletett meg, az Eur6pa Tanacs szakért6jének, Coolahan
nevéhez flizédik: ,A kompetencidt tigy kell tekinteni, mint olyan dltaldnos képességet, amely a tu-
ddson, a tapasztalaton, az értékeken és a diszpozicidkon alapszik, és amelyet egy adott személy
tanulds sordn fejleszt ki magdban.” (idézi Mihalyi 11dikd, 2003) Hazankban a kompetencia foga-
lom komplexitdsa Nagy Jozsef nevéhez kothetd. Meghatarozasa szerint ,a kompetencia a szemé-
lyiség motivum és tuddsrendszere: az aktivitds, a déntés és kivitelezés egységes pszichikus feltétele,
eszkb6ze; a motivum és a tudds dtfogo funkciondlis komponensrendszere.” (Nagy, 2007. 27.0.)
Mindkét fogalom esetében megfigyelheté a kompetencia fogalmanak komplexitasa, az a struktu-
ra, amelynek egyik legfontosabb lizenete, hogy a kompetencialaptisag nem azonos a képességfej-
lesztéssel.

Még ennél is jelentdsebb Nagy Jozsef megdallapitasa: ,A kompetencia mint pszichikus komponens-
rendszer fogalma eldsegitheti a pedagdgia megijuldsdhoz sziikséges szemléletvdltdst.” (Nagy,
2007. 28.0.) Ennek a kivanatos szemléletvaltasnak egyik meghatarozé jellemzdje az innovacié.
Az innovaci6 képessége, valami Ujnak, jobbnak az alkotasa olyan képesség, amelyet szerte a vila-
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gon a szervezetek élénken keresnek. Alapja a szemléletmdd novekedése (growth mindset), Az
Ujitoé szemléletmodja (innovator’s mindset) az a hit, hogy a képességek, az intelligencia és a te-
hetségek fejleszthetdk, ez vezet ahhoz, hogy valami 1j, jobb 6tletet alkossunk. (Couros, 2015.
33.0.)

Miért kertiltek el6térbe a 21. szazadi kompetenciak? Az ok nyilvanval6: az iskolaban tanultak és
a gyakorlati életben sziikséges kompetencidk kozotti szakadék (kompetenciadeficit, skill gap)
egyre szélesebb. Raadasul az elmult években jelentds valtozads tortént a munkaerdpiacon, a
munkafeladatok és az elvart készségek atalakultak. Kordbban lathattuk, hogy a didkok 65%-a
olyan foglalkozasokban fog majd dolgozni, melyek ma még nem is 1éteznek. A World Economic
Forumban Jenny Soffel 2016-ban strukturalta azokat a 21. szazadi kompetenciakat Alapmiivelt-
ség (Foundational Literacies), Kompetencidk (Competencies), Jellembeli minéségek (Character
Qualities), amelyeket minden tanulénak sziikséges elsajatitani, hogy a tudasgazdasag kihivasai-
nak megfeleljenek. Az alapmiveltség els6sorban a mindennapi feladatok megoldasahoz sziiksé-
ges képességek listajat tartalmazza, példaul iras, szdmolas, ICT, tudomdanyos, pénziigyi, kulturalis
és miiveltség allampolgari miiveltség. A kompetencidk a komplex kihivasok megkozelitéséhez
sziikséges teriiletek foglaljak magukban, példaul kritikai gondolkodas/problémamegoldas, krea-
tivitas, kommunikacid, egylttmiikddés. A jellembeli min&ségek elsésorban azokat a képessége-
ket tartalmazzak, amelyek a valtozé kornyezethez valé alkalmazkodast segitik, példaul kivancsi-
sag, kezdeményezlkészség, kitartas, rugalmassag, vezet6i készség, tarsadalmi és kulturalis tuda-
tossag. (Soffel, 2016) Nem meglepd, hogy jellem a 21. szdzadi tanul6 struktirajidban is meghata-
rozo6 alkotdelem.

Az oktatas négy dimenzidja alapvetden a sikeres tanulé kompetenciakészletét mutatja be: Tudas,
Képességek, Jellem, Meta-Tanulds. Az atalakul6 vildgban (1dsd korabban) az oktatas Gjragondo-
lasara is szlikség van. Ennek a vildgnak a megértéséhez némiképpen kozel visz minket a VUCA
kifejezés. Minden betli egy-egy szot képvisel: a volatile jelentése nagyon gyorsan valtozd, az
uncertain a kiszamithatatlansagra utal, a complex bonyolultsagra, az ambigous bizonytalansag-
ra. (Fadel-Bialik-Trilling, 2015. 13.0.) A gyors valtozasok kiszamithatatlan vilaga és a 21. szazadi
kompetenciak kozott szoros dsszefiiggés mutathaté ki. Ennek jo példajat lathattuk korabban a
World Economic Forum kompetenciateriiletei kozott. Ezek a teriiletek korabban altalanos ké-
pességként: kreativitas és innovacid, kritikus gondolkodas és problémamegoldas, kommunika-
cio, egylittmiikodés tettek szert jelentls ismertségre szakmai korokben. Valéjaban ez a modell
mar nem a valtozasok kezelésének, hanem a novekedés modellje. (Jacobs, 2010. 27.0.)

A tudasgazdasag és a 21. szazadi kompetenciak 6sszefiiggéseinek két forga-
tokonyve

A tudasgazdasag és a 21. szazadi kompetenciak Osszefiiggéseit két forgatékonyv mentén lehet
vizsgalni.

Az els6 forgatokonyv jellemz6je a standardizacio, a folyamatok merevsége, amelyben a 21. sza-
zadi kompetencidk fejlesztésében kiemelt szerepet jatszik a kimenet. Ezt a képzési programok
tanulasi eredményekben fogalmazzak meg. A tanulasi eredményeken az Eurépai Parlament és
Tanacs ajanlasa alapjan azokat a megallapitasokat értjiik, amelyek a tanulé altal elért tudasra,
készségekre és kompetenciakra vonatkoznak, és azt fejtik ki, hogy a tanul6 egy tanulasi folyamat
befejezésekor mit tud, ért és képes elvégezni. Az eredményalapil megkdozelitést alapvetGen be-
haviorista célok hatarozzak meg. (Kennedy 2007) A behaviorizmus tovabb erdésiti azt a tévkép-
zetet, amely szerint a kompetenciafejlesztés egyenl6 az ismeret/tudasatad6 oktatds és a képes-
ségfejlesztés Osszegével. Lathattuk, hogy mar a kompetencia fogalom esetében is (1asd tapaszta-
lat. érték, diszpozicid, motivum), a 21. szazadi kompetenciak esetében kiillondsen a komplexitas
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erdsodik és a strukturaalkot6 elemek gazdagodasa figyelhet6 meg (lasd Jellem, Meta-Tanulds)
Raadasul a masodik forgatokonyv egyik alaptézise, az ismeret nem egyenlé a tudassal (lasd az
angol knowledge forditasi problémait).

A masodik forgatékonyv jellemzéje a flexibilitds. Ebben az esetben a 21. szazadi kompetencidk
fejlesztésében meghatarozo a funkcionalitas (l1asd Nagy Jézsef kompetencia fogalma). A funkcio-
nalitds egyben azt is jelenti, hogy a fejlesztés folyamatara helyezédik a hangsuly. A folyamatot
standardok alapozzdk meg, 4m ez nem egyenld a standardizacioval. A folyamat lényeges sze-
mélyre szabottabb és rugalmasabb, mint az els6 forgatokonyv esetében. Radadasul jobban illesz-
kedik az egyre komplex, adaptiv, gyorsan fejl6dé tudasgazdasaghoz és nem utolsésorban a tar-
sadalmi valtozasokhoz.

A masodik forgatokonny két jellemzdje a transzverzalitas és a nem kognitiv készségek felértéke-
16dése. A transzverzalis jelz6t a szakmai kdzvélemény (nem pusztan a neveléstudomanyi) atlos,
harant irdnyt, keresztben allo, 6sszekotd, merdlegesen halado, ferde, fliggélegesen a kitorés
irdnydba mend jelentésekkel azonositja. (Vass, 2017. 58.0.) Olyan altalanos kompetencidk, ame-
lyek lehet6vé teszik az alkalmazkodast a valtozdsokhoz hozza jarulva a munka min6ségét befo-
lyasol6 motivaltsaghoz és a munkaval vald elégedettséghez is.

Melyek a legfontosabb transzverzalis kompetenciak: 6nall6 tanulas elsajatitasa, szocialis kompe-
tencidk, kooperativ tevékenység, kritikus gondolkodas és reflexio, digitalis kompetencia. (Lu-
kacsné, 2013) Erzékelhetd, hogy a transzverzalis kompetencidk nem kothetdk egy-egy tantargyi
tertilethez, ennek megfeleléen szamos esetben a kereszttanterv (cross curriculum) kifejezéssel
azonositjak. (Svecnik, 2012.) A transzverzalis kompetenciak esetében is megfigyelheté a komp-
lexitas, a strukturalas. Az UNESCO jelentésében hat transzverzalis kompetenciateriiletet kiiloni-
tett el: interperszondlis képességek, intraperszonalis képességek, média és informaciés miivelt-
ség, globalis allampolgarsag, kritikai és innovaciés gondolkodas, egyéb. A kritikai és innovacios
gondolkodas teriiletén az alabbi kompetenciak talalhatok: kreativitas, vallalkozas, talalékonysag,
alkalmazasi képességek, reflektiv gondolkodas, dontéshozatal. (Esther-Rebekah, 2016. 11.0.)

A kognitiv képességek fejlesztésének jelentdségérol a tudasgazdasag fogalmanak bemutatasakor
mar esett sz6. Fazekas Karoly szerint azonban az ,elemzések azt mutatjdk, hogy ...a szakmaszer-
kezet dtalakuldsdndl sokkal nagyobb szerepe van a szakmdkon beliili feladatok tartalmdban bekd-
vetkezd vdltozdsoknak.” (Fazekas, 2017. 8.0.) A feladatok tartalmaban bekovetkezett valtozasok,
a korabbi rutin jellegli, kognitiv feladatok ardnyanak kovetkeztében a nem kognitiv készségek
(non-cognitive skills) fejlesztését helyezték az el6térbe. A szakirodalomban gyakran taldlkozunk
mas megnevezésekKkel is: puha készségek (soft skills), karakterkészségek (character skills). (Fa-
zekas, 2017, 10.0.) Melyek a legfontosabb nem kognitiv készségek? A legelfogadottabb személyi-
ségpszichologiai modell (Big Five) a kdvetkez6 kognitiv készségcsoportokat tartalmazza: extro-
vertaltsag, konszenzuskészség, lelkiismeretesség, értelmi stabilitas, nyitottsag. Mindegyik cso-
portban tovabbi nem kognitiv készségeket talalhatunk. Példaul a nyitottsag készségcsoportba az
alabbi készségek tartoznak: kreativitas, kivancsisag, globalis tudatossag, pozitiv beallitottsag,
képzelberd, innovacids készség, tolerancia. (Fazekas, 2017. 11.0.) A méasodik forgatékonyv alap-
jan, szogezziik le, hogy a nem kognitiv készségek fejleszthet6k. Nagy résziik a 21. szdzadi kompe-
tenciak komplex rendszerében is felbukkan.

Osszegzés
Lathattuk, hogy a tudasgazdasag és a képességek fejlesztésének igénye egymast feltételezé fo-

lyamatok. A fejlesztend6 képességek halmazara (skill set) azonban a tuddsgazdasag fogalmanak
értelmezése mellett, a munkafeladatok atalakuldsa is jelent6s hatast gyakorol. A munkafeladatok
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tartalmaban bekovetkezett valtozasok, a korabbi rutin jellegii, kognitiv feladatok ardnyanak ko-
vetkeztében a nem kognitiv készségek és a transzverzalis kompetencidk fejlesztését helyezték az
el6térbe. A kompetenciastrukturak kétségkiviil tudatosabba teszik a fejlesztést eredményesebbé
téve ezaltal az iskolai tanulds, valamint a tuddsgazdasag mindségét is javitjak. Biztosithaté-e a z
egyensuly a tudasgazdasag és a 21. szazadi kompetenciak 6sszefliggéseire vonatkozé két forga-
tokonyv kozott? Sziikséges-e ez az egyensudly a 21. szadzadi kompetencidk fejlesztésében? A
standardizacié és a kimenetalaptsag kizarja-e a flexibilitast és a standardokat? A tanulmany
legf6bb mondanivaldja, hogy nincs sziikség az egyensulyra. A tudasgazdasag minGségé és a 21.
szazadi kompetencidk fejlesztésének eredményességét a bemutatott masodik forgatékonyv ta-
mogatja. Jobban illeszkedik az egyre komplex, adaptiv, gyorsan fejl6dé tudasgazdasaghoz és nem
utolsésorban a tarsadalmi valtozasokhoz. A kritikus gondolkodas és a kreativitas el6retorésének
ez lehet az oka.
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