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A FOGYATEKOSSAGGAL ELO EMBEREK ES A VALLALKOZOI LET

Cikkiinkben a fogyatékossaggal é16 emberek vallalkozdéva valasanak motivaci-
oit vizsgaljuk a szakirodalom, illetve sajat, magyar vallalkozdékkal késziilt inter-
jukra épiilé kutatasunk eredményei alapjan. A megkérdezett vallalkoz6k nar-
rativajaban erételjesen megjelenik az anyagi kényszerbdl val6 vallalkozas, am
szintén erés motivacio az alkalmazotti léttel kontrasztban megfogalmazott eg-
zisztencialis és szellemi fiiggetlenség, az autonémia és a rugalmassag iranti
igény. Mindezek mellett fontos motivacié a személyes és szakmai fejlodés és ki-
valésagra torekvés, de megjelenik a tarsadalmi célok elérése iranti szenvedély,

az eléitéletek elleni kiizdelem és a fogyatékossaggal é16 emberek kozosségének
tamogatasa is.

Bevezetés

A vilag felndtt népességének hozzavetSlegesen 16%-a fogyatékossaggal él, ami jelentds tarsa-
dalmi és gazdasagi kovetkezményekkel jar mind az egyének, mind az egész tarsadalom szamara.
Ugyanakkor az dnfoglalkoztatéva valas vagy sajat vallalkozas inditasa, mint foglalkozasi rehabili-
tacids eszkdz megoldast jelenthet a szegénységgel és a hatranyos helyzettel is 6sszefliggd alacsony
munkaerd-piaci részvételre (Szell6-Cseh, 2018; Zadori-Nemeskéri, 2019). A vallalkozéva valas
el6segitheti a munkaer6piaci és tagabb értelemben a tarsadalmi integraciét és magasabb életmi-
ndséget is eredményezhet. A hatranyos helyzet(i, kozottiik a megvaltozott munkaképességti és fo-
gyatékossaggal é16 emberek vallalkoz6va valasa raadasul kapcsolddik az EU foglalkoztatasi és no-
vekedési stratégidjahoz (Eurépa 2020), melyben a vallalkozo6i szellem kulcsfontossagu. A témaban
mindeddig elsé hazai empirikus kutatasunk célja az volt, hogy feltard jelleggel megvizsgaljuk és
elemezziik a fogyatékossaggal él6 vallalkozok el6tt allé kihivasokat, akadalyokat (Csillag et al,,
2019, 2020), az 6ket koriilvevd dkoszisztémat, és feltarjuk a motivacidikat (Svastics et al., 2020).
Ebben a cikkben a kutatas vallalkozdi motivacidkkal kapcsolatos eredményeit foglaljuk dssze, ra-
mutatva a munkaerdpiachoz és az alkalmazotti 1éthez val6 kapcsolédasi pontokra.

A fogyatékossaggal él6 emberek és a vallalkozdva valas

A fogyatékossaggal é16 vallalkozokrodl szolo szakirodalomban az onfoglalkoztatas (self-emp-
loyment), a vallalkozas (entrepreneurship) és a mikrovallalkozas (micro business) fogalmai eré-
sen keverednek. Néhany szerzé szinonimaként hasznalja ezeket a kifejezéseket, masok megpro-
baljak elkiloniteni. A szakirodalom megallapitasai szerint a fogyatékossaggal é16 emberek az at-
lagosnal nagyobb aranyban lesznek 6nfoglalkoztatok vagy vallalkozok (Parker Harris et al,, 2013).
A dontés mogott meghizodoé motivaciok komplexek és szertedgazoak, csakigy, mint a tamogato
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és gatld kornyezeti tényezdk. A tovabbiakban az altalanos vallalkozo6i motivaciokbdl indulunk ki,
majd kiemeljlik a specialisan a fogyatékossaggal é16 személyekre jellemzé 6sztonzoket.

Vecsenyi (2017) szerint a vallalkoz6va valas altalanos motivacioi a kovetkezok: jovedelemszerzés,
fliggetlenség, munkaval val6 megelégedettség, egy otlet megvalositasa iranti vagy, végzettség és
munkatapasztalat hasznalata, igény az 0j kihivasokra, 6nmegvalésitas, valamint batoritas a kor-
nyezett6l (csaladtdl vagy szélesebb kozosségtdl). A szakirodalomban tobbek kozott Kitching
(2014) vizsgalta a kifejezetten a fogyatékossaggal é16 vallalkozékhoz kapcsolédva a potencialis
0sztonzd és gatlo tényezdket, mind egyéni, mind szakpolitikai szinten. Szerintiik a vallalkozéva
valas oka dont6 jelent6ségli: nagyon meghatarozd, hogy valaki azért kezd-e vallalkozasba, mert
fél, tart valamitdl (pl. a munkanélkiiliségt6l vagy a diszkriminaci6tol), nincs mas lehetdsége (pl.
nem taldl allast) vagy elhatarozasa 6nallé déntésen alapul. Igy Rizzo (2002) megkiilénbozteti az
onfoglalkoztatast (self-employment) az ,onvezérelt-foglalkoztatastdl” (self-directed emp-
loyment), mig Howard (2017) a sziikséglet-vezérelt és a lehet6ség-vezérelt vallalkozdkat (need-
driven és opportunity-driven entrepreneurs). Az onvezérelt-foglalkoztatas esetében ,a fogyaté-
kossdggal él6 embereknek meghatdrozé mértékii déntéshozé szerepiik van abban, milyen munkat
végeznek, hogyan osztjdk és fektetik be idejiiket és pénziigyi forrdsaikat, illetve hogyan haszndljdk
fel a megszerzett bevételeket. A lényeg az, hogy mikézben felelGsséget vdllalnak egy feladat elvégzé-
séért, azt vezethetik és szervezhetik is.” (Rizzo, 2002: 98).

A sziikséglet-vezérelt vallalkozas nagyon kozel all ahhoz, amelyet a magyar szakirodalom és koz-
beszéd ,kényszervallalkozasnak” nevez: amikor az egyénnek nincs mas lehet6sége, mint a vallal-
kozds inditasa, mert minden mas kapu bezarult mogotte (Lukacs, 2012). Ezek alapjan elkiilonit-
hetjlik a valamifelé hazd, 6sztonzé (pull), illetve a valamitdl taszitd, tolo (push) tényezdket. Az
angolnyelvii szakirodalomra épitve a tovabbiakban ezeket a kifejezéseket hasznaljuk.

A személyes adottsagok és tapasztalatok szintén meghatarozdak a vallalkozas inditasaban és si-
keres miikodtetésében. Yamamoto és munkatarsai (2012) szerint a nem, a fogyatékossag fajtaja
és a képzettség meghataroz6 szempontok az dnfoglalkoztatasban. De Clercq és Honig (2011) a
tudas és a kompetenciak szerepét hangsulyozzak, mig Renko és munkatarsai (2015) a csaladi min-
takat tartjak legfontosabbnak. Ezeket a jellemzdket 6sszefoglaldan személyes, bels6 tényezéknek
hivhatjuk. Howard (2017) szerint a motivacionak ezeken kiviil fontos forrasa a tarsadalmi, gazda-
sagi kornyezet, legyen akar batoritd, vagy akadalyozé - innen eredeztethetjiik a tarsadalmi/gaz-
dasagi, kiils6 motivacios tényezdket.

A szakcikkek alapjan igy négy motivaciécsoportot azonositottunk, amelyek a fogyatékossaggal é16
személyek vallalkozasi tevékenységét indokolhatjak. Ezeket egy kétdimenziés matrixban foglal-
tuk 0ssze, ahol az egyik dimenzi6 a pull és push tényezbéket valasztja szét, mig a masik a személyes
és a tarsadalmi/gazdasagi (bels6 és kiilsd) faktorokat.

(1. tabldzat a kévetkezd oldalon)
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1. TABLAZAT: A FOGYATEKOSSAGGAL ELO VALLALKOZOK MOTIVACIOJA

Személyes (belsd) Tarsadalmi, gazdasagi (kiilsd)
jovedelemszerzés és pénziigyi biz-
tonsag; 1Az
. 8 , P kapcsolati halo;
rugalmassag; 6nmeghatarozas, on- P .
P P példaképek;
Pull (6szténzd) megvalositas; . . .
, ,, r 12 . tAmogat6 csalad;
tényezok magasabb szintli elégedettség a . P . .
. vallalkozo6i 6koszisztéma; gazdasagi
munkaval; szolgaltatasok és kornyezet
hatast gyakorolni masokra és a kor- & y
nyezetre
a mindennapi élet kihivasainak meg- tarsadalmi elfogadottsagért és egzisz-
oldasa; tencialis fliggetlenségért folytatott kiizd-
Push (taszito) személyes hatranyokkal és korabbi elem;
tényezdok rossz tapasztalatokkal valé megkiiz- a szegénység és hatranyos helyzet fel-
dés; szamolasa;
elégedetlenség az el6z6 munkaval harc az el6itéletek ellen

A matrix els6 siknegyedében (személyes pull tényez6k) szerepld jovedelemszerzés és pénziigyi
biztonsag els6dleges szempont, bar tobb szerz6 inkabb a vallalkozdi 1ét viszonylagos fliggetlensé-
gének és rugalmassaganak (id6ben, térben, feladatokban) szerepét hangsulyozzak. Utobbi altal
lekiizdhet6 a fogyatékossag okozta meghatarozottsag és korlatozottsdg a mindennapi életben
(Dhar-Farzana, 2017). Ugyanakkor az alkalmazotti statuszhoz képest a vallalkozas gyakran na-
gyobb esélyt jelent a személyes és szakmai célok elérésére is és a munkaval valé nagyobb elége-
dettséget eredményezhet. Howard (2017) az 6nmeghatarozas iranti vagyat emeli ki, amely egyfe-
161 hosszu tavy, stratégiai gondolkodasként, masfel6l masokért (tarsadalomért, vagy kifejezetten
a fogyatékossaggal él6 emberekért) valo tenni akarasként is megjelenhet. Atkins (2013) a képes-
ségek kibontakoztatasarol, illetve a hatasgyakorlas vagyardl ir, mig Miller és Le Breton-Miller
(2017) a tudas és a tehetség megmutatasa irant vagyrol.

A masodik siknegyedben (kiils6 pull tényezdk) els6 helyen a kapcsolati halo és a példaképek sze-
repét emeljiik ki (Atkins, 2013). Renko és munkatarsai (2015) a tAmogaté csalad szerepét emlitik.
Els6sorban az amerikai cikkek hangsulyozzak a tAmogaté 6koszisztéma, ennek részeként a reha-
bilitacios tigynokségek szerepét, a vallalkozdi szolgaltatdsokat, mint példaul a mentoralast, a kis-
vallalkozas-fejlesztési programokat, valamint a vallalkozéi kornyezetet (Heath-Reed, 2013; Ip-
senet al,, 2003; Parker Harris et al.,, 2014; Rizzo, 2002; Seeking-Arnold, 1999; Walls et al., 2002).

A harmadik siknegyedben (személyes push tényezdk) viszonylag kevés jellemz6 talalhaté. Dhar
és Farzana (2017) szerint a mindennapi élet kihivasainak megoldasa erds motivalé er6 lehet (pl.
elég pénzt keresni ahhoz, hogy egy asszisztenst alkalmazhassanak). Howard (2017) kvalitativ ku-
tatdsdnak eredménye alapjan a kudarctol valé félelem kiolthaté megfeleld csaladi értékekkel (pl.
vallalkozdszellem, batorsag, fiiggetlenség). Miller és Le Breton-Miller (2016) szerint er6sen moti-
val a megkilizdés a személyes hatranyokkal és a rossz tapasztalatokkal. Yamamoto és munkatarsai
(2012) a korabban tapasztalt diszkriminacié, valamint az el6z6 munkaval val6 elégedetlenség mo-
tivalo erejét hangsulyozzak.

A negyedik siknegyedben (kiilsé push tényez6k) Dhar és Farzana (2017) azonositottak a tarsa-
dalmi elfogadottsagért és egzisztencialis fliggetlenségért folytatott kiizdelmet. Ez magaban fog-
lalja az el6itéletekkel szembeni harcot és a szegénységbdl és hatranyos helyzetbdl valo kitorést is
(Balcazar et al., 2014; De Clercqg-Honig, 2011). Miller és Le Breton-Miller (2017) azt allitjak, hogy
kiilonb6z6 csoportok, mint a fogyatékossaggal é16 emberek, a szegények, a bevandorlok, vagy pél-

daul a tanulési nehézségekkel kiizd6k hasonlé mindennapi kihivadsokkal néznek szembe, ami
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olyan hasonlé megolddsokat eredményez, mint az onfoglalkoztatas vagy a vallalkozas. A tarsa-
dalmi elfogadas és integracid érdekében ,ezeknek a hdtrdnyos helyzetii csoportoknak az elditéletek
miatt mind a hagyomdnyos karrierutakon, mind vdllalkozéként az dtlagosndl nagyobb erdfeszitést
kell tenniiik.” (Miller-Le Breton-Miller, 2017: 8).

Kutatasi modszertan

Kiindulé6 célunk az volt, hogy azonositsuk a fogyatékossaggal é16 emberek vallalkozéva valasanak
motivaciéit. A kutatas korai szakaszaban szembesiiltiink azzal, hogy nagyon nehéz megtalalni ezt
a vallalkozéi kisebbséget, és nem 4ll rendelkezésre megbizhaté statisztikai adat sem réluk. gy
alapkérdés lett az is, hogy egyaltalan hol, hdnyan vannak ezek a vallalkozok, és hogyan, milyen
modszerekkel tudnank hatékonyan megtalalni 6ket.

Két okbol valasztottunk kvalitativ modszertant. El6szor is az interja megfelel6 eszkoz lehet olyan
komplex és sokrétli jelenségek vizsgalatara, mint a fogyatékossaggal é16 vallalkozdk és kornyeze-
tiik (Cooper—Emory, 1995). Masodszor, mivel alapvet&en kevés a rendelkezésiinkre allé kutatasi
eredmény, Magyarorszagon pedig nem tudunk kifejezetten a fogyatékossaggal é16 emberek val-
lalkoz6va valasahoz kapcsolodé vizsgalatrol, ezért a feltaras fontos célunk lett - erre pedig kiil6-
nosen alkalmas az interju (Bagheri et al,, 2015).

Hélabda mintavételi eljarast alkalmaztunk (Silverman, 2008). El6szor egy rovid kutatasi ismerte-
tot készitettiink, amelyben bemutattuk a kutatast és jeleztiik, hogy fogyatékossaggal é16 vallalko-
zokat keresilink interju céljabdl. Ezt az ismertet6t elkiildtiik olyan egyéneknek és szervezeteknek,
akikrol feltételeztiik, hogy esetleg kapcsolatban allnak vagy ismerhetnek ilyen vallalkozékat: re-
habilitacios tigynokségeknek és szakembereknek, kiilonb6z6 fogyatékos érdekképviseleti szerve-
zeteknek, munkaerdpiaci szolgaltatéknak, vallalkozasfejlesztéssel foglalkoz6 szakembereknek és
szervezeteknek, egyetemi kollégaknak, minisztériumi ismerdsoknek, kapcsolédé EFOP és GINOP
programok vezetdinek, vallalkozdknak, és kértiik, hogy javasoljanak interjualanyt, illetve tegyék
fel a felhivasunkat kiilonb6z6 levelezdlistakra.

A jelentkezbkkel e-mailben vagy telefonon vettiik fel a kapcsolatot (ahogy 6k kérték), részletesen
ismertettiik a kutatasi folyamatot altaldnossagban és bemutattuk az interju menetét, illetve az
adatok felhasznaldsanak mddjat. Az interju végén tovabbi interjialanyokra kértiink javaslatot.

A jelentkez6ket tudatosan, a kutatds feltard jellege miatt nem sziirtiik a fogyatékossag tipusa vagy
sulyossaga, vagy a vallalkozas jellemz6i mentén - a kritérium az volt, hogy a nyilatkozé fogyaté-
kossaggal é16 személy legyen, legalabb 3 éve vallalkozzon és legyen(ek) alkalmazottjai. Interjuala-
nyaink vallalkozasai kozott volt szamitastechnika, épitéipar, ruhaipar, autokereskedelem, rendez-
vényszervezés és szamviteli szolgaltatasok. Végiil mozgas- és latassériilt interjualanyokat talal-
tunk, ami egybeesik Ashley és Graf (2018) elemzésével, akik amerikai statisztikai adatok alapjan
ugy vélik, hogy a latassériiltek kozott a legnagyobb az onfoglalkoztatok aranya. Heath és Reed
(2013) és Bagheri és munkatarsai (2015) pedig ugy vélik, hogy a fogyatékossagi tipusok koziil a
mozgassériiltek (relative) kevesebb kihivassal szembesiilnek a vallalkozéva valas folyamataban,
mint a tobbi fogyatékossagi tertilet, ezért magasabb kortikben a vallalkozok aranya. Ezen tilme-
néen jellemzdéen férfi vallalkozdkat talaltunk, minddssze egy interjualanyunk né, ami 6sszecseng
(Ortiz-Garcia- Olaz-Capitan, 2019) meglatasaival, miszerint a n6i vallalkozasi hajland6sag alacso-
nyabb a férfiakénal.

Az 2. tablazatban (kdvetkezd oldal) bemutatjuk az interjualanyok jellemzéit.
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2. TABLAZAT: HATTERINFORMACIOK AZ INTERJUALANYOKROL

Koéd | Nem Fogy alltekossag Iparag Kor | Fogyatékossag kialakulasa
tipusa
BB férfi Latassérilt szamltastechn}ka, progra- 42 velesziiletett, fpkozatosan
mozas romlik
TT | férfi Mozgassériilt orvosi kellék gyartas 41 baleset kovetkeztében sériilt
épitéinar. proiektme- velesziiletett, fokozatosan
ZZ férfi latassérilt, vak pitoipar, proj 56 romlik, az utébbi 15 évben
nedzsment
vak
GG | férfi Mozgassériilt 574 n}ltastechnlka, sza,bad- 42 baleset kovetkeztében sériilt
id6, sport, rendezvény
DD | férfi Mozgassériilt kereskedelem 33 baleset kovetkeztében sériilt
AA | férfi Mozgassériilt autokereskedel?m, fnezo- 40 baleset kovetkeztében sériilt
gazdasag
RR | férfi Vak szamitastechnika, progra- | ¢ Velesziiletett
mozas
SS né Latassériilt, vak kereskedelem 36 Velesziiletett
00 | feérfi Mozgassériilt epitoipar, T; rlr‘lceszet, rek- 70 baleset kovetkeztében sériilt
1 férfi Mozgassériilt szamvitel, ruhaipar 60 baleset kovetkeztében sériilt

Az adatfelvétel félig strukturalt interjuk (Kvale, 2007) keretében tortént, amelyre a szakirodalom
alapjan 26 nyilt kérdésbdl allé kérdéslistat fejlesztettiink. Célunk az volt, hogy feltarjuk az inter-
jualanyok véleményét, céljait, attitiidjeit és motivaciéit a vallalkozoéi 1éttel kapcsolatban. A 60-150
perces interjuk helyszine az interjdalanyok kivansagainak megfeleléen volt az 6 irodajuk, az egye-
tem vagy mas helyszin (pl. kavézé). Az interjukat diktafonra vagy telefonra rogzitettik, és sz6 sze-
rinti atirat késziilt. Az elemzés a kutatdcsoport tagjainak dupla kédolasa és csoportos megbeszé-
lése soran tortént, ami novelte nemcsak a kutatas interszubjektiv és kommunikativ érvényessé-
gét, hanem lehetséges alternativ értelmezések szambavételét is (Kvale, 2007).

Kutatasi eredmények: motivaciok

Valaszadoink koziil tobben hangsulyoztak, hogy a vallalkoz6va valas nem mindig auton6m dontés,
van, hogy kényszeren alapul: pl. nem kaptak alkalmazottként allast, vagy nagyon alacsony volt a
fizetésiik. A megkérdezettek fele a fogyatékossagi ellatasai mellett is tobb helyen dolgozik, akar
tobb vallalkozasban is ahhoz, hogy el tudja tartani magat és csaladjat. Megallapithat6 tehat, hogy
a sziikséglet-vezérelt vallalkozas erdsen jelen van a mintankban.

A motivaciokkal kapcsolatban tobben hangsulyoztak a személyiség és az dnismeret fontossagat.
Ez a vallalkozéi kompetenciakra is utal, de kapcsolédik a fogyatékossag elfogadasahoz is. Altala-
nos vélekedés, hogy a fogyatékossag nem hatarozza meg az embert sem személyként, sem vallal-
kozdéként: ,az embernek el kell fogadnia a sajdt dllapotdt, mert ez kell, semmi mds nem kell. Nem az
kell, hogy mdsok elfogadjanak engem, hanem az kell, hogy én elfogadjam elGszér is sajdt magamat,
és ha én elfogadtam sajdt magamat, akkor mdsok is el fognak fogadni engem gy, ahogy vagyok.”
(J]) Az is tobbszor megjelen6 vélemény volt, hogy a sikeres vallalkozas els6sorban személyes tu-
lajdonsagokon mulik. ,Szerintem csak személyes tulajdonsdgok... Tehdt, hogy valakinek sikere le-
gyen, ahhoz kitartds kell, akarat, fejjel a falnak, és dttérni minden ajtot. Szerintem csak az emberen
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mulik. Az ember csak akkor tud vdllalkozé lenni, ha olyan bedllitottsdgu” (TT) Néhanyan emlitették
a szll6i mintazatok és a tapasztalatok fontossagat is.

Személyes pull tényezok

A motivaciok egy része a személyes és szakmai célok elérésére vonatkozott. Oten emlitették, hogy
elsédleges céljuk a megélhetés volt. Ugyanakkor pénzt keresni alkalmazottként is lehet, de fontos
motivalo er6 az autondmia, a fliggetlenség és a rugalmassag is. ,Nem az dllapotom, hanem a gon-
dolkoddsom miatt nem tudndm elképzelni, hogy bemegyek valahova nyolc érdban és ott ellenérzik,
hogy én most ott a gépen facebookozok-e éppen, vagy excel tdbldt toltok, egyszeriien nem tudndm
elképzelni mdr. “(GG)

Szintén 6ten emlitették, hogy hosszl tdvon gondolkodtak, céget, terméket, vagy szolgaltatast akar-
tak fejleszteni. ,Rdjottem, hogy nekem nem ez az életcélom, nem ezen az anyagi szinten szeretnék
maradni, ugyhogy akkor sok minden miatt kiléptem és elinditottam a vdllalkozdsomat. Hdt termé-
szetesen a nagy dlmok azok még vdratnak magukra, bdr egyébként egydltalan nem dllok rosszul.”
(RR) Ebben a hosszu tavi gondolkodasi keretben az is lehetséges, hogy a vallalkozé nem akarja
tovabb novelni a vallalkozasat, inkdbb a maganéletre, csaladjara, koncentral, tobb szabadidét biz-
tositva maganak. Ez tobbdimenzios gondolkodast jelez az értékekrdl, ahol nem csak a pénzben
mérhetd siker szamit. ,Hdla a jé Istennek én azt mondom, hogy nekem az életem egyébként kerek.
Attdl fiiggetleniil, hogy én ebben vagyok. De, megéri-e tovdbb fejleszteni azért, hogy mondjuk étszor
ennyi ideggel keressek Gtvenezer forinttal tébbet egy hénapban. Es nem biztos, hogy megéri, sét, én
azt mondom most, hogy nem éri meg. Inkdbb toltom azt az idét akkor a csalddommal, gyerekemmel,
kutydmmal, vagy a hobbimmal, vagy a bdrmi mdssal.” (AA)

A hivatas és a tarsadalmi célok elérése iranti szenvedély, a bizonyitds maguknak és masoknak
szintén megjelent motivaciéként. A megkérdezett vallalkozdék tobbsége hangsuilyozta, hogy meg
szerette volna mutatni tudasat, tehetségét, és biliszkeséget érez elért eredményei miatt. Pszicho-
l6giai értelemben erds motivacidt jelentenek az olyan elismerések, mint példaul a Magyar Termék
Nagydij. Bar a dijak és oklevelek 6nmagukban nem indokai egy vallalkozasnak, de a tobbségi tar-
sadalom pozitiv visszajelzései mindenki szamara lathat6va teszik az elért eredményeket, és el6-
segiti, hogy a fogyatékossaggal é16 vallalkozo az lizleti élet elismert, teljesjogt tagjanak érezze ma-
gat. ,Jo tudni, hogy amit csindlsz, az nyomot hagy ott, ahova elérsz. A magas mindség, a biiszkeség,
az idétdllosdg motivdl.” (00) Ez az altaldnosan érezhet6 biiszkeség azt is jelzi, hogy a hatranyos
helyzet ellenére a megkérdezettek tisztdban vannak sajat értékeikkel. ,Es én alapvetden biiszke
vagyok arra, az dsszes hdtrdnyommal egyiitt, tulajdonképpen minusz eqyrél indulva mdr azért eré-
sen pluszban vagyok.” (RR)

Kiils6 pull tényezdok

Szinte minden megkérdezett emlitette a kedvezd iizleti kdrnyezet fontossagat. A tamogatas és mo-
tivacid érkezhet sziikebb, csaladi korbdl, de akar hivatalos inkubatoroktol és mentorprogramok-
tol is (pl. Erste Bank, NESsT,). Akar a vallalkozas inditasanak otlete is szarmazhat valaki masto],
egy csaladtagtol, vagy példaképtdl, aki hisz a jovenddbeli vallalkozo képességeiben. ,A vdllalkozds,
mint forma, az tulajdonképpen téle [sorstdrs ismerds] jott. Ndla ldttam dolgokat és lett valamiféle
elképzelésem.” (RR)

Tobben érzik ugy, hogy erdsebb, szervezettebb vallalkozo6i 6koszisztémara, tAmogatasi rend-
szerre lenne sziikség. Bar vannak mar ilyen szolgaltatasok, ezek semmilyen formaban nincsenek
a fogyatékossaggal é16 emberek specidlis igényeire szabva, sem a foglalkozasi rehabilitaciés szol-
galtatasok, sem az altalanos vallalkozasfejlesztés oldalarol kozelitve. Annak ellenére, hogy a
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megkérdezettek tobb ponton kapcsolddnak a piaci szerepl6kh6z, hiszen sziikségiik van finanszi-
rozasra, fogyasztokra és lizleti, valamint allami partnerekre, nem tartjak elegendének a szamukra
elérhetd vallalkozasfejlesztési tAmogatasokat. Kiilonosen annak fényében, hogy az allamilag do-
talt védett munkahelyek vagy a rehabilitacids hozzajarulas elengedése okan tAmogatott verseny-
szféraval ellentétben sajat magukat foglalkoztatjak, levéve ezaltal jelent6s koltségeket az allam
vallarol.

Személyes push tényezok

Néhany valaszadonk negativ altalanos képet festett a fogyatékossaggal é16 emberekrdl: azt nehez-
ményezték, hogy nem igazan motivaltak hatranyos helyzetiik megvaltoztatisara. Ennek oka a sze-
mélyes hatékonysag megélésének (agency) hidnya lehet, vagyis korabbi kedvezétlen tapasztala-
tok és kudarcok olyan pszicholdgiai gatat képezhetnek, ami miatt az illet6 mar nem hisz abban,
hogy tudna valtozni, vagy valtoztatni az életkoriilményein. A 10 megkérdezett interjualany koziil
harom szamolt be arrdl, hogy maga is &tment depressziv fazison, amib6l maga a vallalkozasi tevé-
kenység megkezdése rantotta ki 6t. Nagyfokd rugalmassag sziikséges mar a mindennapi problé-
mak megoldasahoz is, amiben a vallalkozas maga is tud segiteni. ,En nem vagyok fizikailag énel-
ldté, az nem is lehetek sajnos, de hogyha az ember eljut arra a szintre, hogy anyagilag dnelldto tud
lenni, akkor, ha nagyon pragmatizdljuk a dolgot, akkor meg tudja fizetni az 6ndllésdgat is.” (GG)

Kiils6 push tényezdok

Ezen a teriileten mi is azonositottuk a tarsadalmi elfogadasért, egzisztencilis fiiggetlenségért és
az el6itéletek ellen folytatott kiizdelmet, és a hatranyos helyzetbdl valé kilabalast, mint motiva-
ciot. A valaszadok tobbsége hangsulyozta, hogy misszidjanak tekinti, hogy sajat sikerét felhasz-
nalja a tobbi fogyatékossaggal é16 ember érdekében. A tarsadalom szolgalata elGsegiti az elfoga-
dast, az integraciét, valamint a hasznossag érzését. ,Minden akaddly lekiizdése erdsebbé tesz min-
ket. Kiildetéstink, hogy az informatikdn keresztiil segitsiik a ldtdssériilt emberek szabad informdcid-
hoz jutdsdt, kénnyebb beilleszkedésiiket az ,ép” tarsadalomba, valamint szolgdltatdsainkkal, tevé-
kenységeinkkel javitsuk életmindségiiket.” (BB)

Néhanyan példaképként szeretnék batoritani és motivalni sorstarsaikat: ,Szeretném bemutatni a
sorstdrsaimnak azt, hogy nem csak az az it van, amit nagyon sokan kovetnek, hanem van egy mdsik,
ami nehezebb, de lehet, hogy sokkal jobb is mondjuk hossziitdvon.” (RR) Ugyanakkor a bator, fehér
vallalkozé (férfi), mint kulturalis idedltipus elérése jellemz6en nem all szandékukban, és bar akar
egymas példaképeivé is valhatnak, a vallalkozdk leginkdbb ugy érzik, nem tudnak ebben a kérdés-
ben tobb felel6sséget vallalni.

A 3. tdblazatban (kévetkezd oldal) bemutatjuk, melyek azok a motivacios tényez6k, amelyeket a
nemzetkozi szakirodalomban is felleltiink, és melyek azok, amelyeket Gjként azonositottunk ku-
tatasunk soran (délt bettivel jelzett).
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3. TABLAZAT: A FOGYATEKOSSAGGAL ELO VALLALKOZOK MOTIVACIOI
A NEMZETKOZI SZAKIRODALOM ES KUTATASUNK ALAPJAN

Lehetséges motiva-
ciés tényezok

nemzetkozi szakirodalom

a kutatasunkban azonositott mintak

jovedelemszerzés és pénziigyi bizton-
sag; rugalmassag; 6nmeghatarozas, 6n-

jovedelemszerzés, ugyanakkor a munka-
maganélet egyenstly biztositasa (sza-
badidé és pihenés finanszirozasa);

Személyes Y ez AN rugalmassag, autondmia, fiiggetlenség;
ull tén };Z(’ik megvaldsitas; magasabb szinti elége- § 6gnme hatérozésfgg g
P y dettség a munkaval; hatast gyakorolni °8 L
masokra és a kdrnyezetre hatasgyakorlas;
a hatranyos helyzetbdl elért siker miatti
biiszkeség
a mindennapi élet kihivasainak megol- . . qe
. P e meg a mindennapi élet kihivasainak megol-
. dasa; személyes hatranyokkal és ko- . , e ,
Személyes dasa; személyes hatranyokkal és ko-

push tényezék

rabbi rossz tapasztalatokkal valé meg-
kiizdés; elégedetlenség az el6z6 munka-
val

rabbi rossz tapasztalatokkal valé meg-
kiizdés

Kiils6 pull tényez6k

kapcsolati halo;
példaképek;
tdmogatd csalad; vallalkoz6i 6koszisz-
téma; gazdasagi szolgaltatasok és kor-
nyezet

tamogatd csalad;
okoszisztéma - nem elégséges, nem ve-
szi figyelembe specialis igényeiket

Kiils6 push tényez6k

tarsadalmi elfogadottsagért és egzisz-
tencialis fliggetlenségért folytatott kiiz-
delem; kitorés a szegénységbdl és hat-
ranyos helyzetbdl; harc az el6itéletek
ellen

tarsadalmi elfogadottsagért és egzisz-
tencidlis fliggetlenségért folytatott kiizd-
elem;
példaképpé valas és a tarsadalmi valto-
zas elGsegitése;
szolgaltatasok nyujtasa a fogyatékossag-
gal é16 embereknek

Osszefoglalas

frasunkban a fogyatékossaggal é16 emberek vallalkozéi motivaciéinak elméleti hattere mellett be-
mutattuk feltaré kutatdsunk néhany eredményét. Végezetiil harom gondolatot szeretnénk meg-

osztani.

A nemzetkozi szakirodalomhoz hasonléan a megkérdezett vallalkozok narrativajaban erételjesen
megjelent a kényszerbdl valo vallalkozas. Jellemz6, hogy (koz)alkalmazotti munka mellett kezde-
nek el vallalkozni, vagy parhuzamosan tobb teriileten, kiilonb6z6 tevékenységet végeznek, hogy
fenn tudjak magukat és csaladjukat tartani. Véleményiik szerint a jelenlegi magyar foglalkoztatasi
rehabilitacié rendszerében kevéssé jelenik meg vallalkozdi életpdalya, mint alternativa, a rehabili-
tacids folyamatban tanacsad6ként megjelen6 szakemberek nem tudnak ezen a teriileten segitsé-
get nyujtani. A 1étez6 vallalkozasi 6koszisztéma nem tdmogatja a fogyatékossaggal é16 vallalkozo-
kat, sem a meglévé szolgaltatdsok akadalymentesitése (pl. képzések), sem specidlis, kifejezetten
személyre szabott tAmogatasok és szolgaltatasok (pl. ad6zas, tAmogato6 technoldgia koltségei) ré-

vén.

Avallalkoz6 1éthez kapcsolddd erés motivacio az alkalmazotti 1éttel kontrasztban megfogalmazott
fiiggetlenség, autondmia, rugalmassag. Ennek a megtapasztalasa a rovid, de még inkabb hosszu
tavon remélt anyagiak mellett a kontrol érzetét, erdt és dnbizalmat is adhat a vallalkozéknak. Ta-
mogathatja 6ket tovabba a fizikai és id6beli korlatok lekiizdésében és feliilirasaban mind az tizleti-

, mind a maganéletben.
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A kutatdsban résztvev6 vallalkozdk koziil tobben kozvetleniil, vallalkoz6i tevékenységilikben is a
fogyatékossaggal él6 emberek akadalymentes hozzaférését tAmogatjak: olyan szoftvert fejleszte-
nek, amelyek a latassériltek szamitogépkezelését segitik, progressziv kerekesszéket forgalmaz-
nak vagy akadalymentes Utvonaltervezd programot készitenek. Tobben tekintik missziéjuknak,
hogy sajat relativ pozitiv helyzetiiket és er6forrasaikat felhasznalva tAmogassak fogyatékossaggal
é16 sorstarsaikat a tarsadalmi és gazdasagi részvétel és integracio érdekében.
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