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UJ MUNKAUGYI SZEMLE IV. EVFOLYAM 2023/ 2. SZ.

IN MEMORIAM BELA BACSI

Dr. Krisztian Béla (1929 - 2023)

Eletének 84. évében elhunyt Dr. Krisztian Béla, a Pécsi Tudomanyegyetem Kultiratudomanyi, Pe-
dagbégusképzo és Vidékfejlesztési Karanak cimzetes egyetemi tanara.

A Tanar 1r, vagy ahogy a legtébben szdlitjak, Béla bacsi az Uj Munkatigyi Szemle jogelddjének a
Munkatigyi Szemle szerkesztGségének is meghatarozé tagja volt és ugyanolyan barati és konst-
ruktiv kapcsolatban allt a lap szakmai kozosségével, mint dltaldban minden kollégajaval.

A Mecseki Szénbanyak Vallalattél 1986-ban nyugdijba vonult Krisztian Béla mar nyugdijazasat
kovetben lett aktiv a fels6oktatasban és a feln6ttképzésben. A rendszervaltast kovetden beinduld
személyligyi szervez6 és human szervezd, illetve miivel6désszervez6 képzések meghatarozo ta-
naregyénisége volt, kollégai és tanitvanyai 6szinte megbecsiiléssel, szeretettel gondolnak ra. Ha-
bar az aktiv oktatdi tevékenységtél mar tobb mint egy évtizede visszavonult, volt munkatarsai és
hallgatéi mégis mindig szdmithattak segitségére és irdnymutatasaira. Tobb szakmai-tudomanyos
testiilet tagja volt, ezek koziil kiemelhet6 a Human Szakemberek Orszagos Szovetsége, a Nemzeti
Szakképzési Tarsasag, a Magyar Pedagdgiai Tarsasag, a Magyar Robbantastechnikai Egyesiilet, a
Miszaki és Természettudomanyi Egyestiletek Szervezete, az Orszagos Magyar Banyaszati és Ko-
haszati Egyesiilet és a Neumann Janos Szamitogép-tudomanyi Tarsasag Multimédia az Oktatasban
Szakosztalya.

Halala pétolhatatlan veszteséget jelent a szakmai és a szerkesztdségilink szamara.

Az Uj Munkaiigyi Szemle 2023. évi 2. szamat Béla bacsi emlékére ajanljuk.

2023. aprilis
SZABO SZILVIA
foszerkeszto
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TURY GYORGY

TRANSZNACIONALIS ERTELMISEGI ELIT: MEGHATAROZASOK,
JELLEMZOK, (IMMATERIALIS) TERHASZNALAT

A jelenség, illetve annak bizonyos részteriiletei, amit a kutatas gorcsé ala vesz,
transznacionalizmus néven hivatkozott a nemzetkozi és magyar nyelvii szakiro-
dalomban is. Néhany vetiilete évtizedek dta alaposan, jol dokumentaltan, gaz-
dagon adatolva Kkutatott, masok kevésbé. Altalanosan elfogadott definicidja
nincs, jollehet sem a jelenséget, sem annak egyre latvanyosabban novekvo je-
lent6ségét nem kérdodjelezik meg a kutatdk. Jelen tanulmany egy nagyobb ivii
és tagabb perspektivaju kutatas elsd, 6nmagukban is megall6 részeredményeit
mutatja be, bevezetve az olvasot a legfontosabb fogalmak definicidiba, ismer-
tetve a kutatas tagabb kontextusat is, a kovetkez6 résztémakra fokuszalva: a
transznacionalizmus jelensége, jelentése és jelentOsége; a transznacionalis ér-
telmiségi elit jellemz6i; a kortars transznacionalis (akadémiai) tudasipar és -
transzfer miikddése; valamint a transznacionalis értelmiség identitasképzése
és habitusa. A kutatas azt a célt tiizi ki maga elé, hogy hozzajaruljon annak az
univerzalis jelentségii folyamatnak a leirasahoz és megértéséhez, amire ak-
ként kérdezhetnénk ra, hogy pontosan milyen és mekkora szerepet jatszik a
transznacionalis értelmiségi elit a kortars globalizacio alakulasaban és alakita-
saban.

Alapvetések

Ajelenség, illetve annak bizonyos résztertiletei, aspektusai, amit a kutatas gorcsé ala vesz, transz-
nacionalizmus néven hivatkozott a nemzetkozi és magyar nyelvii szakirodalomban is. Bizonyos
vetiiletei évtizedek 6ta' alaposan, j61 dokumentéltan, gazdagon adatolva kutatottak, masok ke-
vésbé. Altalanosan elfogadott definiciéja nincs, jollehet sem a jelenséget, sem annak egyre latva-
nyosabban novekvo jelent6ségét nem kérddjelezik meg a kutatok, szakemberek, dontéshozok, de
akar a laikusok sem. Kutatasa inherens médon multi-, illetve transzdiszciplinaris és gyakran sze-
repel a kovetkezd rokontertiletek kutatdsainak kontextusaban is: globalizacio, migracid, diasz-
pora, multikulturalizmus, poszt-, illetve neokolonializmus, kozmopolitanizmus.

Jépar fontos alapkérdésben egyetérteni latszanak a kutaték, ami azt is jelzi, hogy legitim és rele-
vans a meglevd szakirodalom és j6 alapot nyujt tovabbi kutatdsok szamara. Egyetértenek példaul,
abban, hogy a transznacionalizmus a globalizacié egyik 6sszetevéje, attol elvalaszthatatlan, am a

Tury Gyorgy egyetemi docens, Budapesti Metropolitan Egyetem
DOI: https://doi.org/10.58269/UMSZ.2023.2.1

A tanulmany megirasanak idején a szerz6 a Corvinus Institute for Advanced Studies (CIAS) tAmogatasaban
részesiilt mint senior research fellow.

11 A tertiilet egyik legfontosabb korai kutatdja, N. G. Schiller szerzdtarsaival kozdsen jegyzett két, 1992-es
publikacidjanak cime: ,, Towards a Definition of Transnationalism”, illetve ,, Transnationalism: A New Analy-
tic Framework for Understanding Migration”. A téma két masik korai alapszerzdje is csak az 1990-es évek
legvégén publikalja elsé idevago tanulmanyait, 1d. Portes, A., Guarnizo, L. E., & Landolt, P. (1999). ,The Study
of Transnationalism: Pitfalls and Promise of an Emergent Research Field”, illetve Vertovec, S. (1999). “Con-
ceiving and Researching Transnationalism”.
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két fogalom (és jelenség) nem ugyanazt jelenti, nem felcserélhet6ek. A globalizacié mindazon te-
vékenységek O6sszességére utal, amelyek tarsadalmi, gazdasagi, politikai és kulturalis teriileteken
ativelve eredményeznek egyre jelentésebb mértékii interakciot orszagok, kontinensek és kulttr-
korok kozott. Mara kozhelyszer( igazsagga valt, mégsem sziikségtelen megjegyezni, hogy ezen fo-
lyamatok a 21. szdzadban minden eddigi, a globalis torténelembdl ismertnél gyorsabb médon
mennek végbe. A transznacionalizmus pedig (és ezen definici6 finomodni fog a kés6bbiekben)
egyének és civiltarsadalmi’® csoportok, illetve intézmények orszaghatarokon 4tivel mobilitasat,
illetve ezen mobilitdsok moédosulasait, jellemzdit jelenti a felgyorsult globalizacié kontextusaban.
A masodik labjegyzetben hivatkozott korai szerzd, Schiller a kovetkezd definicidt ajanlja: [olyan
egyének/aktorok, akik] “hatarokon ativel6 viszonyrendszerek sokasagat alakitjdk ki és tartjak
fenn: csaladi, gazdasagi, tarsadalmi, szervezeti, vallasi és politikai viszonyrendszerekét” (idézi Te-
deschi et al. 2020, p. 3).% Ezen egyének/aktorok tehat két vagy tobb tarsadalomhoz is kotédnek
egyidejiileg. Nyilvanval6 és mindenki el6tt ismert tény, ugyanakkor, hogy hatarokon ativeld te-
vékenységek, mobilitdsok az ismert emberi torténelem soran mindig is 1éteztek. Ezen, korabban
is ismert mintak és jellegzetességek azonban nem pusztan joval intenzivebbekké és altalanosabba
valtak, de Uj jellemz6k és dinamikdk is megjelentek jelenkori valtozataban.

Hatarokon ativeld interakciok tipusait tobbféle modon is lehet kategorizalni. A masodik labjegy-
zetben mar emlitett A. Portes egy késébbi, 2001-es munkajaban a kovetkezd tipologiat ajanlja:
nemzetallamok interakcidja; hivatalos, egymastdl kiilonb6z6 orszagokban aktiv szervezetek in-
terakcidja; tobb olyan hivatalos szervezet interakcidja, amelyek tobb orszagban aktivak és, negye-
dikként, civiltarsadalmi, nem intézményes aktorok interakcitja. Az els6é két tipusu interakciot
nemzetkozinek, a harmadikat multinaciondlisnak, a negyediket transznacionalisnak nevezi (2001
p.-185). Olyan civiltdrsadalmi és/vagy individuum kontextusu hatadrokon ativel§ interakciok tehat,
amik élnek a globalizacié adta lehet6ségekkel és kihivast jelent(het)nek a nemzetallamok centra-
lizal6 torekvéseivel szemben.

Vertovec (2009) szerint hat elméleti premissza alapozza meg a transznacionalizmus jelenségét.
Ezek a kovetkezdk: szocidlmorfoldgia (hatarokon ativeld tarsadalmi halézatok); 6nkép (tobbes
identitas, tobbes kotédés); a kulturalis reprodukcié milyensége (kulturalis hibriditas); tékemobi-
litds (transznacionalis vallalatok interakcioi); a politikai elkotelez&dés tere (technoldgia alapti/ta-
mogatasu részvétel politikai aktivitdsban) és, utolsdként, tér- és lokalitas (re)konstrualas (hata-
rokon ativeld [akar virtudlis] tarsadalmi tér l1étrehozasa). A fentiekhez sokban hasonlit6, de azok-
kal nem minden részletben egyez6 6sszefoglalé jellegli tipologizalast, definicidkat és legjelentd-
sebb szerzoket az alabbi tablazat tartalmazza (Tedeschi et al. 2020 p. 7).

Transznacionalizmus tipusa Definicio Szerzok

Bevandorlok, ill. visszatelepiil6k

. . . eia s M. P. Smith, L. E. Guarnizo, J. It-
1 Y 1x transznacionalis aktivitasat be- | .
felilrél szervez6do ) . . , . | zigsohn, S. Mahler, E. Osterga-
folyasolni tud6 anyaorszagbeli ard-Nielsen

kezdeményezések

Bevandorlék anyaorszagukkal
alulrél szervez6do kapcsolatos gazdasagi, politikai
és kulturalis tevékenységei

M. P. Smith, L. E. Guarnizo, A.
Portes

2 Civiltarsadalmi alatt, kovetve Kaldor (1999) definicidjat, olyan egyéneket, csoportokat, szervezeteket,
intézményeket értiink, akik/amelyek fiiggetlenek az allamtdl, illetve az dllamhataroktdl.

3 Amennyiben nem jel616m masként, a forditasok a sajatjaim.
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Nem vagy alig intézményesitett,
fizikai mobilitast nem feltétleniil | J. Itzigsohn, C. D. Cabral, E. H. Me-
feltételez6 materialis és szimbo- | dina, O. Vazquez

likus interakciék

tagan értelmezett

Foldrajzilag meghatarozott
sziiken értelmezett transznacionalis térben rendsze-
resen megvaldsuld interakcio

J. Itzigsohn, C. D. Cabral, E. H. Me-
dina, 0. Vazquez

Anyaorszaggal valé (kulturalis)
identifikacié, ill. anyaorszagban | J. Itzigsohn, S. G. Saucedo, C. Be-
val6 (gazdasagi) t6kefelhalmo- | auchemin, M. Safi

Zas

reaktiv

Embereket és/vagy intézménye-
ket 6sszekotd, hatarokon ativel6
tevékenységek

S. Vertovec, N. G. Schiller, L.
Basch, C. Blanc-Szanton

hatarokon ativel6 tevékenysé-
gek és tarsadalmi folyamatok

Transznacionalis vallalkozasok

gazdasagi tevékenysége; orsza-

gazdasagi, szociokulturdlis és | gok kozotti hivatalos politikai | A. Portes, L. E. Guarnizo, P. Lan-
politikai aktusok; szociokulturalis esemé- | dolt

nyek szervezése, azokban valo

részvétel

Transzverzalis, a generalisba il-

minor leszked (kulturélis) folyamatok | ©- -ionnet - Shih, A Wong
megforditott Masodgeneracids visszatérok R. King, A. Christou, T. Reynolds

Sajat szerkesztés
Transznacionalis értelmiségi elit

A kozelmultban, 2022 novemberében érte el a Fold lakossaga a 8 millidrdos kiiszob6t. Ezen né-
pesség kortilbeltil 3,2 %-a él azon orszag hatarain tul, ahol sziiletett: tilnyomé tobbségiik fiatal,
szegény és alulképzett (Harrington, & Seabrooke, 2020 p. 402). A 3,2% egy nagyon csekély ha-
nyada azonban szamuknal szinte kifejezhetetlentil nagyobb befolyassal bir globalisan jelentds fo-
lyamatok inicializdlasdban és azok véghezvitelében. A szamok tiikrében azt allithatjuk, hogy 6k
egy kisebbség (torpe)kisebbségét alkotjak tehat. Oket nevezziik transznacionalis értelmiségi
elitnek.*

A kutatas ezen csoportot vizsgalo6 szelete azt a célt tiizi ki maga elé, hogy hozzajaruljon annak az
univerzalis jelent6ségli folyamatnak a leirdsahoz és megértéséhez, amire akként kérdezhetnénk
ra, hogy milyen és mekkora szerepet jatszik a transznacionalis értelmiségi elit a kortars globali-
zacio alakuladsaban és alakitdsaban. A transznaciondlis értelmiségi elit legfontosabb jellemz6i a
kovetkez6k: magasszintli absztrakt tudas birtokosai; magasszintli nemzetkdzi mobilitasi képes-
ség és hajland6sag birtokosai; magasszint(i tarsadalmi és kulturalis t6ke birtokosai; valamint azon
tudasok és képességek birtokosai, amelyek alkalmasak a globalis folyamatok alakitasara (Harring-
ton, & Seabrooke, 2020 p. 399).° Ahogy az ipari termelésen alapulé gazdasagok fokozatosan

4 A transznaciondlis értelmiségi elit kifejezés az angol nyelvii szakirodalomban bevett transnational pro-
fessionals magyaritasara tett kisérlet.

® Tébbek kézott Z. Bauman 2000-es konyvének (Liquid Modernity) hatdsara, pontosabban az abban emli-
tett, az elit értelmiség nemzetko6zi mobilitdsa ndvekvd aranyu fluiditadsanak ismeretében, ma mar nem fel-
tétlentl tartozik a transznacionalis értelmiségi elit definicidjahoz az, hogy az ezen csoporthoz tartozo
egyének (és csaladjaik) folyamatosan és végleg a sziil6foldjiiktdl kiillonb6z6 orszagban éljenek. Itt érdemes
megemliteni viszont azt, hogy 6k gyakran produktivabbak és befolyasosabbak (munkajuk, kapcsolati halé-
juk okan) mint adott orszag bennsziilottjei.
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atadtak helytiket a tudasalapu gazdasagoknak, egyre vilagosabban, egyértelmiibben és markan-
sabban kezdett 1athat6va valni azon elit értelmiségi foglalkozasok novekvé tere, jelentésége és
befolyasa, amelyek a globalis nemzetkozi térben fejtették/fejtik ki tevékenységiiket. E foglalkoza-
sok kozott taldlhatunk hagyomanyosnak mondhatékat is, pl. konyvel8k, orvosok, jogaszok, de
megjelennek uj, azel6tt egyaltalan nem, vagy csak részben létezé foglalkozasok is, mint példaul a
szoftverfejlesztok, egyéni vagyonkezel 6k (wealth managers), mindségbiztositasi szakemberek, di-
zajnerek. Ezen szakmak miivel6i nem pusztan nyertesei a globalizaci6é indukalta folyamatoknak,
hanem kulcsszereptik volt/van azok megsziiletésében is, azaltal, hogy aktiv részesei, ill. iranyitoi
és alakit6i azoknak a jogi, politikai, gazdasagi, technoldgiai és kulturalis (rész)folyamatoknak,
amik az elitek, a téke és az idedk mobilitasat lehet6vé, akar sziikségszer(ivé teszik. Allamok és
globalis cégek mellett tobben is gy latjak a transznacionalis értelmiségi elitet, mint csoportot,
mint a kortars globalis folyamatok egyik legjelent6sebb alakitéja (pl. Evetts, 2003). A transznaci-
ondlis értelmiségi elitet alapvet6en harom dolog kiillonbozteti meg azon palyatarsaiktdl, akik
ugyanazon vagy hasonl6 szakmak miivel6i, de a szarmazasi helytik szerinti orszagban élnek és
dolgoznak. Az egyik az, hogy képesek és hajlandéak kilépni a nemzeti keretek koziil. A masik az,
hogy olyan tarsadalmi és kulturalis t6ke birtokaban vannak, ami(k) ezt lehet6vé teszik (nyelvis-
meret, bizonyos habitus stb.). A harmadik pedig az, hogy vagy olyan jellegii tuddsuk van, ami glo-
balis problémak, ill. kihivdsok megoldasara alkalmas (pandémidk, klimavaltozas, energiaellatas,
egészségligy, természeti katasztrofak stb.) vagy pedig olyan jelleg(i, amire sziiksége van a nemzet-
kozi, illetve transznaciondlis cégeknek és szervezeteknek (Harrington, & Seabrooke, 2020 p. 400).
Munkajuk, habitusuk, (egymassal val6) kapcsolataik és hal6zataik (pl. szakmai szervezetek) segit-
ségével képesek globalis jelenlétiik, befolyasuk és hatalmuk novelésére.

Fent idézett szerz6paros munkdja négy olyan szakmacsaladot mutat be réviden, amelyekre mint
a transznaciondlis elit értelmiségi szakmak jellemzd reprezentdnsaiként tekinthetiink. Az els6
ilyen csoportba a jog, a pénziigyek, a kozgazdasag és a konyvelés/konyvvitel bizonyos teriiletein
tevékenyked6k sorolddnak. Ez a klasszifikacié konnyen érthet6: elég arra gondolnunk, hogy az
tigyfeleik korébe sorolhaté nemzeti kormanyok, multinacionalis cégek, nonprofit szervezetek, ok-
tatasi és kutatasi intézetek, de akar tehet6s maganszemélyek is olyan munkékkal biz(hat)jak meg
6ket, példaul az ad6zas, befektetés, kereskedelmi tevékenység tertiletén, amelyek definiciosze-
riien feltételezik olyan ismeretek és képességek birtoklasat, amik hatarokon ativel6ek. E szakmak
transznaciondlissa valasaban (is) kulcsszerepet jatszanak az (elssorban angolszasz) elitegyete-
mek.® A masodik csoport a fizikusoké és természettuddsoké, akik - tudvalevéleg — hosszua évsza-
zadok 6ta dolgoznak egyiitt mas orszagbéli kollégaikkal. A kortars Egyesiilt Allamokban példaul,
a doktori fokozattal rendelkez6 fizikusok és biolégusok koriilbeliil fele nem az USA-ban sziiletett.
A harmadik szakmacsoportba sorol6dnak a matematikusok, a szamitégéptudomanyok miveldi és
a mérnokok - taldn amiatt is, mert a munkajukban k6z6s matematikai alapok univerzalis érvé-
ny(ek.” A negyedik csoport a kozegészségiigyben és orvoslasban dolgozéké és ez az a teriilet, ami
a legjobban kutatott a négy koziil.

Kozel szaz évvel ezel6tti joslat latszik valora valni azzal, ahogy a transznacionalis értelmiségi elit
képessé valt arra, hogy lokalis normakat globaliss3, illetve globalisakat lokalissa tegyen. Ez a

6 Csak egy jellemz6 adat: az Egyesiilt Allamok top tizes kozgazdasagtudomanyi tanszékén dolgozé adjunk-
tusok kb. 75%-a nem az USA-ban szerezte bachelor szint(i egyetemi diplomajat (Hunter et al,, 2009 p.
F246). A kés6bbiek soran fontos téma lesz, ezért mar itt megjegyzendd, hogy az elitegyetemeken végzet-
tek (akar nemzetiségiiktdl fiiggetleniil is) osztoznak a tanulmanyaik soran (is) alakulé masodlagos habitu-
suk (leginkabb tarsadalmi és kulturalis t6kében manifesztal6d6) milyenségében, ami természetesen meg-
agyaz a késdbbi karrier soran kiépiilg kapcsolati halonak és elérevetiti annak jellemzdit.

" Mar egy igen korai globalis adat szerint is a szamitégéptudomanyok m{ivel8inek koriilbeliil egy harmada
dolgozik azon orszag hatarain tul, ahol sziiletett (Ioannidis, 2004).
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jelenség ugyanis akként is értelmezhetd, mint Durkheim azon meglatdsanak val6ra valasa, misze-
rint az értelmiségi szakmak miivel6i lesznek - ebben az értelemben - a modern tarsadalmak sta-
bilizal6i (Durkheim, & Mauss , 1937, idézi Harrington, & Seabrooke, 2020 p. 405). Utébbiak pél-
daként emlitik jogaszok és pénziigyi szakemberek sikeres kisérletét arra, hogy egy adott orszag
(az USA) vallalati cs6dtorvényét szinte globalis érvény(ivé tegyék. Hasonl6 jellegli példaként em-
litik a vagyonkezel§ alapokat (trusts) is, amik a k6zépkori Anglidban sziiletett jogi konstruktu-
mokbdl valtak helyi jellegzetességeket is mutatni képes globalis praxisokka.

Transznacionalis (akadémiai) tudasipar: régiok

Fenti és hasonlo6 példak kapcsan is fontos megjegyezni, hogy milyen kulcspoziciét toltenek be az
egyetemek, mint (kialakult vagy kialakuléban 1év6 praxisokat legitimizalni képes) intézmények,
illetve az egyetemi oktatdk és kutatok, mint a (globalis) tudastranszfer nehezen tulbecsiilhet6 je-
lent6ségli alakit6i és szerepl6i. Eppen ezért, a most kovetkezékben veliik fogok foglalkozni. Ter-
mészetesen az akadémiai szféra sem képez kivételt azon jelenségek csoportjaban, amelyek leira-
sanak és elemzésének horizontja és kontextusa egyre egyeduralkodébb modon a globalis szintér.
Ez nem azt jelenti, értelemszertien, hogy ne beszélhetnénk nemzeti és regionalis jellemz6krdl, sa-
jatossagokrol és prioritdsokrol, de nagyon nyilvadnvalova valt (az elmult egy-két évtized soran),
hogy globalis mintak, globalis rangsorok, globalis folyamatok és globalis prioritasok vannak jelen
ezen a tertleten, s6t, bizonyos tekintetben, éppen ezen a teriileten (azaz a tudasipar teriiletén,
aminek egyik legfontosabb és -meghatarozdébb szegmense a [globalis] akadémiai szféra). Ha picit
is sz(ikitjiik és konkretizaljuk a kérdést és a transznacionalis akadémiai toke felhalmozasanak
jellegére, 0sszetevlire és megképzédésének folyamatara fékuszalunk, akkor az tlinik ki vilagosan
a legfrissebb kutatasokbdl és szakirodalmakbdl, hogy globalis régiokra oszthato fel a Fold e tekin-
tetben (is).

Ezen régiok hatarai (és Bauman gondolatmenetét magunkéva téve, ezen semmi meglepd nincs)
fluidok. Az egy-egy régidhoz tartozo kisebb egységek (leggyakrabban orszagok) rdadasul nem is
feltétleniil kell, hogy fizikai kozelségben legyenek egymassal (erre a késébbiekben latunk majd
néhany példat). Melyek tehat ezek a globalis, de nagyon eltérd salyt régiok és miként jellemezhe-
t6ek?® Az elsé csoportba azok az orszagok tartoznak, amelyek esetében a nemzeti/orszagos Kiva-
l6sagot megtestesitd tudomanyos eredmények egyben (és gyakorlatilag automatikusan) globalis
kivalésagot és sikert is jelentenek. Azaz olyan jellegii kutatasok, olyan férumokon ismertetve,
olyan platformokon publikalva, olyan impakt faktort implikalva, olyan (sz6 szerinti és metafori-
kusan értett) nyelven megfogalmazva, amelyek globalis presztizst és relevanciat eredményeznek,
illetve jelentenek - majdhogynem automatikusan és definicioszer(ien. Egyetlen olyan orszag van
a vilagon, ami kétségteleniil ebbe a csoportba tartozik: az Amerikai Egyesiilt Allamok. A legtébb
kutaté idesorolja még a legjelent6sebb gyarmati multtal rendelkezd, szintén angol nyelvii orsza-
got: Nagy-Britanniat is. A transznacionalis akadémiai t6ke felhalmozasa szempontjabdl kiemelt
jelent6ségii faktorok, azaz doktori fokozatot adomanyozoé intézmény, publikacidk nyelve és f6-
ruma (azaz tudomanyos periodikak és ezek, illetve tudomanyos kényvek kiad6i) mind az Egyesiilt
Allamokban koncentralédnak a legintenzivebben, illetve ahhoz kotédnek a legszorosabban. A

8 A kortars globalis tudastermelés nyelvi kontextusa az angol - még akkor is, ha ezt (véleményem szerint)
joggal, igazsagtalannak érezziik. A globalisan szerepet jatszd, jelenkori és kozeljovobeli tudomanyos tren-
deket meghatarozo, azokat a kozbeszédben (is) tematizal6 publikacidk, az azok alapjaul szolgald kutata-
sok dont6 tobbsége angol nyelvii. Ezt a gyakorlatot erésiti az a tény is, hogy a tudomanyos publikaciok
rangsorait meghatarozé szempontrendszerek ennek kedveznek (citaciok, impakt faktor stb.). Tobbek ko-
zOtt ezen allitas, illetve a mogotte 1évo logika alapjan rajzolhatéak meg a globalis tudastermelés régioi (1d.
pl. ,The Dynamics Behind the Problem of Inequality: The World-System of Global Inequality in Knowledge
Production” cimfi fejezetet in Demeter, 2020 pp. 63-84).
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masodik csoportba azon orszagok (nemzeti és transznaciondlis) akadémiai t6kéjét akkumulalé
kutatoi, illetve intézményei (egyetemek, illetve kutatéhelyek) tartoznak, amelyek globalis szinten
is jelent6sebb gazdasaggal és népességgel rendelkeznek és amely orszagok kutatéi szamara mind
a transznacionalis, mind pedig a nemzeti, orszagos tudomanyos karrier lehet6sége is adott, de -
ellentétben az els6 csoportba tartozé kollégaikkal - a ketté nem (tudja) egymast fedni. Egyéni és
intézményes dontések eredménye az, hogy ,és”, illetve ,vagy-vagy” kertl a két lehet6ség kozé,
azaz: nemzeti/orszagos Karrier (és akadémiai t6kefelhalmozas) és transznaciondlis karrier (és
akadémiai t6kefelhalmozas), illetve nemzeti/orszagos karrier (és akadémiai tékefelhalmozas)
vagy transznacionalis karrier (és akadémiai t6kefelhalmozas). Az ezen csoportba tartozék esetén
anemzeti/orszagos Karrier és akadémiai t6kefelhalmozas nem jarul hozza a transznacionalis kar-
rier épitéséhez és a transznaciondlis akadémiai téke felhalmozasahoz. Ezek - ismét: ellentétben
az elsé csoportba tartozokkal — pArhuzamos, egymast nem erésité folyamatok.® Ide sorolédik, pél-
daul, Németorszag, Franciaorszag, Japan vagy - specidlis esetként, amir6l lesz még sz6 - Spanyol-
orszag. A harmadik csoportba tartozékat az jellemzi, hogy nem igazan adott a nemzeti/orszagos
karrierépités lehet6sége, leginkabb amiatt, mert kis népességili (Am tobbnyire igen jémdédua) or-
szagokrol beszéliink esetiikben (Benelux allamok, Izrael, Svajc stb.). Ezen orszdgokban az egyéni
tudomanyos karriert definiciészertien a nemzetkozileg (is) értelmezhetd, transznacionalis kon-
textusu tudomdanyos eredmények elérése jelenti, valamint az, hogy akadémiai tékéjiiket, nagy
aranyban, mar azzal alapozzak meg, hogy doktori fokozatukat az els6 csoportba tartoz6 orszagok-
ban (koziilik is inkdbb az USA-ban) szerzik meg. A negyedik, utolsé csoportba tartozik a vilag
legtobb orszaga: ezek akadémiai szférajaban gyakorlatilag alig ismert a nemzetkozileg értelmez-
het6 karrier. Azok, akik mégis képesek ilyet befutni, szinte kivétel nélkil annak készonhetik
transznaciondlis akadémiai t6kéjiik akkumulalasat, hogy maguk mogott hagyjak szarmazasi he-
lyiiket (a gyakorlatban ez leginkdbb azt jelenti, hogy doktori fokozatukat mar az elsé harom cso-
portba tartozé orszagok egyikének egyetemén szerzik).'

A globadlis tudastranszfer inherens logikaja azonban, tobbek kozott, azt is lehet6vé teszi, hogy az
ennek terében létrejové mozgasok tobbiranyuak és/vagy korkorosek legyenek, folyamatos alaku-
lasban tartva az egészet, oly modon is, akar, hogy provizérikus centrumok jonnek benne id6r6l-
idére létre.* A tanulmany tovabbi részében ezekre is latunk néhany relevans példat, amellett,
hogy vizsgalat targyava valik a transznacionalis értelmiségi elit (immaterialis) térhasznalata és
identitas- valamint habitus(képzése) is.

Transznacionalis (akadémiai) tudasipar: esettanulmany

Amint azt megallapitottuk, a szamunkra relevans globalis régiok hatarai, valamint a benniik azo-
nosithat6 hatalmi poziciok is folyamatosan valtoznak, Bauman nyoman fluidnak tételezhet6ek. A
spanyol nyelvii akadémiai vilag példaul képesnek tiinik érdekérvényesitésre: nem az angol nyel-
viivel szemben (az szinte lehetetlen volna), hanem amellett. A kinai Ut pedig mas okbdl érdemesiil
figyelemre: nem egy “autoném masodlagos centrumot” céloz meg létrehozni (Demeter, 2019 p.
94) (ami értelmezés nem lenne teljesen indokolatlan a spanyol nyelvii példa esetén), hanem mar

9 Nyelv, nyelvhasznalat és (nyelvi-kulturalis) identitds kapcsan még esik sz6 kapcsol6dd jelenségekrol a
késbbbiekben.

10 Fentieket leginkabb Demeter Marton munkassaga alapjan ismertettem és ennek kapcsan megjegyzendd,
hogy (tobbek kozott) az 6 kutatasai alapjan nagyon plasztikusan kirajzolédnak azok a débbenetes arany-
talansagok, amik a globalis tudastermelést és a transznacionalis akadémiai téke felhalmozasat jellemzik.
Az Gn. centrumorszagok kutatoéi jegyzik a legmagasabb presztizs(i publikaciok 70-80, akar 90 szazalékat is,
tudomanyteriilettol fiiggden. A részletekért lasd Demeter publikacidit.

11 1d. pl. IAS-0k, a brain circulation jelensége stb. a tanulmany késébbi részében, kiillonosen a 13. labjegy-
zet.
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létez6 centrumpoziciokat foglal el. Ennek tobb maodja és figyelemreméltd eredményei is vannak,
ezek koziil jarunk koriil néhanyat a tovabbiakban, kiemelten is annak témajat, hogy a Kinaba visz-
szatérd, transznaciondlis akadémiai t6kével (is) rendelkezé kutatok/oktat6k milyen és mekkora
szerepet jatszanak ezekben a folyamatokban.

Alapvetésként megallapithaté (és ennek részleteit, illetve konkrét 6sszetevéit a kovetkezékben ki
is fogom fejteni), hogy a vizsgalt csoport (,returned academics”*?) igen jelentés mértékben és jol
koriilhatarolhaté teriileteken jarul nagyban hozza a kinai fels6oktatas innovacios folyamataihoz,
azok latvanyos sikereihez. Ezen (jelent6s) hozzajarulast felhalmozott transznacionalis akadémiai
tokéjlik, forrasaik és kapcsolatrendszereik teszik lehet6vé, azok mobilizaljak. Ennek részletei, il-
letve ezek otthoni hasznosulasi mddjai alabb kifejtésre kertilnek, ezek bevezetése és targyalasa
el6tt azonban egy fontos megallapitast/kitételt kell tenniink, ami ezen és rokonjelenségek értel-
mezési modjara vonatkozik, arra tehat, hogy miként interpretaljuk ezeket a jelenségeket.

Hosszu évtizedek teltek gy el, hogy (kiilonosebben mélyrehato reflexio megtétele nélkiil) agyel-
szivasként (,brain drain”) keriilt a vizsgalt jelenség meghatarozasra. Azaz meglehetésen egyol-
dalu folyamatként tételez6dott, amelyben vannak nyertes, profitalé felek és vannak veszteséget
elkonyveld felek. Az utébbi koriilbeliil két évtized (azaz gyakorlatilag a 21. szazad eddig eltelt ré-
sze) azonban tobb olyan, nagyon jelentds és 1atvanyos valtozast is hozott, amik nem pusztan lehe-
tové teszik, de szinte kikényszeritik, a sz0 jo és el6revivo értelmében, azt, hogy egy masfajta értel-
mezésnek (is) teret adjunk. Q. Chen és Y. Li ezzel foglalkozé tanulmanyéban, példaul, kozponti
értelmezdbi szerepet kap ez a megvaltozott interpretacids keret. A folyamatot 6k akként tekintik
at, hogy az miként tagozodik/tagozodhat be a fenntarthatoé fejlédés globalis, transznacionalis
trendjeibe. Nem gyokeresen Uj jelenséget vizsgalnak tehat (noha vannak ennek 1j elemei is), ha-
nem bevezetnek egy olyan értelmezési keretet, ami lehet6vé teszi azt, hogy masként lassuk és ér-
tékeljlik ezen jelenségeket és folyamatokat.

s s

azon értelmezési lehetGségekre is a figyelmet, illetve mutatnak ra ezek l1étjogosultsagara, amikre
a brain gain, illetve a brain circulation (nehezen magyarithatd) kifejezései utalnak. A jelenkor
globalis tudastranszfer folyamatai, a nemzetkozi kooperacidk, a transznaciondlis innovaciok -
tobbek kozott - erre a jelenségre (is) alapozddnak, arra tehat, hogy ezen aktorok (személyek, sze-
mélycsoportok, intézmények) transznacionalis mez6kben tevékenykednek, illetve hoznak akar
létre is ilyeneket."® Ebben az értelmezési keretben mar nem egyiranyt mobilitdsokrol és folyama-
tokrol beszélhetiink, hanem tobbiranyu, fluid kozegben megvaldsuld interakciokrol, amik jelentds
mértékben jarulnak hozza a globalis gazdasag mlikodéséhez.

Az 1970-es évek vége 6ta, azaz midta Kina jobban kinyitott a vilag felé, nagy szamban vandoroltak
centrumorszagokba olyan ambici6zus fiatalok, akik 4j (vagy atmenetileg 4j) hazajukban gyokeret
eresztettek és Karriert futottak be az akadémiai szféraban (is). Az utébbi években viszont, tobb

12 L,asd a tablazat megfeleld sorat a tanulmany elsé részében, illetve az ott megadott egyéb informacidkat
is, a transznacionalis egyének relevans csoportjat illetéen (,feliilrél szervez6dd”, illetve, kisebb mérték-
ben, ,megforditott” transznacionalizmus).

13 Ebbe a kategoériaba tartoznak az n. Institutes for Advanced Studies (IAS), amennyiben a brain circulation
jelenségének biztositanak intézményes kontextust. Az elsé ilyet a Princeton Egyetemen alapitottak 1930-
ban és a mai napig alig is utolérhet6 mintaként szolgal az 6t kovetd, hasonlé célokbol 1étrehozott kutatd-
helyeknek. Jelenleg koriilbeliil (definici6tol fiiggéen) 100-150 IAS 1étezik a vilagon és tobb szempont alap-
jan is csoportosithatoéak. Régionkban nyolc ilyet talalunk, ezek a kovetkez6ek (alapitasuk sorrendjében):
IWM Wien; IFK Linz/Wien; New Europe College, Bukarest; Centre For Advanced Study, Szoéfia; Center for
Advanced Studies Southeast Europe, Rijeka és Polish Institute of Advanced Studies, Varsé. Magyarorsza-
gon jelenleg (2023) kett6 IAS miikddik: a 2011-ben alapitott Center for Advanced Study, CEU és a 2018-
ban alapitott Corvinus Institute for Advanced Studies (mindketté Budapesten).
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tényezdnek is koszonhetden, az e csoporthoz tartozék koziil jelentds szamban térnek haza Kinaba.
Ezt motivalo tényezdk egyrészt azok a hivatalos intézkedéscsomagok, amik vonzéva teszik a 1épés
megtételét: nemzetkozileg is versenyképes kompenzacié és nemzetkdzi mércével is versenyképes
munkakériilmények.* Kutatasok azt bizonyitjak viszont, masrészt, hogy nem is feltétleniil ezek a
hivatalos intézkedéscsomagok a legfontosabb motival6 tényezd6k, hanem olyan, egzakt médon ke-
vésbé megfogalmazhatd, kutathat6 és mérhetd faktorok, mint egyén karrierlehet6ségek, nemzeti
és kulturalis identitas, habitus, csaladi szempontok stb. A harmadik nagyobb, motivalé erével biro
tényez6t azon makro szintli elemek jelentik, mint példaul a kinai gazdasag szarnyalasa a globalis
versenygazdasagban, a kitlin kutatasi lehet8ségek, illetve a latvanyosan nemzetkoziesiiltté valt
fels6oktatasi rendszer kiépitése (Chen, & Li, 2019 p. 2).

Legf6képpen tudastranszfer és kapacitasbévitési folyamatokban van megkeriilhetetlen szerepiik,
azaltal, hogy 0j tanitdasmodszertani, kutatasi és felsdoktatas-menedzsment tudasokat és tapaszta-
latokat képesek megismertetni és meghonositani az 6ket fogadé intézményekben. A kovetkez6
négy teriileten varhato toliik jelentds tudas- és tapasztalattobblet: angol nyelvi kompetencia; aka-
démiai vizio; szervezeti és menedzsment szkillek; valamint nemzetkozi kapcsolatok kiépitése,
fenntartdsa és apolasa. Rosen és Zweig (2005) a transznaciondlis (akadémiai) t6két elemzé esz-
mefuttatdsukban akként definidljak a fogalmat, mint olyan tudomanyos és szervezeti, szervezési
ismereteket magaban foglal6 tudas- és habituscsomag, ami nemzetkdozi ismeretek és kapcsolatok
akkumulalasa révén jon létre és — definiciészertien — nem tudna megképzddni a transznacionalis
dimenzié hianyaban, tehat: a kizardlag hazajukban karriert épit6 kollégak kevéssé alkalmasak
ezen szerepek betoltésére (ebbdl a felallasbdl aztan, konnyen kikovetkeztetheté modon, jelentds
fesziiltségek és érdekellentétek is adddnak, gyakorlatilag minden érintett intézményben).

A visszatérd, transznacionalis akadémiai t6kével rendelkez6 oktatoktol és kutatoktdl a kovetkezo
tertileteken varnak el jelentds, j6l lathaté eredményeket. Az els6 ilyen a rangos nemzetkozi publi-
kaciok tertilete. A globalis akadémiai versenyben az ilyen publikaciék szamitanak a leger6sebb
valutdnak, ezek mindeniitt ismertek és elfogadottak (az, hogy ezek “termelésének” hatterében mi-
lyen faktorok és mekkora szerepet jatszanak, mas kérdés, és erre a kérdéskorre utal a tanulmany
mas helytitt). A masodik teriilet a nemzetkozi fejlesztések, a nemzetkoziesités teriilete. Ide soro-
l6dnak, tobbek kozott, a nemzetkdzi programok, a nemzetkozi egytlittmiikodések, a hallgatéi és
oktatdi csereprogramok, nemzetkozi konferencialatogatasok és -szervezések, nemzetkozi (szer-
keszt6)bizottsagi tagsagok és egyebek. Nem indokolatlan megjegyezni, hogy a mindezekben be-
toltott szerep nem feltétleniil formalis: nagyon gyakran ezek informaélis kozremiikodések (és sok
esetben éppen informalis jellegiik teszik 6ket hatékonnyd). A harmadik nagyobb teriilet pedig az
oktatas bizonyos teriileteire vonatkozik, kiemelten (és logikusan) is az angol nyelvii oktatasra. A
kurrikulum nemzetkdziesitése ugyanis az intézmény/egyetem nemzetkoziesitettségének egyik,
ha nem legfontosabb fokméréje. Ebben a folyamatban a transznaciondlis akadémiai t6kével ren-
delkez6 kollégak kiemelt fontossagu szerepet tudnak jatszani - és ezt el is varjak télik."

A transznacionalis akadémiai t6kével rendelkezd oktatdk és kutaték azonban - szinte kivétel nél-
kiil - jelent6s nehézségekrol is beszamolnak vissza-, illetve beilleszkedésiik folyamata kapcsan.
Egy egyetemi strukturat, szervezetet, miikodési és fenntartasi médot ugyanis ahhoz képest kony-
nyl megvaltoztatni, hogy az adott intézmény miikodési kulturaja is megvaltozzon. Egy nagyon

14 Tobbek kozott a kovetkezd neveken futnak ilyen programok Kinaban az utébbi években: “One Hundred

Talent Program”, “Program of Introducing Discipline-Based Talent to Universities” és “Overseas High-
Level Talents Program” (Chen, & Li, 2019 p. 2).

15 A legrangosabb kinai egyetemek oktatasi palettajan a kurzusok 5-10 %-a angol nyelvii (Chen, & Li, 2019
p. 6) és 2023 Magyarorszagan is jocskan talalunk mar arra példat, hogy bizonyos képzések mar nem is ke-
riillnek magyarul, hanem csak angolul meghirdetésre.
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talalé kifejezéssel akadémiai beltenyészetnek (,academic inbreeding”) lehet nevezni azt a je-
lenséget (Chen, & Li, 2019), ami a leginkabb felel6s azért, hogy megakadjanak a nemzetkozi kon-
textusban is értelmezhet6 eredményeket igéré folyamatok és fennmaradjanak a meglévs, meg-
csontosodott és gyakran a fejl6dést gatl6 hierarchiak. Az egyik megkérdezett interjiialany a kovet-
kez6képpen fogalmaz:

A tehetségtamogatas teriiletén markans nézeteltérések vannak az egyetem felséve-
zetése és az az alatti szervezeti szintek kozott. Mig az egyetemvezetés nagy hang-
sulyt fektet arra, hogy hazacsabitsa a tengerentuli tehetségeket, bizonyos dékanok
és tanszékvezetdk érzékenyek a témara, mert fenyegetésként tekintenek rank [visz-
szatérokre]. Ez az ellenallas nem feltétleniil latvanyos: sokszor alig érzékelhet6 aka-
dalyokat gorditenek elénk és hat a helyi forrasok folott is 6k rendelkeznek. Oszintén
sz6lva, az elnok tdmogatdsa hijan aligha tudnék itt talpon maradni. Ez alapvet6en
kulturalis kérdés. Az oktatéi kar fele itt végzett. Ok meglehetdsen hagyomanytiszte-
16k és nem igazan nyitottak 4j otletekre és valtozasokra... Meg kell az embernek ta-
nulnia, hogy hogy birkézzon meg ezekkel a kérdésekkel (Chen, & Li, 2019 p. 6).

Transznacionalis identitas és habitus

A téma talan legjelent&sebb kortars kutatdja, B. Harrington azt allitja, hogy a , hasadt habitus stra-
tégiai el6nyt jelenthet” bizonyos transznaciondlis elit értelmiségi szakmak miivel6i szamara
(2017 p. 282). E kijelentés kontextusa keretében azt vizsgaljuk majd, hogy a transznacionalis elit
értelmiségi lét definicidszertien jelenti-e azt, hogy hasadt habitussal van dolgunk. Masként fogal-
mazva: a transznaciondlis értelmiségi elit tagjaként definidlhat6 egyén habitusa vajon definicio-
szerlien hasadt-e. A vizsgdalat targyat képezi azon folyamat(ok) feltérképezése és elemzése is,
amely(ek) eredményeként 1étrejon a szobanforgé habitus. E folyamatok, tapasztalatok, élmények
a szakmai karrier épitése sordn (is) sziiletnek - ez kiillonosen igaz azon egyének esetében, akik
kapcsol6do primér/elsédleges habitus birtoklasanak hidnyaban kezdik meg szakmai életutjukat.
Ennek egyik vetiilete azon jelenkori jelenség leirdsa, elemzése és értelmezése, amire a transzna-
ciondlis elit értelmiségi munkavégzésének praxisaban megképz6dé globalis habitusként utalha-
tunk.'® A globalis tudastermelés és transznacionalis akadémiai tékefelhalmozas tekintetében Kki-
rajzol6do globalis régiok kontextusaban tovabb bonyolitja a képet, hogy az un. perifériarol
és/vagy perifériabdl ugy beszélni, hogy azt a centrum(ok)ban is meghalljak, csak gy lehet, ha a
beszél6 elsajatitotta, interiorizalta a centrum altal elvart (sz6 szerinti és metaforikusan értett)
nyelvet, diszkurziv kontextust és rendelkezik annak megfelel6 habitussal (utébbi, ismét csak de-
finiciészeriien, aligha lehet mas, mint masodlagos elsajatitasu habituskészlet).!’

Ha és amikor lokalisbdl globalissa valo praxisokrdl beszéliink, definiciészertien felmertilnek azon
tér alakulasanak jellegzetességei, valtozasai, amelyet a vizsgalt szakmak képvisel6i, akar sz6 sze-
rinti, fizikai vagy virtualis értelemben létrehoznak, belaknak, amihez kdt6dnek, ami (egyéni, kul-
turalis) identitasuk részévé valik. A szakirodalom ezeket transznaciondlis tereknek hivja

16 Ehhez kapcsolddo, altalanosabb érvényt terminus a mediatizdlt transznaciondlis életstilusé (mediated
transnational lifestyle), ami az infokommunikaciés technolégiak (ICT Information and Communication
Technology) szédiiletes litemii fejlédésének, hozzaférhetdségének és globalis elterjedtségének kdszonheti
sziiletését és nem latszik kiilonosebb jostehetség sziikségessége ahhoz, hogy azt mondjuk: ezen folyamat-
nak csak a legelején vagyunk. A 2020 eleje d6ta tarté COVID-19 globalis pandémia csak tovabb gyorsitja ezt
és a hozza kapcsol6dé folyamatokat.

1" Talan a legbeszédesebb példa ennek megvilagitasara annak tudatositasa, hogy a posztkolonidlis tanul-
manyok (Postcolonial Studies) legismertebb képvisel6i (A. Appadurai, H. K. Bhabha, S. Hall, E. Said, G. C.
Spivak), kivétel nélkiil, centrumorszagokban szereztek tudomanyos fokozatot, gy(ijtottek akadémiai tokét
és épitettek (transznacionalis) akadémiai karriert.
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(,transnational spaces”) és két nagyobb csoportra oszthatéak. Az egyik a globdlis nagyvarosok, a
masik pedig azon - egyre novekvé jelentdségii - virtualis terek, amik példaul multinacionalis szer-
vezetek vagy a globalis infokommunikacids csatornak terén beliil képzédnek meg.'® Elsésorban a
fizikai értelemben (is) vett mobilitds kutatdsa kapcsan rajzol6dnak ki azok a mintak, amelyek ma-
gyarazé erével birnak a lehet6ségek kiaknazasa tekintetében, a képességek (valamint tudas és
habitus) alapjan. Itt is két nagyobb csoportrél beszélhetiink: az egyik a makro-, a masik a mikro-
strukturalis tényez6k halmaza. El6bbiekhez tartozik példaul a gyarmati 6rokség (,postcolonial
legacy”), utobbiakhoz a személyes szakmai kapcsolati halg, illetve t6ke, az els6dleges, illetve ma-
sodlagos habitus elemei, piacképes tudas, nyelvismeret stb. Teljesen logikusnak tlinik az, példaul,
amit statisztikak is latvanyosan aldtdmasztanak, hogy az egykori brit gyarmatbirodalomhoz tar-
tozo teriiletekrdl folyamatosan és nagy szamban érkeztek/érkeznek a vizsgalat targyat képez6
csoporthoz sorolhaté egyének és csaladjaik leginkabb az Egyesiilt Allamokba, az Egyesiilt Kiraly-
sagba, illetve mas, fejlett gazdasaggal rendelkez6 angol nyelv{j, illetve angol nyelven is funkcional
orszagokba, régidkba (Ausztralia, Hong-Kong, Kanada, Malajzia, Szingapur, Uj Zéland stb.). A ku-
tatasok arra is felhivjak viszont a figyelmet, masrészrdl, hogy jelentds azon nyelvi, kulturalis ko-
z0sségek szama is, amelyekre egyaltaldn vagy tobbnyire nem jellemz6 a mobilitasra valé hajlan-
désag (ennek nyelvi és egyéb okait is vizsgaljak).'® Eurépaban ilyen orszagok Franciaorszag vagy
Spanyolorszag, a nem europai, de fejlett gazdasaggal rendelkezdk koziil pedig példaul Japan. En-
nek fényében kiilonosen relevansnak tlinik az a kérdés, hogy a transznaciondlis értelmiségi elit
nemzetkézi mobilitdsa milyen mértékben szoritkozik az angol nyelvii célorszagokra.?’

A fent emlitett Japan, annak nagyvarosai és kiemelten is a f6varos, Tokid, tobb szempontbdl érde-
kes - és nem angol nyelv{i célorszagokba irdnyul6 transznacionalis értelmiségi mobilitas kutatdsa
szempontjabdl relevans - terepe idevagd vizsgaldédasoknak. Ahogy arra S. Yamamura felhivja a
figyelmet, a globdlis nagyvarosok kutatasa (,global city research”) kapcsan gyakran kertilnek
ugyan a vizsgalddasok terébe, akar fokuszaba is a transznacionalis vallalatok, illetve a transznaci-
ondlis értelmiségiek, azonban az ilyen esetek tulnyomo tobbségében ezen aktorok gazdasagi ha-
tasa az, ami a kutatas targyat képezi. Marpedig, ha globélis vagy regiondlis szinten jelent6s nagy-
varosok adjak a kutatas foldrajzi, térbeli értelemben vett keretét, akkor logikus azon kérdések
felvetése is, amelyek arra irdnyulnak, hogy a transznacionalis véllalatok, illetve a transznacionalis
értelmiségiek, akik és amelyek munkajuk, de maganéletiik, csaladjaik kapcsan is (legalabb rész-
ben, legalabb id6legesen) e varosokhoz kotédnek, e varosok (is) alakitjak identitasukat, mi mo-
don, miért és milyen mértékben alakitjak ezen nagyvarosok tereit, de, akar talmenve az alakita-
son: miként konstrualnak ezen aktorok 6nallo, a szakirodalomban transznacionalisnak nevezett
tereket. Roviden: a térhasznalat, valamint a tér konstrualasa valik vizsgalat targyava. Konkrétab-
ban: a laké- és munkahely térbeli elhelyezkedése a globalis vagy regionalis nagyvaros szovetében,
a tarsadalmi eseményeknek helyet add lokacidk, a szabadidés tevékenységek helyszinei, azaz a
transznaciondlis 1ét mindazon aspektusai, amelyeknek (fizikai vagy virtudlis) térbeli dimenzidja
(is) van.

Az urbanisztikai kutatdsok markans yj tertileteinek egyike éppen ezen lokacidkkal foglalkozik, az
angol nyelvii szakirodalomban global city-regions terminussal utalva rajuk. Helyi jellegzetessé-
geik és helyi dinamikaik nagyon jelent6s valtozasokon esnek at a globalizacié eredményeként és
novekvé mértékben fiiggetlened(het)nek a nemzetallamoktdl, globalis jelentGségli esemé-

18 L,asd errdl példaul A. Athique Transnational Audiences cimii konyvét.

19 Az EF EPI (English Proficiency Index) nagymintaju empirikus kutatasok alapjan késziilt rangsorai ma-
gyarazhatnak bizonyos trendeket, lasd itt: https://www.ef.edu/epi/

20 A nem angol nyelv(i célorszdgokba irdnyuld, e kategéridba tartozé mobilitdsok esetén erésen arnyalja a
képet az a tény, hogy az ebben résztvevd egyének és csoportok altal generalt valds és/vagy virtualis
transznacionalis terek viszont tilnyomé tobbségiikben angol nyelviiek.
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nyeknek, illetve jelenségeknek teret adva (Hoyler, 2018), az 6ket (részben) belaké, illetve akar
(részben) megkonstrualé transznacionadlis értelmiségiek aktiv kozremiikodésével.

Yamamura tobb tucat mélyinterjd alapjan végzett ilyen irdnyu kutatasa azt a képet vetiti elénk,
hogy két, markansan megkiilonboztethetd (Am érdekes modon esetenként egymast is atfedo) ti-
pusa van a kortars Tokidban €16 és dolgoz6 transznacionalis értelmiségiek térhasznalatanak. Ezek
egyike a nagyvaros un. Arany Haromszogén (Golden Triangle) beliili elhelyezkedés, ahol koncent-
raltan vannak jelen a multi- és transznaciondlis vallalatok irodai és székhelyei, az angol nyelven
(is) szolgaltatasok nyujtani tud6 vallalkozasok, lizletek, szérakozoéhelyek, valamint azok az okta-
tasi intézmények, ahova a célcsoport iskolaba jaratja gyerekeit. Ezeket a nagyvarosi tereket nevezi
Yamamura ,gaijin” gettoknak. A masik tipus joval kevésbé koncentralt a varos bizonyos teriilete-
ire: az ezeket belakd/hasznalé transznacionalis értelmiségiek szervesebb és diszperzebb médon
valnak a varoslakok és -hasznal6k csoportjainak tagjaiva, 6ket Pro-Tokyoites nevezik. Ut6bbi cso-
portba tartozdék dontését egyéni életmod valasztasuk hatarozza meg a legnagyobb mértékben, az
elébbiekbe tartozdékét pedig, a kutatd vizsgalddasai alapjan, ezeknél joval mélyebb, strukturalisan
beagyazottabb tényezdk/erék, mint példaul gazdasagi, politikai, kulturdlis dontéshozék tevé-
kenységeinek eredményei. Ez utobbi dsszefliggés teret kinal, természetszertileg, varosfejlesztési
koncepcidknak is, azaz lehet8séget ad tudatos varosrendezési elképzelések megvaldsitasara (pél-
daul olyan ij varosnegyedek kialakitasaval, amelyek elsédleges célkézonsége éppen ez a réteg).?
A cél, ezekben az esetekben, az, hogy még vonzobba tegyék ezeket a globalis vagy regionalis nagy-
varosokat a transznacionalis vallalatok, érdekcsoportok, egyének szamara: idealis esetben a helyi,
a nemzeti és a nemzetek feletti, valamint a gazdasagi, politikai és kulturalis érdekek és szempon-
tok is talalkozhatnak akar.?

A transznaciondlis értelmiségi 1ét kritériumairdl tobbszor és tobb helylitt is esett mar szé ebben a
tanulmanyban. Ezek k6zé sorolddik a nyelvismeret és -hasznalat, valamint a specialis habituskész-
let. Egyik teriilet sem nevezhetd teljes mértékben fehér foltnak a nemzetkozi szakirodalomban és
kutatasokban, jollehet utébbiak nem ezekre a kérdésekre fokuszalnak elsésorban, amikor a vizs-
galt csoportot probaljak pontosabban leirni és jellemezni. Feltlin6bb a hiany olyan fontos, ezekhez
erdsen kapcsolodd lehetséges és jelentds kutatasi teriiletek esetében, mint példaul a transznacio-
ndlis értelmiségi csoporthoz tartozék identitasvizsgalata. Az identitas jopar teriilete képezheti ku-
tatas targyat és kecsegteti a kutatokat (illetve az 6 munkaik alapjan [is] dolgoz6 dontéshozdkat)
olyan eredményekkel, amelyeknek a tudomanyos, teoretikus hozadékan tul, gyakorlati és alkal-
mazhatd vetiiletei is vannak. Az egyéni identitas kovetkez6 rétegei kiiléndsen fontos kutatasi te-
riileteknek tlinnek: szakmai identitas, kulturalis identitas, nemi és tarsadalmi nemi (gender) iden-
titas, csaladi identitdas, politikai identitas. Az alabbiakban ezek koziil érintiink néhanyat, kiemelten
is a nyelvismeret és -hasznalat talajan megképz6dé (és valtozé) kulturalis identitast.

M. Boussebaa és A. D. Brown 2016-o0s tanulmanyukban mar egy tiz évvel korabbi (2005) munkara
hivjak fel a figyelmet, amelyben a szerz6csapat azon kutatasok hidnyara utal, amelyek a globalis
anglicizal6das®® identitasra gyakorolt hatasat vizsgalnak. Akkori (2016) meglatasuk szerint

21 Ezek tobbfélék lehetnek: zoldmezds vagy rozsdadvezeti beruhazasok, dzsentrifikacids folyamatok tuda-
tos generalasa és befolyasolasa stb. Mindezek Budapesten és a kozép-kelet-eurdpai régié mas nagyva-
rosaiban is megfigyelheté jellegzetességek.

22 Fs természetesen, ezek ellenkezdire is talalunk jo par példat (eredeti, helyi lakosok, lak6kozosségek
szegregaltta valasa, megfizethetetlenné valo lakbérek, kornyezetrombolas stb.).

23 A fogalom arra a jelenségre utal, amikor nem angol nyelvii kérnyezetben valik az angol nyelv domi-
nanssa, ismerete és hasznalata elvarassa. Ahogy az idézett szerzéparos megjegyzi, kiilonféle - ezen jelen-
séget leir6 - fogalmak vannak forgalomban, még a szakirodalomban is. Ilyenek példaul az anglicizal6das
(,Englishization”), a vallalati anglicizal6das (,corporate Englishization”) és - az altaluk, a tanulmanyban is
preferalt - szervezeti anglicizalddas (,organizational Englishization”) (19). Néhany megjegyzés a
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gyakorlatilag nem tortént elérelépés ezen a teriileten az 6 kutatasaikat megel6z6 évtized soran
(kortlbeliil tehat 2005 és 2016 kozott). A jelenség megléte pedig senki el6tt nem ismeretlen és
valésziniileg nagyon kevesen vonnak kétségbe jelent6ségét is. Kivaltd oka a globalizaci6é - barm-
ennyire trividlisan hangzik is. Az utébbi évtizedek soran a globalizalt piac- és versenygazdasag
kikényszeritette azt, hogy a régebb 6ta mar a legjelent6sebbnek mindsiil6 lingua franca, az angol
nyelv szédiiletes tempdéban névekvé szamu nem angol nyelvii kdrnyezetben miikod6 szervezet
mindennapi nyelvévé valjon (Boussebaa, 2016). Egy lingua franca mindennapi nyelvvé valasa,
kilondsen globalis szinten, nem pusztan mennyiségi, hanem mindségbeli valtozas is, nagyon ko-
moly, tobbféle és nagy szamu kapcsolédéd kovetkezményt generalva (ezek egyike az identitasra
gyakorolt hatas).

A Boussebaa-Brown szerz6paros kutatasa azért is relevans és utmutato, mert a transznacionalis
értelmiségi eliten beliil a minket is leginkabb érdekl6 szféra kontextusaban végzik azt: a transz-
nacionalis akadémidéban. Emellett az 6 kutatasaik masokéval is termékeny és el6revivd parbe-
szédbe hozhatdéak, kiilondsen azokéval, akik a transznacionalis tudastermelés globalis mintazata-
ival, de fogalmazhatunk pontosabban és drasztikusabban is: annak latvanyos (és folyamatosan
Ujratermelddni latsz6) egyenl6tlenségeivel és ardnytalansagaival foglalkoznak. Az utébbiak kuta-
tasaira rimel a Boussebaa-Brown szerz&paros azon tétele, miszerint az , anglicizdlédds olyan do-
minanciaként értelmezhetd, ami [a meglévd] centrum - periféria identitdsviszonyokat (re)produ-
kadlja” (2016 p. 2).

Mivel nyelv(hasznalat) és identitds meglehet8sen szorosan kapcsolodik egymashoz, logikus an-
nak felvetése, hogy mi torténik abban az esetben (és ez nem teoretikus felvetés, hanem a [transz-
naciondlis szférdkban, igy a transznaciondlis akadémiai szférdban is dolgozok] mindennapjainak
targyszert leirdsa), ha az angoltdl kiilonbo6z6 nyelv kordbbi hasznalata nem mellett, hanem he-
lyett az angol valik kozel egyeduralkodéva, ahogy ez torténik nemcsak a vallalati, de a tudasipari
szektorban is. Az identitasképz(6d)és, ahogy ezt az elmult évtizedek kutatdsainak és elméletalko-
tasainak nyoman tudjuk, nem rigid folyamat és eredménye sem teljes mértékben fixalt - sokkal
inkabb fluid, valtoz6, alakul6. Ennek fényében kiilondsen izgalmas és relevans kérdés annak vizs-
galata, hogy ez miként alakul az akadémiai szféraban, ahol is - vélik kutatok - kedvezébb feltételek
alakithatoak a preferalt identitds megkonstrualasahoz.

,Global business speaks English”, azaz a globdlis iizleti szféra angolul beszél, idézik Neeley-t
(Boussebaa, 2016 p. 5) és azon nyomban hozzateszik, hogy ugyanez vonatkozik a globalis akadé-
miai szférara is, amit, ennek mintajara - talan kissé bombasztikusan - ugy fejezhetnénk ki, hogy
,The global university speaks English”.** Az idézett kutaték nehézsulyt foucauldianus értelmezési
keretbe agyazva targyaljak a kérdést, amire itt és most nekiink nem feltétleniil van sziikségiink.
Gondolatmenetiink szempontjabdl elég annyit megjegyezni, hogy - ennek nehézségét nem ta-
gadva - magunk is elismerjiik Foucault zsenialis és aligha tulbecsiilhet6 jelent&ségii hatalom (és
rezisztencia) elméletének hasznossagat és relevanciajat a probléma vizsgalatakor. Ilyen értelmii

kérdéskor kapcsan: 1) kissé nehézkes a fogalom javasolt magyaritasa (“anglicizalédas”), a szerz6 reméli,
hogy javaslat sziiletik ennél jobbra is, 2) valamennyire félrevezetd is, nemcsak magyar, de angol széveg-
kornyezetben is, hiszen a jelenség inkabb utal amerikanizdléddsra, mint anglicizalédasra, de a nemzetkdzi
szakirodalomban is bevett szokas szerint American English-t hasznalunk, nem pedig Americant, amennyi-
ben nyelvi identitason (is) alapul6 személyes, kulturalis identitasrol beszéliink és 3) sziikségtelen részle-
tesen ecsetelni, hogy a kérdés vizsgalata mennyire relevans és fontos hazankban és a régioban is, annak
figyelembevételével kiillonosen, hogy milyen mértékben valt az angol nyelv hasznalata nemcsak elter-
jedtté, de elvartta is az utdbbi egy, masfél évtized soran azon szakmacsoportokban, amelyek a leginkabb
érintettek.

24 Ennek ellentmondasairdl (is) lasd a “The Paradox of the Global University” cimii tanulmanyt, M. L. Ste-
vens és S. Giebel tollabdl.
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identitasképzésrdl, Foucault-t kovetve, a fegyelmezd hatalom (,disciplinary power”) terében és
kontextusaban lehet beszélni, ami az embert a legaprobb sejtjeiig athatja (,seeps into the very
grain of individuals” — ahogy magat a francia gondolkod 6t idézik [2016 p. 4]) és olyan viselkedés-
és életmod valasztasokat eredményez, amelyek, egyrészt, illeszkednek a kivanatosnak tartott
mintazatokba és elvarasokba, masrészt viszont feliigyelik és biintetik az ezektdl eltéré(eke)t. A
hatalom efféle miikodéséhez elengedhetetlen e logika interiorizalasa az altala feliigyelt egyének
részérdl, akik ekként tehat hasonlé médon fogjak alkalmazni a felligyelet és bilintetés technikait -
rdadasul nem pusztan masokkal, de 6nmagukkal szemben is.?® Ezen technikdk egyik leghataso-
sabb eszkoze és egyben megjelenési formaja is a nyelv. Igy zarul tehat a logikai kor.

Az egyetemi-akadémiai szféra partikularitasaira alkalmazva a fentieket, ezek azt jelentik, hogy az
utobbi egy-két évtized soran globalisan megkeriilhetetlenné valt, a Foucault-i értelemben vett ha-
talmi és fegyelmezd funkcidkkal is bird rangsorok és egyéb keretrendszerek kikényszeritik az al-
taluk generalt mintazatokba val6 betagoz6dast®® - és ez kivétel nélkiil az angol nyelv kézegében
zajlik. Nemcsak intézmények, hanem egyének is pusztan e matrixban val(hat)nak értékelhet6ekké
és értelmezhet6ekké. Ez az értelmezési keret azt lattatja, hogy a transznaciondlis kontextusban
tevékenykedd intézmények és szervezetek (igy természetesen az idesorolhat6 egyetemek és ku-
tatéhelyek is) hatalmi rezsimekként (,regimes of power”) (is) funkcionalnak (Boussebaa 2016:
16), tobbek kozott az identitasképzés teriiletén.

Osszegzés

Tanulmanyomban arra tettem kisérletet, hogy a kortars globalizacids folyamatok kontextusaban
megvizsgaljam egy ardnyat tekintve nem, 4m befolyasat vizsgalva anndl nagyobb jelent6ségii tar-
sadalmi csoport jelenkori statuszat, jellemzdit és jelent6ségét. Azok aranya, a globalis népesség-
hez viszonyitva, akik azon orszag hatarain kiviil élnek és dolgoznak, mint ahol sziilettek - az
utébbi évek jelentds migracidés mozgéasait is figyelembe- és szdmbavéve — még mindig nem éri el a
4 %-ot. Kozéjlik sorolédnak azok is, akiket transznaciondlis egyéneknek, illetve transznaciondlis
csaladoknak nevez a szakirodalom. Tulnyomé tobbségiik alacsony iskolai végzettséggel rendelke-
zik és habituskészletiik sem kedvez tarsadalmi elémeneteliiknek. Ezen - globalis - kisebbségnek
azonban szintén van egy - aranyat tekintve - (térpe)kisebbsége, akiket a szakirodalom transna-
tional professionals néven nevez. Ennek magyaritasara javaslom a transznacionalis értelmi-
ségi elit kifejezést és jelen tanulmanyommal a rajuk iranyul6 tarsadalomtudomanyos kutatasok
meghonosodasahoz kivanok hozzajarulni, bemutatva azon globdlis folyamatokat is, amelyek nagy
mértékben jarultak és jarulnak hozza ma is ahhoz, hogy sulyuk és befolyasuk magasan szamara-
nyuk felett legyen tételezhetd.
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SZTANYI-SZEKER BARBARA - HOGYE-NAGY AGNES - SZEMAN-NAGY ANITA

A CSALADI ELETTEL, PARKAPCSOLATTAL VALO ELEGEDETTSEG ES A
MUNKA-MAGANELET EGYENSULY OSSZEFUGGESEI A GYERMEKES NOK
ELETEBEN

Bevezetés: A munka és a csaladi élet két kozponti teriilete az emberek életének
(Makra et. al., 2012). Feltételeztiik, hogy a gyermekek szama és életkora negativ
hatassal van a munka-maganélet egyensilyra. A munkaba- és a csaladba valé be-
vonodas kozott valdszinlisithetéen negativ iranyd a kapcsolat. Tovabba, a harmo-
nikus partneri kapcsolat, magasabb mértékii munkahelyi elégedettséget- és csa-
1adi életbe val6 bevonddast eredményez, melyet a gyermekek magasabb szama is
pozitiv iranyba befolyasolhat.

Modszer: Jelen elemzésnél 231 fé6s mintan vizsgaltuk a csaladi élettel, parkapcso-
lattal valé elégedettség és a munka-maganélet egyensuly osszefiiggéseit dolgozo,
gyermekes anyaknal. Eredmények: A munka-csalad konfliktus, a gyermekek
szama és életkora kozott csak tendenciaszintii, valamint a varttal ellentétes 0sz-
szefiiggés mutatkozott meg. A munkaba- és a csaladba val6 bevonddas tekinteté-
ben kolcsonds, negativ kapcsolat igazolédott be; tovabba a csaladba valé bevo-
nodasra a gyermekek szama is negativan hat. A munkaval- és a parkapcsolattal
val6 elégedettség kozott nem volt szignifikans kapcsolat.

Kévetkeztetés: A munka-maganélet egyensilyra vald torekvés kulcsfontossagu a
csaladi élettel, parkapcsolattal vald elégedettség fenntartasanak tekintetében is.

Csaladi élettel, parkapcsolattal valo elégedettség

A testi, lelki, valamint a tarsas egészség nagymértékben befolyasolja szubjektiv érzéseinket élet-
mindségiink tekintetében. A tarsas egészséghez sorolhaté a tdgabb értelemben vett kozosséghez
valo tartozas igénye, illetve a kozeli és tAmogato érzelmi kotelékek hozzaférhetdsége is. (Kopp &
Piké, 2006). Az emberek életében optimalis esetben, a tAmogaté kapcsolatok elsé helyén a bizton-
sagot jelentd csaladi egység all, mely a tarsadalom egyik legGsibb és legrugalmasabb egytittélési
formaja (Bagdy, 2002; DeFrain & Asay, 2008; Fekete-Dedk, 2015). A csaladi Osszetartozas érzése,
a biztonsag és a lojalitas iranti igény olyan familisztikus értékek, melyek a csalad egészére kiter-
jedd kovetelmények”.

Korunk tarsadalmat a kozosségi értékek mellett azonban az egyéni, 6nmegvaldsitast timogatd
iranyvonal is jellemzi, melyek arra biztatjak az egyéneket, hogy nagyobb figyelmet szenteljenek
sajat vagyaik, céljaik elérésére és fektessenek nagyobb energiat az egyéni preferenciak és lehet6-
ségek kiteljesitésébe (Lugo Steidel & Contreras, 2003; Czibere, 2017). Az emberek nagy része, -
csakagy, mint legtobb esetben az élet egyéb tertiletein - a megszokottdl/hagyomanyostdl valé el-
térést egyfajta krizisként értelmezik; ebben az esetben a tradiciondlis csaladmodellt6l valé elta-
volodasra a legtobben csaladi valsagként tekintenek (Coontz, 2005). Ezzel szemben, azok a kuta-
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tok, akik a valtozasokra tigy tekintenek, mint a csalad egyfajta atalakulasi folyamatara, — nem pe-
dig a valsagara - vizsgalati eredményeik alapjan azt allapitottdk meg, hogy a mai csaladok jobb
viszonyok kozott élnek, mely jelentés mértékben befolyasolja miikédésiiket is (Yorburg, 2002;
Czibere, 2017).

Tarsadalmunkban a jelenlegi életformak sokkal nagyobb valtozatossagot mutatnak a korabbi ko-
rokhoz képest. Ezaltal nagyobb mértékii rugalmassag mutatkozik meg a valasztast illet6en is,
melynek kovetkeztében Gjabb csaladformak, kapcsolati mintazatok alakulnak ki (Hughes & Waite,
2009). Napjainkban a parkapcsolatok legjelent6sebb kihivasa és feladata az egyéni preferenciak,
fejlédésilehet6ségek beillesztése a csaladi életbe. A személyes boldogsag és a kapcsolati kotelékek
azonban - optimalis esetben - nem allnak ellentmondasban egymassal, kutatasok szerint egy se-
git6, tamogatd parkapcsolat és a szubjektiv jol-1ét kozott pozitiv korrelacié all fenn (Waite & Gal-
lagher, 2000; Csutora, 2020; Rovid et al., 2021). A parkapcsolatok mindsége tehat nagymértékben
befolyasolja az egyéni jol-l1étet, valamint a testi- és lelki egészséget is (Kopp et. al.,, 2007; Martos
et.al., 2014; Lakatos et. al., 2020).

A harmonikus parkapcsolat a csaladi élet egyik alappillére, min6ségét nagymértékben meghata-
rozza és befolyasolja a felek kozotti hatékony kommunikacid, a stresszre adott valaszreakcidjuk,
illetve a kiilonb6z6 helyzetekben tanusitott konfliktuskezelési megoldasaik (Pilinszki, 2012; La-
katos et. al,, 2020). Az emberek tarsas kapcsolatainak, a csaladi életének mindsége pedig szoros
kapcsolatban all a tarsadalmi elismertség érzésével. Ezeket a maganjellegli kapcsolatokban muta-
tott viselkedési formakat nagymértékben befolyasolja, hogy az emberek mennyire elégedettek a
tarsadalomban betdltott pozicidjukkal. Ennek kovetkeztében, abban az esetben, ha a személyek
elégedetlenebbek a tarsadalomban bet6ltott szerepeikkel és ezt nem tudjak megvaltoztatni, belsé
harmoéniajuk, egyensulyi allapotuk felborulhat, mely megmutatkozhat kapcsolataikban is (Ja-
mieson, 2011). T6th Olga (2012) az integrald, valamint dezintegral6 csalddok tekintetében hang-
sulyozza, hogy a csaldd tulajdonképpen egyfajta véd6faktorként is funkcional, mely kulcsfontos-
sagu a sikeres tarsadalmi integraciot illetéen. Ez az allitas az egyénekre a dezintegraltsag szem-
sz0gébdl is igaznak bizonyul, melynek értelmében: az emberek tarsadalmi dezintegraltsaga hat-
terében a nem optimalis csaladi/kapcsolati miikodés vagy éppen hidny is allhat.

A munka-csalad konfliktus tarsadalmi hattere és értelmezése

A tarsadalmi integracié szempontjabdl tehat a csalad /maganélet és az elégedettség jelent6s mér-
tékil osszefiiggést mutat, ezzel parhuzamosan pedig az emberek elégedettségére hatassal van a
tarsadalom mindsége, valamint az egyének tarsadalmi hierarchidban betoltott szerepe (Seeman,
2000). Az emberek tobbsége a tarsadalomban bet6ltott szerepeikkel azonositja magat, melyek ko-
zll a két legjelent6sebb a munkahelyi-, valamint a csaladi életben bet6ltott szerep. A mindkét ol-
dalrol érkezd elvarasok sorozata, - melyek legtobbszor 6sszeegyeztethetetlennek bizonyulnak -
nagyon komoly fesziiltségforrast jelenthetnek az egyének szamara (Batt & Valcour, 2003). A gon-
dolatmenet alapfeltevése, hogy a két alapvetd életteriilet, a munka és a csalad megkiizd az egyének
szamara korlatozottan hozzaférhetd er6forrasokért (id6, figyelem, energia). A munka-csalad konf-
liktus akkor jelentkezik, amikor a munkahely és a csalad olyan kovetelmények elé allitjak az em-
bereket, amelyek kolcsonosen Osszeférhetetlenek, ezaltal a munkaval és a csaladdal kapcsolatos
szerepek betoltésekor komoly szerepkonfliktust élnek at (Greenhaus & Beuttel, 1985; Molnar &
Orosz, 2017).

Egy dél-kelet nigériai n6i tanarok korében elvégzett kutatas eredményei szerint, a munka-csalad
ellentéte negativ atszivargasként is értelmezhet6. Ez azt fejezi ki, hogy az egyik teriileten jelent-
kez6 nehézségek jelentds mértékben befolyasoljak a masik teriiletet. Erre jo példa lehet, hogyha
egy személy elégedetlen a munkahelyén az a csaladi életében is elégedetlenséget okozhat
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(Okonkwo, 2013; Molnar & Orosz, 2017). A negativ hatasokat kiemel6 konfliktusteéridk mellett -
az egyre komplexebb vizsgalatoknak kdszonhet6en - teret kaptak a pozitiv hatasokat is figye-
lembe vevd elméletek is (Nagy, 2017). Ilies és munkatarsai (2009) egy longitudinalis kutatasban
az ugynevezett pozitiv atszivargas jelenségét és annak hatasait tanulmanyozta, mely - az eredmé-
nyek alapjan - ugy értelmezhet6, mint amikor az egyik életteriiletrdl érkezé elégedettség-, sike-
resség- és teljesitmény érzet attevédik egy masik életteriiletre. Kutatasi eredményeikbél kideriilt,
hogy azok a munkavallaldk, akik nagymértékben tudtak azonosulni mind a munkahelyi, mind pe-
dig a csaladi szerepeikkel, munkahelyen atélt érzelmeik jelentésebb mértékben alakultak at a csa-
1adi életiikben is pozitiv és negativ érzelmekbe (Molnar & Orosz, 2017).

Mindezek pontosabb megértéséhez azonban elengedhetetlen a munka és a csalad altal felallitott
szerepek vizsgalata, hiszen ez egy kolcsonos egymasra hatas: a munkabol eredeztethet6 konflik-
tusokat nevezziilk munkabdl szarmaz6 csalad konfliktusnak, a csaldddal kapcsolatos konflik-
tusokat pedig csaladbél szarmazé munka konfliktusnak (Ajala, 2017; Makra et. al,, 2012). A
munkabdl szarmazé csalad-konfliktus (,work to family conflict”) akkor fordul el6, ha a munkaval
kapcsolatos tevékenységek megzavarjak az otthoni kotelezettségeket (pl.: ha valaki hazaviszi a
munkat és azt otthon prébalja meg befejezni a csaladdal toltott id6 rovasara). A csaladbdl szar-
maz6 munka-konfliktus (,,family to work conflict”) pedig ugy keletkezik, hogy a csaladi szerepek-
bol szarmaz6 igények akadalyozzdk a munkatevékenységet. Mindent egybevéve, a munka-csalad
konfliktust pozitiv iranybdl vizsgal6 kutatasok eredményei mellett azonban, tovabbra is dltaldnos
érvényt jelenség, hogy az emberek tobbségének nagy kihivast jelent a munka és a csalad életteré-
nek 0sszehangolasa és az egyensuly megtalalasa.

Csalad, parkapcsolat és a munka-maganélet egyensuly Osszeegyeztetése a
gyermekes nok életében

Altalanossagban elmondhaté, hogy a munkahelyen megélt stressz ,beszivarog” az emberek ma-
ganéletébe, ezaltal hatassal van a partneri kapcsolatokra és befolyasolja azok mindségét is. Am-
ennyire fontos egy egyén dnmegvaldsitasa, céljainak az elérése munkahelyén, olyannyira hangsu-
lyos a csaladi élet harmdnidja, az otthoni biztonsagos 1égkér megteremtése és fenntartasa is (Skin-
ner & Chapman, 2013; Rési, 2018).

A 20. szadzad masodik felében jelentkez6 jelentségteljes tarsadalmi és gazdasagi innovacié nagy-
mértékben befolyasolta a csaladok szerkezetének és miikodésének alakulasat. Annak ellenére,
hogy az elmult években a modernizacié hatasara folyamatosan novekszik a n6k munkaerdpiaci
szerepe és foglalkoztatasi szintje, a csaladon beliili munkamegosztas nem feltétleniil koveti ezt a
folyamatot, melynek kévetkeztében a mai dolgozé, gyermekes nékre kettds teher nehezedik. Al-
talanossagban elmondhat6, hogy a n6k az otthoni teendékre és a gyermekek gondozasara fordi-
tott ideje szinte az 6sszes eurdpai orszagban tobbnek bizonyul a férfiakhoz viszonyitva (Pongracz
& Murinké, 2009). Kulcsfontossagu kérdés tehat, hogyan lehet mindezek fényében a gyermekval-
lalast és a gyermekek gondozasaval kapcsolatos feladatok ellatasat, a n6k tagabb tarsadalmi élet-
ben torténd szerepvallalasat és 6nmegvaldsitasat, valamint a csaladi és parkapcsolati elégedett-
séget harmonikus egyensulyi allapotba rendezni (Engler et al., 2021b).

A korabbi években a legtobb vizsgalat arra iranyult, hogy meghatarozza az anyak munkaerdépia-
con betdltott szerepének pozitiv és negativ hatasait a gyerekek- (szamuk és életkoruk), a n6k ma-
guk-, valamint a maganélet tekintetében. A varakozassal ellentétben, az anyak foglalkoztatasat il-
let6en, csak kis befolyasa van a csaladi kapcsolatok minGségére, mely hatas is jellemz&en pozitiv
iranyultsagu. Tulajdonképpen nem annak a ténynek van jelentdsége, hogy az anya dolgozik-e, ha-
nem hogy 6 és a parja hogyan dolgoznak (Zimmerman et al., 2003).
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A tilterheltség, félreérthet6ség, az ellendrzés hidnya, a nem megfelel6 fizikai kériilmények, a mun-
katarsakkal val6 kapcsolatokbdl eredeztethetd stressz, valamint a szervezetben torténd esetleges
valtozasok és atalakuldsok mind a munkahelyen el6fordul6 stresszorok kozé sorolhatéak. Emel-
lett pedig a maganélet is fesziiltté teheti az egyéneket, hiszen nem egyszer( feladat megfelelni sem
a sajat magunknak, sem pedig a tarsunk altal tdimasztott elvarasoknak, példaul a gyermeknevelés
mindségére vagy mennyiségére szant id6t és energia tekintetében (Srinivasan, 2010). A parkap-
csolatokat illet6en, a korabban emlitett spillover, valamint crossover fogalmak szintén megjelen-
nek a szakirodalomban. A spillover megfogalmazas alatt az értend6 tehat, ahogy a munka és a
csalad egymasra hat, ami hasonlésagokhoz vezet a két tertiletnél (Rési, 2018; Ilies et. al., 2009). A
crossover hatds ezzel szemben azt jelzi, hogy az egyik személy altal megélt érzelmek, - leginkabb
a stressz - a parjanal, vagy mas, hozza kozel all6 személyeknél - példaul gyerekek, szlil6k - valta-
nak ki hasonl6 pozitiv vagy negativ érzelmeket; a legtobb esetben szintén stresszt vagy fesziiltsé-
get (Rési, 2018; Kinnunen, 2010).

A parkapcsolatban él6k, a gyermekiikrél/gyermekeikrél gondoskodé egyének napi feladatait és
szerepeit a munkahelyiikon kiviil nagymértékben meghatarozzak a veliik kozeli kapcsolatban
1év6 személyek és elvarasaik. Tovabba, a mindennapi stresszre és kihivasokra adott valaszreakci-
okat- és megoldasi stratégiakat szamtalan koriilmény befolyasolja, kiilondsképpen a csaladi hat-
tér (Engler et al,, 2021a).

Kutatasi modszer bemutatasa
Célkitiizés, hipotézisek

Jelen kutatasban, célunk a csaladi élettel, parkapcsolattal valé elégedettség és a munka-maganélet
egyensuly 0sszefliggéseinek vizsgalata volt. Tobb szempontbdl is elmondhat6, hogy a csaladi egy-
ség az egyik legmeghatarozobb faktor az emberek tébbségének életében, hiszen a szocializacios
folyamatokon, - példaul tarsadalmi viselkedési mdédok és szabalyok tanuldsa — a koétédésen, a vi-
lagban val6 biztonsagérzet megalapozasan és a tarsas tdmogatason tul, fontos véd6faktorként is
funkcional (Kovacs & Piko, 2009; To6th, 2012). Vitathatatlan tény a tarsas tAmogatast illetéen, hogy
a hazassag mindsége, - mely alatt elsésorban a szubjektiv vonatkozas értendd - nagymértékben
kihat az emberek életének kiilonbozé teriileteire. Az egyének életében a megfelel6en miikddé csa-
ladi/parkapcsolati/hazastarsi egység nagy jelentdséggel bir céljaik elérése-, alkalmazkodasi ké-
pességiik-, valamint a kiils6-bels6 harmoéniajuk 1étrehozasa és fenntartasa tekintetében (Godri,
2001). S mivel az emberek tobbsége a kiilénb6z6 tarsadalmi szerepeivel azonositja magat, — me-
lyek koziil a két legfontosabb a munka és a csaladi szerep - indokolt ezen két teriilet kozotti egyen-
sulyi allapot vizsgalata (Makra et. al,, 2012). A szakirodalmi részben bemutatott 6sszefiiggések
vizsgalatara az alabbi hipotézisek keriiltek megfogalmazasra:

H1: Feltételezésiink szerint, az altalanos munka-csalad konfliktus, a gyermekek szama és a
legfiatalabb gyermek életkora kozott negativ 6sszefiiggés mutatkozik meg, minél tobb és ki-
sebb gyermek van a csaladban, annal t6bb konfliktusrdl szamolnak be.

H2: Feltételezésiink szerint, a munkaba val6 bevonddas és a csaladba valé bevonddas kozott
negativ 6sszefliggés mutatkozik meg.

H3: Feltételezéstink szerint, a csaladba valo bevonddas mértékét a parkapcsolati elégedettség
magasabb szintje és a gyermekek magasabb szama noveli.

H4: Feltételezésiink szerint a parkapcsolati elégedettség és a munkaval valé elégedettség ko-
z0Ott Osszefiiggés mutatkozik meg, minél elégedettebbek a parkapcsolatukkal, annal maga-
sabb a munkaval val6 elégedettség mértéke.
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Vizsgalati médszerek

Jelen kutatasunk soran felhasznalt kérd6ivek online feliileten voltak elérhet6ek a vizsgalati sze-
mélyek részére. A kérdbivcsomag kitoltése teljes mértékben anonim mddon, 6nkéntes alapon tor-
tént és a valaszadas barmely ponton megszakithaté volt. A kutatasban valé részvételt megel6zte
egy részletes leiras, melyben a vizsgalati személyek informacidkat kaptak a vizsgalat céljat és a
részvételt illetéen. A kutatasban valé részvétel semmilyen pénzbeli juttatast nem vont maga utan.
A kérdbivesomagot csak 18 év feletti vizsgalati személyek tolthették ki. A kutatasi tervet az Egye-
sitett Pszichologiai Kutatasetikai Bizottsag (EPKEB) etikai szempontbdl elemezte és azt a Debre-
ceni Egyetem Pszicholégia Tanszék megbizasabdl engedélyezte (kutatdsi engedély szama: 2020-
25(2019-41 moédositasa).

Az online kérd6ivcsomagban szerepl6 kérd6ivek koziil - melyek teljes mértékben majd a doktori
értekezésben lesznek felhasznalva - az aldbbiakb6l szarmaz6 adatokat alkalmaztuk jelen tanul-
manyunkhoz: sajat készitésili demografiai kérdéssor (életkor, kapcsolati statusz, gyerekek szama
és életkora), valamint 2 sztenderd kérd6iv eredményei (Kapcsolati Elégedettség Skala (RAS),
Munka-csalad konfliktus kérdéiv).

A Kapcsolati Elégedettség Skala (RAS) 1étrejottét a parkapcsolatok sokféle formai tették sziiksé-
gessé a mar régota alkalmazott, hdzassaggal vald elégedettség vizsgalati mddszerei mellett. A kér-
d6iv alapvetden 7 allitast tartalmaz, melyekre a kitolté egy otfoka skaldn valaszolhat, attdl fiig-
gben, hogy mennyire tartja jellemzdnek. Martos és munkatarsai (2014) egyik tanulmanyukban
kiegészitésként alkalmazott, szexudlis élettel vald elégedettségre utalo, sajat szerkesztésii kérdése
jelen kérd6ivcsomagban is szerepel.

A Munka-csaldd konfliktus kérd6iv magyar validalasa Makra és munkatarsai (2012) nevéhez fii-
z0dik. A kérdé6ivet — mely O0sszesen 25 kérdésbol all - a kovetkez6 dimenzidk alkotjak: munkabol
szarmazd csalad- és csaladbdl szadrmazo6 munka konfliktus, élettel és munkaval valé elégedettség,
valamint a munkdéba- és a csaladba val6 bevonddas. A kitolt6knek egy négyfoku Likert-skalan ar-
rdl kellett donteniiik, hogy az adott allitds mennyire jellemzd sajat magukra vonatkozdéan (Makra
et.al, 2012).

Statisztikai eredmények és elemzés

Jelen vizsgalatunkhoz tartoz6 kérddivcsomagot 6sszesen 231, jelenleg is dolgozo, egy vagy tobb-
gyermekes né toltotte ki. A tanulmanyban szerepl6 vizsgalati személyek atlagéletkora 40,5 év
(SD=6,475), a legfiatalabb valaszad6 23 éves, mig a legid6sebb 55 éves volt. A valaszaddk legna-
gyobb hanyada (60,6%) megyeszékhelyen vagy varosban (20,7%) él, legkevesebben kozségben
(4,8%), faluban (3,5%) vagy févarosban (3,5%) élnek.

A gyermekszam tekintetében az atlag 1,92 értékre tehetd (SD= 0,814), a csalddban 1év6 legkeve-
sebb gyermek 1, alegtobb pedig 5 volt. A megkérdezett édesanyak legfiatalabb gyermekének élet-
kora atlagosan 8,06 volt (SD= 4,989), koziilik volt olyan gyermek, aki még nem sziiletett meg, de
a kit6lté anyuka magzati korat megjeldlte a kérdéivben, a legid6sebb gyermek pedig 18 éves volt.
A kitolték koziil a legtobben kettd (48,9%) vagy egy (31,6%) gyermeket nevelnek, melyet a harom
(16,5%), négy (1,7%), valamint az 5 (1,3%) gyermekesek kovetnek. A csaladi allapot tekintetében
a jellemz6en hazassagban (74%) élnek, illetve élettarsi kapcsolatban (10%). Ennél kevesebben
voltak azok, akik parkapcsolatban (6,5%), vagy egyediilalloként- (6,5%), végiil a legkevesebb
aranyban voltak azok, akik elvalt (3%) sziil6ként nevelik gyermekeiket. A valaszaddé gyermekes
no6k legnagyobb része felséfoka (77,5%) vagy koézépiskolai (20,3%) végzettséggel rendelkezett,
kevesek esetében volt megfigyelhetd a szakmunkasképzd, szakiskola (1,7%) vagy a technikum
(0,4%) legmagasabb iskolai végzettségként. A valaszadok parjai dontd tobbségben szintén

21



A CSALADI ELETTEL, PARKAPCSOLATTAL VALO ELEGEDETTSEG...

fels6foku (48,5%) vagy kozépiskolai (28,1%) végzettséggel rendelkeztek, mig a szakmunkas-
képz06, szakiskola (14,3%), illetve 8 altalanos (0,4%) kevésbé volt jellemz6.

Kutatdsunk els6 1épéseként, leird statisztikai elemzés ala vetettiik az altalunk vizsgalt valtozdin-
kat, melyet az 1. tdbldzatban mutatunk be.
1. TABLAZAT: VIZSGALT DIMENZIOK ATLAG ES SZORAS ERTEKEI 1-5-1G

(Kapcsolati Elégedettség Skala_RAS; N=209) illetve 1-4-ig terjedd skalan (Munka-csalad konfliktus
kérdoiv; N=231).

Parkap- Csalad- Csa- Munka-
csolati_ Munka-csalad munka ladba_ Munkaba_ val_
elégedett- _konfliktus e bevono- bevonodas elége-
3 konfliktus . .
ség das dettség
N 209 231
ﬁtg_ 3,7961 1,9983 1,3874 3,7338 2,2716 2,6118
SD 0,42306 0,53210 0,58076 0,36416 0,68926 0,40394
Min. 2,25 1,00 1,00 2,25 1,00 1,00
Max. 5,00 3,60 4,00 4,00 3,75 3,67

Sajat szerkesztés

A valaszad6 édesanyakrol elmondhato, hogy tilnyomo tobbségben elégedettségrol szamoltak be
a parkapcsolataikat illet6en. Munkabol eredeztethetd konfliktus jobban megjelent esetiikben,
mint a csaladbdl szarmazé munka konfliktus, azonban ezeknél a valaszadasokndl a széras is na-
gyobb volt. A csaladba val6é bevonddas nagymértékben megfigyelheté a mintan, szemben a mun-
kaba val6 bevonddassal, melyhez viszont nagyobb széras érték tarsul. Tovabba, a vizsgalati sze-
mélyek tobbsége nagyobb fokd munkahelyi elégedettséggel jellemezhetd.

A vizsgalathoz sziikséges elemzéseket az SPSS statisztikai program segitségével végeztiik. A hipo-
tézisek igazolasa céljabol ellendriztiik a vizsgalt valtozok kozotti korrelaciokat, melyek eredmé-
nyeit a 2. tdbldzatban szemléltetjiik.

2. TABLAZAT: KORRELACIOS ELEMZES EREDMENYEI A VIZSGALT VALTOZOK MENTEN (N=231).

Csaladba_be- | Parkapcsolati_ | Gyermek- | Legfiatalabb gye-
vonodas elégedettség szam rek életkora
Munka-csalad | R. -0,255%** NS 0,112 NS
_konfliktus Sig. 0,001 0,089
Csalad-munka_ | R. NS NS 0,156* -0,24%**
konfliktus Sig. 0,018 0,001
Csaladba_ R. 1 0,165* -0,162* NS
bevonodas Sig. 0,017 0,014
Munkiba_bevo- | R. -0,201** NS NS NS
nodas Sig. 0,002
Munkaval_ R. NS NS NS NS
elégedettség Sig.

Sajat szerkesztés

22



A CSALADI ELETTEL, PARKAPCSOLATTAL VALO ELEGEDETTSEG...

A Pearson-féle korrelacioés vizsgalat alapjan megvizsgaltuk els6 hipotézisiinket, mely az elemzés
soran csak részben igazolddott be. A munkabdl szarmazo csalad konfliktus, csak tendencia szinten
mutat 6sszefliggést a gyermekek szamaval, (r=0,112, p=0,089) a csaladbdl szarmazé munka konf-
liktus, azonban gyengén pozitivan korrelal a gyermekszammal (r=0,156; p=0,018).

Nem talaltunk szignifikdns 6sszefliggéseket a munkabol eredeztetheté csaldd konfliktus és a leg-
fiatalabb gyermek kora kozott, ellenben a csaladbdl eredeztethetd munka konfliktus esetében
gyenge negativ dsszefiiggés mutatkozott meg (r=-0,24; p=0,001). Tovabbi korrelacios vizsgalatok
alapjan beigazolédott masodik hipotézisiink, mely szerint a munkaba val6 bevonddas gyenge ne-
gativ 0sszefiliggésben all a csaladba val6 bevonoddassal (r=-0.201; p=0,002).

Harmadik feltételezésiink, mely szerint a csaladdba val6 bevonddas mértékét a parkapcsolati elé-
gedettség magasabb szintje és a gyermekek magasabb szama noveli, részben igazolhaté. Ugyan a
parkapcsolati elégedettség és a csaladba val6 bevonddas tekintetében (r=0,165; p=0,017) gyenge
pozitiv korrelaci6 volt megfigyelhetd, azonban a gyermekek szadma és a csaladba val6 bevonédas
esetén gyenge negativ irdnyu szignifikdns Osszefiiggést azonositottunk (r=-0,162; p=0,014).
Utols6 hipotézisiink nem nyert igazolast, mivel a parkapcsolati- és a munkaval val6 elégedettség
kozott nem taldltunk szignifikans 6sszefliggéseket. Annak ellenére, hogy hipotézisként nem jelent
meg tanulmanyunkban, korrelacios vizsgalatunk sordn gyenge, negativ kapcsolat mutatkozott
meg a munkabdl szarmazé csalad konfliktus, valamint a csaladba val6é bevonédas kozott (r=-
0,255; p=0,001).

Osszegzés

Jelen tanulményban az emberek életében jelen 1év6, két legfontosabb szintér, a csalad és a munka
0sszehangolasanak bizonyos kérdéseit probaltuk értelmezni, ezen beliil pedig a csaladi élettel,
parkapcsolattal valg elégedettség és a munka-csalad egyensuly Osszefiiggéseit vizsgaltuk jelenleg
is dolgozo, gyermekes édesanyak korében.

Elsé felvetésiinket illet6en, a munkabol eredeztethetd csalad konfliktusok és a gyermekek maga-
sabb szama esetén csak tendencia szintii osszefiiggés volt kimutathato, mig a csaladbdl szarmazo
munka konfliktus pozitivan korrelalt a gyermekszammal. Tovabba csak a csaladbél eredeztethet6
munka konfliktus tekintetében volt negativ 6sszefliggés a legfiatalabb gyermek életkoranak tekin-
tetében, vagyis minél fiatalabb gyermek/gyermekek van/vannak a csalddban, annal tébb a csa-
ladbdl szarmazo6 munka konfliktus. Ezen eredményeink nem felelnek meg teljes mértékben a szak-
irodalmi elvarasoknak (Byron, 2005; Makra et. al., 2012). Masodik feltételezésiink a vart kolcso-
nos negativ hatast igazolta, vagyis minél jobban bevondédnak az egyének a munkaba, annal ke-
vésbé tudnak ,jelen lenni” a csaladi életben és ennek forditottja is igaz (Makra et. al., 2012; Molnar
& Orosz, 2017).

A parkapcsolati elégedettség és a csaladba valé bevonodas kozott pozitiv kapcsolat volt megfi-
gyelhetd, vagyis a harmonikus, boldog parkapcsolat erésiteti a csaladba val6 bevonddast. Korabbi
eredményektol eltéréen, (Makra et. al.,, 2012) mintank adatai alapjan, a gyermekek magasabb
szama negativan befolyasolja a csaladba valé bevonodast. Ez azzal is magyarazhato, hogy a tobb
gyermeket nevel6 nékre olyan sok feladat harul, hogy igyekeznek helyt allni minden téren, -
munka, gyermeknevelés, ndi szerep - azonban minden er6feszités ellenére sem tudnak minden
igénynek teljes mértékben megfelelni.

Ilies és munkatarsai (2009) pozitiv atszivargas elmélete alapjan fogalmaztuk meg utolsé hipoté-
zislinket, mely szerint a munkahellyel, munkaval val6 elégedettség pozitiv iranyba befolyasolja a
parkapcsolati/hazastarsi elégedettséget és az otthon megélt érzelmeket. Ennek kovetkeztében
feltételeztiik, hogy a parkapcsolati elégedettség és a munkaval valé elégedettség kozott pozitiv
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kapcsolat mutatkozik majd meg, azonban mégsem talaltunk szignifikans osszefliggéseket. Ez az
eredmény abbdl a szempontbol is érdekes, mivel a leir¢ statisztika alapjan a mintankban szerepld
nék dsszességében nagymértékii parkapcsolati elégedettségrdl szamoltak be. Ezt a kérdést a to-
vabbiakban érdemes lenne nagyobb mintan is megvizsgalni.

Tovabba tobblet eredményként azonositottunk egy negativ korrelaciét a munkabol szarmazo csa-
14d konfliktus és a csalddba valé bevon6das kozott, mely szerint, minél tobb munkabdl eredeztet-
het6 konfliktusrol szamolnak be az egyének, annal kevésbé vonodnak be a csaladi életbe, ami
azonban szemben all a korabbi tanulmanyokbél szarmazé kozvetett pozitiv hatassal (Byron,
2005; Fuf? et. al., 2008; Makra et. al,, 2012).

A munka-maganélet egyensulydnak megteremtése O6sszességében nagyon nehéz feladat, hiszen
mindkét tertiletrdl kovetelmények, elvarasok érkeznek, — sok esetben egy idében - melyek kielé-
gitése jellemz&en megerdltetd az emberek szamara, kiilonosen a gyermeket/gyermekeket neveld,
aktivan dolgoz6 néknél, ami ennek kovetkeztében sok konfliktushoz vezethet a munkaban, par-
kapcsolatban és a csaladi életben is. Mindkét teriileten érdemes a harméniara térekedni, a csaladi
élettel, parkapcsolattal/hazassaggal kapcsolatosan megélt elégedettségre pedig abb6l a szem-
pontbdl is fontos odafigyelni, mert kulcsfontossagu alkotoeleme a szubjektiv jollétnek, mely szin-
tén jelent6sen befolyasolja a munkahelyi teljesitményt és elégedettséget (Rési, 2018).
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TURKMEN, SEREF

SOME ISSUES OF THE EMPLOYMENT OF SYRIAN REFUGEES IN TURKEY
IN THE LIGHT OF EUROPEAN INTEGRATION

In the seven decades following the proclamation of the Republic of Turkey in
1923, relatively few asylum seekers came to the country, and most of them
stayed in there only temporarily. The wave of Syrian refugees that started in
2011 hit the Turkish public administration and labor system practically unpre-
pared, and it took until January 2016 for a system meeting international expec-
tations allowing foreigners to work legally to be born. Due to the numerous
restrictions, only a fraction of the Syrian migrants were able to find a registered
job, and a serious conflict arose between the Turkish majority and the refugee
community, both regarding employment and wages.

With the help of mostly English and, to a lesser extent, Turkish sources, this
study tries to reveal the system of connections between the Turkish political
structure, the role of the European Union and labor trends. With the help of a
number of quantitative and qualitative analyses, the multifaceted nature of the
problem -including unemployment and conflicts over the wages- can be de-
monstrated and one can define how it affects the upcoming elections.

Introduction

After the proclamation of the republic in 1923, Turkey accepted relatively few refugees for a long
time. However, the Arab Spring and Syrian civil war in 2011 created uncertainty and forced An-
kara to make reforms. Initially, Prime Minister Erdogan and his conservative Islamist party, the
AKP, wanted to use the situation for political gain. But as the number of immigrants grew to nearly
4 million, they created a permanent employment scheme with Europe's help. Unfortunately, the
economy struggled, unemployment rose, and social tensions peaked during the 2013 Gezi Park
demonstrations.

The Syrian asylum seekers highlighted problems within Turkish society and economy, leading to
legislative action. Employment of Syrians worsened the labor market situation, revealing the
issues of illegal employment, job insecurity, unequal opportunities between skilled and unskilled
labor, importance of Turkish language proficiency, and wage conflicts. Though Turkey began Eu-
ropean integration in the 20th century, laws on asylum and legal employment were implemented
later. It wasn't until January 2016 that Turkey adopted new work permit laws, which opened up
the labor market to foreigners with restrictions. This study investigates how Europe and new Tur-
kish labor policies impact the integration of Syrian refugees and address prejudices and conflicts
between Syrians and Turks.

Growing mistrust in Turkey: the policing of the refugee issue

Since the Syrian civil war began in 2011, tens of thousands of Syrians entered Turkey. Initially, the
Turkish public was welcoming due to shared religious and cultural backgrounds and the fact that
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many of the refugees were Turkmen or wealthy traders. However, by 2022, 82% of Turks believed
that refugees should be returned home, and 71% saw them as a security risk. Attacks on Istanbul's
[stiklal Street have been blamed on Syrians. Now, Turkish citizens harbor hostile feelings towards
Syrians. (Adar & Puttmann, 2022)

After the failed coup in 2016, suspicion grew in Turkish society and affected the perception of
Syrians negatively. A survey showed that 70% of Turks believe that Syrian Arab refugees threaten
Turkish identity. Cooperation between Syrians and the Turkish society decreased from 2017, hin-
dering economic integration and increasing unemployment among Syrians. Some Syrians moved
back to their home country, but most remained in Turkey with very few leaving for Europe. (Adar
& Puttmann, 2022)

The negative changes in Turkish society have affected the political arena, leading to the rise of the
right-wing NGO Angry Young Turks. They blame Syrian immigrants for the country's political and
economic problems. This has sparked political debates about the role of Syrians in Turkey's eco-
nomy and society. Umit Ozdag, a prominent political scientist, even formed a new political party
aimed at repatriating Syrians. However, the far-right Victory Party has yet to gain significant sup-
port. (Adar and Puttmann, 2022:2) Turkey is getting ready for general and presidential elections
in May 2023. The latest opinion polls in December 2022 show that the Victory Party has 4% of the
vote. This may seem like a significant amount for a new party, but the high 10% entrance thres-
hold in the Turkish political system makes it difficult for Ozdag's party to gain seats in the Turkish
National Assembly.

In recent years, Turkish political parties have been changing their attitudes towards the Syrian
issue. The ruling Justice and Development Party (AKP) initially supported Syrian refugees as a
means of Islamizing Turkish society and gaining more voters. However, opposition parties like the
Republican People's Party (CHP) have noticed the negative social perception of Syrians and have
begun to distance themselves from their economic integration. As a result, the government has
taken action against illegal immigrants, with more raids being conducted and fewer asylum
seekers being referred to as guests. (Adar & Puttmann, 2022)

The demographic composition of the Syrian refugee workforce

The demographic composition of Syrian refugees differs significantly from Syrian or Turkish de-
mographic trends. This can be seen in terms of the refugees' ethnic, religious and socio-cultural
background, but also in the proportion of people born in different Syrian regions, as northern
Syrians are overrepresented, southerners are underrepresented as the latter fled mainly to Leba-
non and Jordan. An interesting and important fact from the point of view of employment is that
the gender composition of the refugee population is unbalanced, a strong male surplus can be
shown, since while only 46.9% of the refugees are women, the majority of them, 53.1%, are men.
This means that a higher proportion of Syrian refugees may be potential workers than the average
Syrian or Turkish population. (Cakilci, 2017)

Syrian women under international protection in Turkey, who make up a minority of the refugee
population, have a unique demographic composition. A survey conducted by Ozturk's research
group found that many of these women are young, with 51.5% under the age of 29, and a sig-
nificant number are unmarried (47.4%), likely due to the Syrian civil war and their subsequent
displacement. The survey also revealed that the illiteracy rate among these women is high (19%),
with 18% of respondents stating that they have never attended school. (Ozturk, Vildan Selin &
Altinoz, 2019)
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The influx of Syrian refugees, who are mostly men, has negatively impacted job opportunities for
Turkish women. Many Syrian refugees have found work in the informal sector, displacing Turkish
women from jobs they previously held. The arrival of Syrian refugees caused a 2.2% decrease in
employment among the Turkish population as a whole, and a 2.6% decrease among Turkish
women. This decrease in job opportunities has disproportionately affected uneducated and dis-
advantaged Turkish women, particularly in the southeastern region of Turkey. (Ceritoglu et al,,
2015) ,Furthermore, socio-cultural barriers in the Turkish society seem to have prompted fema-
les to withdraw from the labor market after the Syrian refugee shock. Women’s weak attachment
to the labor market is one of the major characteristics of the labor market in Turkey”. (Suzuki et
al,, 2019:22)

A 2018 survey also showed a significant difference in the employment of Syrian refugee men and
women, as well as in terms of how it compares to the employment of native Turks. The research
found that in the case of men, the difference between the employment of the two groups, i.e. Turks
and Syrians, in paid work is relatively small. In 2018, 68.9% of Turks of active age were working,
while the same could be said for 61.8% of Syrian refugee men. In the case of women, 22.2% of
Turks had a job, against 6% of Syrians. So, in the case of men, the difference remained below 20%,
but in the case of women, only a quarter of Syrian women could work compared to Turkish
women. If we look at the difference within the Syrian refugee population, a man was ten times
more likely to be employed than a woman. (Demirci & Kirdar, 2021) In addition to the number of
employed people, there is also a difference in the type of work refugees find and in which econo-
mic sector they are employed. Surveys show that while Syrian men are employed in large numbers
in the manufacturing industry, women typically thrive in agriculture and few work in services. All
this is strange because the industry in Syria is underdeveloped and few people work in it, and 67%
of the population lives on services. (Demirci & Kirdar, 2021) According to the ILO's 2020 survey,
there is also a difference in salaries between women and men. While a Syrian refugee woman took
home 1,083 lira a month, a man was paid 1,337 lira. (Erdogan, Kirisci & Uyasal, 2021)

Ceritoglu's 2015 research on a control group showed that, in addition to gender, there was a sig-
nificant difference in job opportunities for different age groups. The arrival of Syrians in Turkey
decreased the chances of getting a job for all age groups, especially those under 35. Unemployment
has increased more for young people than for those over 55. Among young people, women have
been more affected than men. (Ceritoglu et al., 2015)

The prevalence of gray and black employment also led to the development of a serious problem,
namely the illegal employment of children. Although this phenomenon exists in Turkey regardless
of the Syrian refugees, and the AKP governments have not tried to eradicate it, the exploitation of
young people among Syrians has reached an astonishing level. According to a survey conducted
in 2021, 18.8% of Syrian refugee boys between the ages of 12 and 14 work somewhere. If we
compare this with a 2009 statistic that was prepared before the civil war in Syria, we find that this
problem has more than doubled, since in the 2000s in the Arab country, 7.6% of boys in this age
category worked. (Demirci & Kirdar, 2021)

Turkish government efforts

Turkey signed the international refugee agreement known as the Geneva Convention in 1961, but
this does not mean that the necessary legal changes were made after that, since very few refugees
arrived in the country for decades. (Unluturk Ulutas, 2016)

In the days before the Syrian civil war, Turkey was not prepared for the massive presence of fo-
reign workers in the country's labor market. The Justice and Development Party, which came to
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power in 2002, perceived the ex-lex situation and took the first steps towards market opening and
liberalization. In 2003, the first Turkish law was passed that provided for work permits for foreig-
ners. This legislation was already created in connection with European integration, and regulated
the legal situation and opportunities of asylum seekers, legal and illegal immigrants in accordance
with international standards. The law reflected the global social reality of the 2000s and did not
anticipate waves of refugees in the millions. (Icduygu & Millet, 2016)

Following the outbreak of the Syrian civil war in 2011, the AKP governments essentially opened
the border and contributed to the massive influx of Syrians. At that time, the ruling party saw the
solution to the problem by building more than two dozens of temporary refugee camps in the
border region. By the way, stereotypes appeared very quickly in the border regions, according to
which the maintenance of these refugee camps is very expensive, and that the government spends
too much on the workers there. (Suryantama, 2021)

The legal environment of the asylum case showed no change. By 2014, the Turkish leader Recep
Tayyip Erdogan was forced to realize that a solid solution was needed, since the war would drag
on and the refugees would stay. In October 2014, the AKP majority in the Turkish National As-
sembly passed legislation that would allow Syrian refugees to receive temporary international
protection and access to social security and some other government services, but even this law
did not introduce the possibility of employment. (Erdogan, Kirisci & Uysal, 2021)

FIGURE 1.: TIMELINE OF REFUGEE-RELATED TURKISH LEGISLATION AND NUMBER OF ASYLUM-
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Before the asylum reform of January 2016, it was very difficult for Syrian refugees to obtain a legal
work permit. By the end of 2015, the Turkish authorities had issued such certificates to a total of
7,692 Syrian refugees. The introduction of Turkish Law No. 8375 made it possible for refugees
and asylum seekers under temporary international protection to take up work. The law imposes
several conditions, so the AKP government tried to limit the employment of Syrian workers on the
one hand, and on the other hand to guarantee that only those who have been staying on Turkish
soil for along time can get a work permit. The legislation required Syrian refugees to register with
Turkish labor and asylum authorities and hold a Turkish identity card for at least six months. In
addition, the work permit also contains a geographical restriction, according to which the refugee
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can only work in the county in which his official address is located. They also defined the maxi-
mum number of refugee workers an employer can hire. (Demirci & Kirdar, 2021)

Obtaining work permits for refugees was difficult and the introduction of new regulations in 2016
did notlead to a dramatic increase in their number. Since they had to be renewed every year, those
who had been working legally for a long time had to go through the procedure again and again. By
2018, the number of permits had risen to 34,573, although even this is extremely short of the real
number of Syrian refugees, so it can be concluded that many people continue to find work in the
gray and black economy, trying to employ themselves and their peers in smaller businesses, or to
take advantage of the opportunities provided by the Turkish social care system. (Demirci & Kirdar,
2021)

Due to the hostile Turkish public mood towards Syrian refugees, it has become increasingly chal-
lenging for the AKP governments to integrate asylum seekers and promote the participation of
Syrians in the labor market. One major reason is that many Syrian immigrants have a lower edu-
cation level than the Turkish average, and diplomas and certificates obtained in Syria have little
value among Turkish employers. The best solution is for as many Syrians as possible to receive
formal education in Turkey and obtain university degrees. In six years, the number of Syrians
pursuing higher education in Turkey increased from 445 to approximately 15,000, a significant
development, but dwarfed by the total Syrian refugee population. Education in Turkey and the
Turkish language is key to the success of Syrians in the labor market. (Bariscil, 2017)

The 2016 EU-Turkey statement on migration

Turkey has been conducting accession negotiations with the European Union since 1999, so the
the acquis communautaire of the EU, i.e. the legal principles accepted by the community, are gu-
idelines for Ankara as well. This means that regarding the legal status and rights of refugees, and
especially the issue of women, Turkey should have found an answer long before the Syrian refugee
crisis. (Toksoz, 2020) Nevertheless, the European Union has recognized that some Mediterranean
countries -including Turkey- are not only victims of the wave of refugees, they do not only accept
immigrants and support them with the financial aid of the West, but are active participants in the
management of the refugee crisis, thus contributing to the fact that the problem can be partially
resolved outside of Europe. (Sahin Mencutek & Nashwan, 2021)

The EU-Turkey agreement signed on March 18, 2016 aimed to manage the migration of Syrian
refugees to Europe. With 3.7 million asylum seekers in Turkey, the agreement aimed to mitigate
the negative impacts of migration and prevent those deemed unable to contribute to the European
economy from entering. Public opinion polls in Turkey showed that the majority of Syrian re-
fugees have no plans to migrate to Europe, with only 4% planning to do so legally or illegally in
2021. Half of those who do plan to move on cite a lack of means of living in Turkey. Therefore, it
can be concluded that approximately 50% of Syrians who fled to the West via Turkey were able
to find work in Turkey for a period of time. (Elmacioglu, 2021)

Europe did not want to push the problem away from itself, but tried to find a solution that would
efficiently organize the lives of these people, partly from European sources, but in a completely
different economic environment. FRIT, the EU's refugee support program in Turkey, aimed for the
integration of Syrian asylum seekers was initiated in order to promote this policy. Of course, the
leaders in Brussels thought that the highly qualified and well-integrated workforce could migrate
even further over time, which would also benefit the old continent. (Adar & Puttmann, 2022) In
2018, Turkey and the European Union developed a so-called exit strategy (“Exit Strategy From
The ESSN Program”) with the aim that within the framework of FRIT, as many Syrian refugees as
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possible can get a legal job, the establishment of which is also supported by Brussels, and that as
few as possible depend on the Turkish social welfare system. (Erdogan, Kirisci & Uysal, 2021) The
Turkish state apparatus tried to realize the goals of FRIT in the best possible way. An independent
FRIT directorate was established in the office of the President of the Republic of Turkey, and the
state labor organization ISKUR hired 1,000 new employees, mostly language and vocational
teachers, to support the Turkish language training and competence development of Syrian re-
fugees. (Kirisci, 2020)

The agreement between the EU and Turkey in the second half of the 2010s created a situation in
which Turkey's European partners were able to support the livelihood of Syrian refugees in the
country in several ways and at several levels. Turkish and international governmental and non-
governmental organizations received EU support, which helped Syrians learn the language and
receive vocational training, but there was also a program aimed at providing tax or social security
benefits to businesses that employ refugees. The latter had its limits, since the legislation adopted
by the AKP in 2016 maximized the number of foreigners employed in one workplace at 10%.
(Kale, 2022)

EU-supported projects had limited impact on the Syrian refugee community. Only a small portion
of refugees received EU-funded training, which did not greatly improve employment opportuni-
ties or integration. The programs were time-limited, lacked follow-up, and did not have a long-
term effect. Additionally, many refugees only received cash instead of training, which did not add-
ress their integration needs. This is evidenced by the fact that many Syrians trained in EU prog-
rams became unemployed during the COVID-19 pandemic. (Kale, 2022)

Between 2011 and 2020, the Turkish government spent 40 billion dollars on Syrian refugee care,
mostly from domestic sources. Support from Turkish civil society was also crucial. In contrast, the
EU-Turkey Deal only granted Ankara about 6 billion dollars, a fraction of Turkey's spending, and
had limited impact on integrating Syrian refugees into the labor market. (Erdogan, 2020)

EU-Turkey municipal cooperation on refugees

Turkish municipalities actively integrate Syrian refugees. As the Seyhan District Municipality near
the border states, they view Syrians as their townsmen and strive to treat them equally to Turkish
citizens. They prioritize social inclusion over just providing social assistance. The municipality
does not have a separate migration unit and recognizes that 85% of Syrians will become perma-
nent residents. (Sivis, 2020)

The Turkish government has mechanisms to support employment for Syrian refugees, and Wes-
tern European settlements have shared their experience with Turkey. Some European entities be-
lieve that subsidies should be paid directly to local communities instead of candidate countries'
governments. Many Europeans think that euros for job creation should go to Turkish municipali-
ties, which can use the funds more efficiently than the AKP cabinet in Ankara. Direct project fi-
nancing works better and promotes municipal cooperation, as demonstrated by German and Tur-
kish municipalities. This approach also makes it easier for citizens and civil organizations to con-
nect. (Adar & Puttmann, 2022)

Impact of migration on Turkish unemployment
Turkey historically did not accept many refugees and was not considered a destination country
for immigration. In the 70 years after the republic's declaration in 1923, about 1.7 million refugees

arrived in Turkey. Many returned home after conflicts and persecution ended, leaving only a small
proportion, especially those with higher education and university degrees, to remain in Turkey.
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Jewish professors from Germany contributed significantly to the improvement of Turkish univer-
sities and research institutes in the 1930s. (Cakilci, 2017)

The influx of refugees caused by the Syrian civil war was different from previous waves of mig-
ration. Three times as many people came in a few years compared to 70 years earlier. Most of the
refugees did not speak Turkish and had a low level of education. They also came from rural areas
and were illiterate. Despite almost a decade passing, the majority of Syrian refugees have not
learned Turkish, which is a major obstacle to employment. Only 13% of Syrians said they were
proficient in Turkish, which is a requirement for finding a job or earning a decent salary. (Kirisci,
2020)

Syria lags behind Turkey in terms of social and economic development. Before the conflict, Syria's
economy was mainly based on agriculture, with 16% of the workforce employed in this sector.
Industry represented only a small portion of the economy, with 17% of the population working in
this sector. The service sector experienced some growth in the early 2000s, with 67% of the
working-age population employed in this field. However, Syrian refugees in Turkey struggle to
integrate into the labor market due to lower education levels, underdeveloped sectors, and lack
of experience in advanced industrial and service jobs. (Cakilci, 2017)

In the early stages of the Syrian refugee crisis, Turkey only allowed refugees to settle in small
towns near the Syrian-Turkish border. Kilis had the highest concentration of refugees, comprising
93% of the population in 2016, while bigger cities had a much lower proportion of refugees. This
led to high unemployment in the border region, and few Syrians moved to more developed regions
of Turkey in the mid-2010s. (Cakilci, 2017) The sudden rise in unemployment in Kilis and nearby
Gaziantep came as a surprise to Turkish experts. The area had been experiencing rapid develop-
ment in the late 2000s, and employment had been growing well despite its relative backwardness.
However, according to the Turkish Statistical Office, in 2013, the rate of unemployment started to
rise rapidly, which can be attributed to the influx of refugees. (Erdogan, 2014)

After a crisis in the 1990s, the Turkish economy stabilized in 2005 and began to develop. The
country's infrastructure improved, unemployment decreased, and the currency remained stable.
Despite the 2008 global economic crisis, Turkey continued to develop until 2012 when internal
economic and political issues began to surface. Unemployment increased rapidly after 2012 and
was worsened by Syrian immigrants. Research by Serttas and Uluoz shows that 10 Syrian immig-
rants decrease Turkey's unemployment by about 3. (Serttas & Uluoz, 2021:26)

The unemployment statistics of Turkish cities characterized by a significant Syrian refugee popu-
lation also show similar trends. In the already mentioned Kilis, between 2012 and 2015, unemp-
loyment increased from 11.5% to 16.5%, i.e. the number of unemployed people rose above the
national average. The most drastic negative change was produced by Sanliurfa, where the pro-
portion of jobseekers almost tripled in one year, while in 2012 only 6% of the residents were in
this situation, in 2013 it was already 16%. (Cakilci, 2017) (Figure 2.)

33



SOME ISSUES OF THE EMPLOYMENT OF SYRIAN REFUGEES...

FIGURE 2.: UNEMPLOYMENT IN SELECTED CITIES WHICH HOSTED THE HIGHEST PROPORTIONS OF
SYRIAN REFUGEES IN TURKEY
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The appearance of Syrian refugees on the Turkish labor market did not only worsen the official
statistics, but also made it difficult for ordinary Turkish people to find work. Many Syrian immig-
rants obtained informal work in the gray economy, in many cases displacing disadvantaged and
unskilled Turkish workers from casual jobs. A survey showed that the wave of Syrian refugees
reduced employment in Turkey by 2.2% relative to the population as a whole. Among the mem-
bers of the Turkish-born population, those who lost their unofficial jobs due to the influx of Syri-
ans were forced to redesign their employment strategies. As a result, half of the affected people
dropped out of the labor market completely, 32% became unemployed and received some kind of
pension after losing their job, while only in 18% of the cases they found legal work. (Ceritoglu et
al,, 2015)

The International Labor Organization (ILO) estimates that in 2017, 813,000 Syrian refugees
worked in informal jobs across Turkey. This represented 90% of all employed Syrians in the
country. (Erdogan, Kirisci & Uysal, 2021) Ozturk's 2019 survey indicates a smaller proportion of
illegal employment. 54% of the participants stated that they work in a non-legally registered
workplace, while this figure was 74% among the female respondents. (Ozturk, Vildan Selin & Al-
tinoz, 2019)

When evaluating informal employment in Turkey, it is important to consider two factors. First,
black and gray employment remains widespread and accepted as an alternative for many untra-
ined and uneducated Turks, despite the AKP government's inability to eradicate it. Second, for a
long time, the Turkish government prevented Syrians from obtaining legal work, pushing them to
find illegal work instead. Unfortunately, many Turkish citizens also prefer informal jobs over
registered ones. This has led Syrian refugees to also find illegal work, reducing the livelihood
chances of locals and contributing to the dismissive behavior of the Turkish political elite. (Ceri-
toglu et al,, 2015)
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Giovanis and Ozdamar's 2021 comparative survey, which was conducted simultaneously in Jor-
dan and Turkey, showed that Syrian asylum seekers only briefly displace the local workforce from
low-paid, informal jobs, as soon as they learn the Turkish language and obtain a work permit, the
trends show that they are trying to make use of the competences they acquired in Syria. (Giovanis
& Ozdamar, 2021)

In 2015, Caprio and Wagner conducted a survey that found a surprising reaction among Turks
who lost their jobs due to Syrian refugees in the border region. Young people, especially those
under 35, were more affected than older people. Many young Turks decided to go to school instead
of relying on social welfare or legal work. Half of those affected have left the labor market, but
some have entered vocational training while others choose higher education. This means that im-
migration and the refugee crisis forced native youth to seek new education, which will give them
better job opportunities and reduce competition from less qualified Syrian refugees. (Del Caprio
& Wagner, 2015)

After the initial difficulties, the employment of Syrian refugees was drastically affected by the
COVID-19 pandemic. The majority of Syrians employed in informal jobs lost their place in March
2020 and in the following months. According to a two-time survey by the NGO called Association
for Solidarity with Asylum Seekers, more than three quarters of people in the black and gray eco-
nomy became unemployed. In March 2020, 89% of those surveyed had this type of work, but in
the second half of 2020, only 18% could say the same about themselves. (Erdogan, Kirisci & Uysal,
2021)

The refugee crisis in Turkey created job opportunities for some members of society. About 1.2-
1.5% of the border region's population found work in refugee camps and organizations dealing
with refugees. More educated youth with degrees in the social sphere were mostly selected. While
less educated Turkish youth were pushed out of the job market, employment among those with a
university degree increased by 0.9%, particularly in jobs related to refugees. (Del Caprio & Wag-
ner, 2015)

The impact of refugee employment on wages

The influx of Syrian refugees and their subsequent employment, both legal and illegal, has impac-
ted not only employment, but also wage trends in Turkey. The government anticipated that the
mass employment of Syrians could cause wage tensions, so they liberalized work permits in Janu-
ary 2016. This decision coincided with a 30% increase in the minimum wage, which helped al-
leviate social conflicts, but made it difficult for employers. (Unluturk Ulutas, 2016)

Restructuring employment for native Turks led to a shift towards hiring more qualified candidates
with university degrees. Employment among uneducated workers dropped drastically, causing
many to pursue education or retraining. University graduates had a better chance of employment,
increasing job numbers by 0.9%. In the early 2010s, relevant graduate monthly salaries rose by
55-107 Turkish lira, representing a net improvement of 7%. While women saw a salary increase
slightly below average, those working in fields related to the refugee issue had a spectacular salary
increase of up to 180 lira per month. (Del Caprio & Wagner, 2015)

While Turkish graduates, especially those who work in refugee affairs, can count on a significant
salary increase, Syrian refugees typically receive much less than their Turkish counterparts. A
survey conducted in 2016 in the Kiisget industrial park in the city of Gaziantep showed that the
salaries of Syrian refugees are definitely lower than those of Turks. The Turkish language litera-
ture also states that this is not the first time in Turkish history, since the ethnic Turks fleeing Bul-
garia at the end of the 1980s were able to take home less than the local Turks in the city of Bursa,
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where they were temporarily resettled at the time, and where the Turkish Refugee Museum is
located today. (Caglar Deniz, Ekinci & Banu Hulur, 2016) The ILO estimates that Syrian refugee
workers earn 7% less than the official Turkish minimum wage. In 2020, this meant an average
salary of 1,302 Turkish lira among Syrian refugees, which - due to the galloping inflation caused
by the policy mistakes of the AKP governments - is barely enough to live on. (Erdogan, Kirisci &
Uysal, 2021)

Kayaoglu's 2020 study found that the employment of Syrian refugees in Istanbul textile factories
affected Turkish colleagues' attitudes. Turkish workers demanded a salary increase upon dis-
covering that their Syrian colleagues earned the same amount, indicating that they expected bet-
ter compensation due to their nationality. Some workers also expressed xenophobic views, cla-
iming that Syrians were less productive than Turks. (Kayaoglu, 2020)

Over time, Syrian refugees in Turkish industrial plants improved their bargaining positions. They
gained the necessary competencies for factory work and learned Turkish, enabling more skillful
negotiations with employers and higher salaries. This has also led to envy among Turkish
workers, who initially felt sympathetic towards them. (Kayaoglu, 2020)

Conclusion

The wave of refugees in Turkey following the Syrian civil war that broke out in 2011 showed the
weaknesses and downsides of the Turkish labor market and pointed out that the host nation's
economy has undergone a two-faced development in the last two decades and is significantly vul-
nerable to external influences such as a large number of potential workers that do not speak the
language of the country.

In Turkey, unemployment is high and wages are low, and some Syrians living there are not gua-
ranteed access to basic needs. Although the global trends show that refugees are forced to work
in worse conditions, in many ways the situation of Turkish workers is not much better than that
of those fleeing the war in Syria.

The resentment towards refugees in Turkey, caused by their partial integration and inability to
find legal work, has made migration a key issue in the recent Turkish election. The prevalence of
informal jobs has led to almost half of native Turks struggling with livelihood problems due to
inflation. The winner of the election may be the one who can provide a permanent solution for
Syrian employment without harming the Turkish majority's standard of living.
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MUNKAEROPIACI IRANYTU
GYAKORLATI UTMUTATO MUNKAVALLALASHOZ
(recenzid)

A 2022-es évben a vilaggazdasag és a tarsadalmi problémak Gjabb valsdgaban minden atrende-
zO0dhet és Gjra alakulhat. A klasszikus munkaerdpiaci szerepl6k mindegyike a maga mddjan elva-
rasokat allit és kihivasokat keres. Ennek a konyvnek a célja, hogy a munkat keresok kezébe
adjon kénnyen attekinthetd itmutatét ahhoz, hogy hogyan Kkell felkésziilni az allaskeresés
kiilonb6z6 helyzeteire. Jelentosége abban rejlik, hogy a szerkeszt6 és a szerzok egy tobb
megkozelitést integral6 modszertani kézikonyvben ismertetik a munkaerdpiaccal kapcso-
latos folyamatokat. A szerzdi csapat célja, hogy a folyamatok kereteinek leirasa mellett el-
tér6 gyakorlatokat ismertessenek ugy, hogy az olvaso felfedezze a kozos pontokat is. Te-
szik ezt kozérthet6 modon, gyakorlati példakkal, hangsilyozva az 6nismeret, az é6nfejlesz-
tés szerepét. Ugyan a sajat élményt, az allaskereséssel kapcsolatos tapasztalatokat minden allas-
keres6nek maganak kell megszereznie, de ehhez a batorsagot, a tobb oldalrél valé megkozelitést
ugy kapja az olvas6, mintha sajat ,tandcsadot” kapott volna maga mellé, a jotanacsokat pedig a

sajat haladasi litemében sajatithatja el.

A fejezetek azonos tematikaval lettek szerkesztve. A mottok eldrevetitik a fejezetek f6 mondani-
valdjat, utravaldt adva az olvasdshoz. Az olvasé igy az elsé pillanatban a mélyérzések és gondola-
tok sikjan taldlja magat. A megadott kulcsszavak alapjan eldontheti, hogy belevag-e az olvasasba.
A konnyen érhet6 stilusban megirt szévegekben pedig a jégyakorlatok és a személetes példak, a
fejezetek végén pedig ellen6rz6 kérdések segitik az egyéni tanulasi folyamatot.

Szerkeszt6je Dr. Kophazi Andrea PhD, a Soproni Egyetem Lamfalussy Sandor Kézgazdasagtudo-
manyi Kar egyetemi docense. A mdédszertani kézikonyv megirdsaval célként tiizte ki, hogy a tudo-
manyos ismereteket mellett a gyakorlati tapasztalatokat integralja. A szerkesztén kiviil kilenc
szakember jegyzi a kotetet. A kotet két részre tagolodik. Az els6 részben a munkavallalashoz kap-
csolodo informacidkrdl olvashatunk.

Az elsé fejezet a szerkesztd tollabdl sziiletett. Célja, hogy attekintse azokat a jelenségeket, amelyek
megjelennek a munkaerdpiacon és hatassal vannak mind a munkavallal6, mind pedig a munkal-
tatéi rétegre. Allitasait munkaerd-kozvetits cégek adataival és szines infégrafikaival, grafikonjai-
val egésziti ki. A kotet masodik fejezetében a szerkeszt6 arra irdnyitja az olvasé figyelmét, hogy
mennyire fontos is 6nismeret ahhoz, hogy a megfeleld palyat valasszuk. A munkakeresés legf6bb
dokumentumainak gyakorlatorientalt bemutatdsa utan a kivalasztasi folyamat és a bér- és jutta-
tasok témaja kertiil gorcsé ala. A szerz6 nem felejti el ismertetni a munkaba allas utani els6 sza-
kaszt sem, a beilleszkedés fazisat.

Mizda Balazs Karoly visszatér a masodik fejezetben ismertetett témahoz, és tobbféle 6néletrajzti-
pust ismertet; de f6 célja az allaskeresésben hasznalt oldalak, applikacidk és kozosségi médiafe-
lilletekbe vald bepillantas ismertetése 1épésrél-1épésre. Olyan életszer(i, mintha az iréval ,egyiitt
kattingatva” tanulhatnank meg a kiilonb6z6 feliileteket.

Nagy Ildik6 ,Munkajogi ismeretek” cim( 0sszefoglaldja szakszer(i, de egyben érthetd stilusban
tarja az 6sszes olvasé elé a munkavallalassal kapcsolatos foglalkoztatasi formakat és azok jogi fel-
tételrendszereit.

A kézikonyv kiado6ja a Soproni Fels6oktatasért Alapitvany, szerkeszt6: Kophazi Andrea.
Elérhet6: Munkaerdpiaci iranyt(i gyakorlati itmutaté munkavallalashoz (uni-sopron.hu)
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A masodik rész a gyakorlati felkésziilést segiti és tovabbi municiét ad az olvaso6 kezébe. A szer-
keszt6 a masodik rész el6szavaban személyes hangnemben, batorité szavakkal az olvasé folyama-
tos megujulasi képességét hangsilyozza. Atvezeti, egyben el6késziti az olvasét a tovabbi ot fejezet
elolvasasara. Rogton az elsé fejezet, Hodi Gabor gondolatmenete a viladg, a boldogsag, a harmonia
és a sors metszéspontjaban keresi az olvasot. Azt az Embert, mely keresi 6nmagat és csak énmaga
altal valhat Valakivé. A kival6 stilusban megirt 6sszeallitds minden korosztaly szdmara nyujthat
felismeréseket és tanulsagokat.

Csenteri-Dénes Ildiké az dnismeret témajat a tudatossag kontosébe bujtatja, és végig kiséri az ol-
vasot egy teljes életuton, az dnismereti kérdésektdl kezdve a munka vilagaig. Gyakorlati tanacsai,
azonnal alkalmazhat6 technikdi 22 éves szakmai multjabdl szarmaznak.

Majd Kécskefalvi Laszl6 a palyakezdé diplomasoknak sz416 cikkében ujra flizi a legfontosabb gya-
korlati kérdéseket. Ir a munka értékérél, az onismeret fontossagarél, a megfelel6 munkaerépiaci
ismeretekrdl, az érdekl6dés és az erre épiilé onképzés meghatarozé szerepérél. Megtudjuk azt is,
hogyan lehet kiemelkedni a tobbi palyazo koziil és miért érdemes.

A harom szerz&s munkaer6kolcsonzé és kozvetitd cégek munkajarol szolo osszefoglalé is hasznos,
hiszen a hazai munkaerdpiacon jelentds er6t képviselnek a foglalkoztatoként is fellép6 vallalko-
zasok. A veliik vald kapcsolddas és szolgaltatasaikban rejlé lehetdségek is tAmogatast adhatnak a
sikeres munkavallalashoz. Ez a fejezet is az 6nismeret és a felkésziiltség fontossagaval zarja a gon-
dolatmenetet.

A foglalkoztatasi szolgalatokkal és azok szerepével foglalkozo6 fejezet két szerzds, mindkét szerzd
a Soproni Egyetem két oktatoja, Dr. K6phazi Andrea (maga a szerkeszt6) és Dr. Resperger Richard.
Ez a rész felkésziti az olvasot az olyan helyzetekre, amikor valaki elvesziti a munkajat, atmenetileg
tovabb képezi magat vagy egyéb, személyes segitséget keres a tovabbi erégytijtéshez, egy késébbi
munkavallalasra valé felkésziilés céljabol.

A fejezetek utan a szerkesztd egy utmutatdban Osszefoglalja azt a hét legfontosabb mozzanatot,
amelyek sziikségesek és iranytiiként szolgalnak a megfelel6 allas megtaldldsahoz. Egyértelmien
utal arra, hogy az adott 1épést az olvasoé hol talalja meg.

Konkluzio

A szerkeszt6 mddszertani kézikonyvet adott ki, megfelel6 iré szabadsagot hagyva a szerzéknek
abban, hogy a fejezetek a szerz6k 6nall6 megkozelitéseit tartalmazhassak, de egymassal kapcso-
16d6 tartalmakat foglaljanak dssze. El6fordul, hogy tobb téma tébb fejezetben tjra és Gjra el6kertil
(pl. az dnéletrajz és annak tipusai és az ezzel kapcsolatos tanacsok; vagy az dnismeret fontossaga;
illetve az interjura valo felkésziilés 1épései, pl.) - mégsem feleslegesek ezek az ismétlések. A visz-
szatér6 tartalmak olyan sarokpontok, amelyek a legbiztosabb alapot jelentik a tudatos felkészii-
léshez. A mii legnagyobb erénye, hogy gyakorl6 szakemberek altal atlathato struktiraba rendezi
azokat az informacidkat, amelyek segithetnek eligazodni a munkakeresés vilagaban. Segitségével
az olvaso sajat litemében haladva jut felismerésekhez, amiket a beépitett mdédszertani ,,mankok”
utan tettek kovetnek. Ha a konyvben feltett kérdések mindegyikére az olvas6 megadja a sajat va-
laszait, végig csinalja a feladatokat, gyakorol és tapasztalatot szerez az allaskeresésben, az 6sszes
munkaerdpiaci kihivasnak sikeresen fog tudni megfelelni.

KANTOR GYONGYI

Kantor Gyorgyi Cégcsoport HR igazgatd, Master Good Cégcsoport
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Folyéiratunk alkalmanként megjelenési lehetéséget kivan biztositani fels6foku
tanulmanyaikat folytat6 vagy éppen befejez6 hallgatoknak, akik az emberi eré-
forras témakorben az altagosnal magasabb szinvonali TDK vagy szakdolgoza-
tot alkottak. E dolgozatok alapjan dsszeallitott rovidebb publikaciok kozzété-
tele reményeink szerint biztatast jelent szerzdjiiknek arra, hogy legyenek elko-
telezett szakemberei e szép és izgalmas szakmanalk, illetve batran vallalkozza-
nak a jovoben is tudomanyos igényii cikkek megalkotasara. Szinvonalas iras-
miiviikkel mar bizonyitottak, hogy képesek erre.

Annak érdekében, hogy az olvasodk is jobban megismerjék a fiatal szakemberek
céljait, motivacidjat, és hogy mindezt hogyan tamogattak egyetemi tanulma-
nyaik, felkértiik 6ket egy rovid bemutatkozasra. Azt kiilon kértiik, hogy ebben
emlékezzenek meg olyan tanarukrodl, mentorukroél, aki véleményiik szerint
meghatarozo modon hozzajarult sikeriikhoz.

a SzerkesztOség

2022 mdjusdban végeztem a Budapesti Metropolitan Egyetem emberi erdforrdsok alap -
szakon, ahol a HR digitalizdcié és képzés-fejlesztés specializaciot is elvégeztem. Az emberi
erdforrasok szakra azért jelentkeztem, hogy jobban atldssam a munka pszicholégiai hat-
terét, az emberekben [EvE lehetdségek feltdrdsdhoz sziikséges eszkozoket és megismerked -
hessek olyan rendszerekkel, amelyek a vezets munkdjat is megkonnyitve j6 hatassal vannak
a szervezet egészéve.

A motivdcié, mint témakér mdr régéta az érdeklbdési kérémben ragadt, mivel eqyszerre
vagyok egy allatvédd szervezet és egy vallalkozas vezetdje és mindkét esetben mas-mas
motivacioval rendelkezé emberekkel kell egyiutt dolgoznom. Az én attitidomhoz jobban
illeszkedik eqy segitd civil szervezet, mint egy nagyvallalati kérnyezet, de természetesen
tudom, hogy minden ember mds értékeket képvisel, mds szintd onismerettel bir vagy mas
szevvezeti kultirdban évzi jol magat, vagyis a munka szempontjabol az eqyén szamit iga-
zan. A kutatasom sordn megerdsodott bennem, hogy mennyire fontos a cégek szempont-
Jabél a munkavallalé belsé motivacidjanak ismerete és ez a motivicié fokozhaté a forprofit
és a nonprofit szektor egyiittmitkédésével.

Cikkem elsd korben egy TDK dolgozat volt, amely késébb a szakdolgozatomma is valt és
biiszke vagyok arva, hogy ezzel a dolgozattal sikeriilt eqy OTDK 3. helyezést is megszerez-
nem. Eziiton szeretnék kioszonetet mondani konzulensemnek, Dr. Szabé Szilvidnak, a kér-
doivet kitoltoknek és az osszes interjualanyomnak, koziil kiemelve Dr. K6 Natasdanak, aki
nagyon sok otletet adott a szakdolgozatomhoz. Bizom benne, hogy a cikket olvasék is
elvisznek par gondolatot a kutatdsombsl.

Szalai Balint
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SZALAI BALINT

A KULSO ES A BELSO MOTIVACIO ALAKULASA A NEMEK,
A GENERACIOK ES AZ ONKENTESSEG SZEMPONTJABOL

Ahany munkavallald, annyi motivacié - de vajon altalanossagban a XXI. szazad-
ban a kiils6 motivalason legyen a fokusz, vagy a belsé motivacion? A nagyvalla-
latok és a multik egyre nagyobb hangsulyt fektetnek a bels6 motivacio feltara-
sara, de ennek ellenére a legtébb esetben még mindig a fizetésemelésben hisz-
nek. A szemlélet megvaltoztatasa egyre iddszeriibb a gyors munkahelyvalta-
sokbdl eredd problémak kezeléséhez, hiszen a magas fluktuacié egyrészt jelen-
tos koltségekkel jar egy vallalat szempontjabodl, masrészt gatolja az optimalis
novekedést.

Bevezetés

Kutatasom alapjat a kiils6 és a bels6 motivacids tényezok feltarasa, sorrendje és tobb szempontbdl
valé vizsgalata teszi ki. A nemek és a generaciok mellett az dnkéntesség tényezdje véleményem
szerint jelentds, irom ezt ugy, hogy ekozben egy forprofit vallalkozast és egy nonprofit allatvédd
szervezetet is vezetek, tehat mindkett6 nézépont a rendelkezésemre all.

A dolgozatomban kovetkez6 kérdésekre keresem a valaszt:

1. Abelsd motivacids tényez6k (mint példaul a fejlédés vagy megbecstilés) mindkét vizs-
galt korosztaly és mindkét nem esetén fontosabbak, mint a kiilsé motivaciés tényezék
(mint példaul az anyagi juttatas)?

2. Az onkéntes munkat is vallalok esetében a bels6 motivacios tényezdék fontosabbak,
mint a nem dnkéntesked6knél?

3. Hasznos lehet egy profitorientalt szervezet életébe integralni valamilyen id6k6zon-
ként civil szervezettel kapcsolatos aktivitast?

A Kiilso és belso motivacio

A kiils6 és bels6 motivaciéhoz szorosan kot6dd énmeghatarozas elméletét (Self-Determination
Theory) Deci és Ryan az ezredfordulén alkotta meg. Az emberkozpontu elmélet a személyes célok
fontossagat hirdeti és ndvekedési motivaciot is takar, amely fiigg az egyén onallésagatol és a kor-
nyezeti tényez6k hatasatol. Az amotivacios, vagyis a legalsé szinten a viselkedéslinkb6l mar a
szandék is hianyzik a cselekvésre. A kiils6 motivaciés szinten kevés onall6saggal rendelkeziink,
kiilonboz6 mértékben fiiggiink a kornyezeti tényezo6ktdl és hatnak rank az anyagiak. A bels6é mo-
tivacios szinten az anyagiak mar nem szabalyozzak a viselkedésiinket, 6nazonos, 6nmotivalt tevé-
kenységgé alakul szamunkra a munka. (Deci, & Ryan, 2000)

A kiils6 motivacié alacsonyabb szintii célokat tiiz ki, a fokusz a jutalmakon és a kiils6 elvarasokon
iranyul. A bels6 motivaci6 esetében elsédlegesen olyan helyzetek, élmények és magatartasok ha-
tarozzak meg az egyén egészséges miikodését, melyek biztositjak az fliggetlenségét (autonomia-
jat), a pozitiv, tarsas kapcsolatok iranti vagyat és az sajat maga altal iranyitott cselekvésre valo.
(Martos et al., 2006)

Egy masik szempontbdl nézve az emberi boldogtalansag kivalté oka a gazdagsagra és anyagi javak
birtoklasara valé torekvés, vagyis az anyagelviiség. Kasser és Ryan ezt kutatva hoztak létre és fej-
lesztették ki az Aspiracios Indexet, amely alapfelvetése, hogy minden egyén a belsé sziikségletei-
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bél kiindulva kiilonb6z6 életcélokkal rendelkezik. Vannak emberek, akiknek a siker, a jélét, a hir-
név vagy az pénz a fontosabb, tehat az életiikben a kiils6 jutalmakon van a hangsuly. Ha féként
ezek motivaljak az embert, nehezebben tudja célba venni az olyan bels6 sziikségleteit, mint pél-
daul az emberi kapcsolatokat, a fejlédést vagy a kozosséghez valé tartozast. (Kasser, 2005)

A motivacié mérésére napjainkban a legelterjedtebb széveg alapi mérdeszkozok a papir-ceruza
tesztek szerepét atvevd online tesztek, bar a hasznossaguk tekintetében megoszlanak a vélemé-
nyek. A technoldgia fejlédésével ma mar elérhet6ek hardveres tesztek, amelyek harom kiilonb6zé
dimenzidban kozelitik meg a motivaciot: az egyén szemszogébdl meg tudjak vizsgalni, hogy 6n-
magaban a feladat, vagy a feladat teljesitése mennyiben motival6, hogyan tudjak motivalni a dol-
gozA4t a sajat célkitlizései, illetve hogyan valtoztatjak meg az egyén motivacids strukturajat a kor-
nyezeti ingerek (példaul egy versenyhelyzet). Ezek mellett pl. egy James Sale altal kifejlesztett Mo-
tivacios térképet haszndal6 coach tréningje alatt is feltérképezhetdk az egyéni motivatorok, illetve
ezek sorrendje. (Sale, & Moynan, 2019). Tehat rendelkezésre all tobb pszichometriai és nem
pszichometria eszkoz is, és természetesen tovabbra is lehet6sége van egy j6 vezetének vagy a HR-
nek mindezeket az informaciokat egy mélyinterja alkalmaval kinyerni a munkavallalébol.

Motivacios elméletek

A tartalomelméletekrdl altalanossagban el lehet mondani, hogy kiilénbséget tesznek az alacso-
nyabb és magasabb rend{ sziikségletek kozott (Maslow piramis négy-négy foka, Herzberg higié-
nias és motivacios csoportositasa), hasonldan, mint ahogy megkiilonboztetiink kiils6 és belsé mo-
tivaciot. Tobb esetben tapasztalhatd, hogy tovabbfejlesztése, Gjragondolasa egy-egy elmélet egy
el6z6nek.

A folyamatelméletei modellek a kezdeti egyszeriiségiik utan egyre bonyolultabbakka valtak,
szinte egybeépitik az addigi elméleteket, tobb tényez6t felvonultatva erdsitették meg a motivacié
folyamat mivoltat.

Barmilyen tipusu elméletrdl is beszéliink, tudnunk kell, hogy minden elmélet egy szemszogét mu-
tatja a motivacionak és ezek nagyban fiiggnek az egyén személyiségétol (példaul a ,flow” elmélet
szempontjabdl attol, hogy autelikus személyiségrol beszéljiink) és a kulturalis hatasoktol (a Mas-
low piramis legaljan a fiziol6giai szlikségleteknél az evés, ivas mellett az elmult évtizedben meg-
jelent az internet vagy a mobiltelefon).

A kutatas modszertana

Kutatdsomat az elméleti ismeretek attanulmanyozasa utan szakértdi interjikkal folytattam, majd
ez ott hallott tapasztalatokat beépitettem az online kérd6ivembe.

Az interjukhoz megkerestem Magyarorszag legismertebb motivaciés tesztekkel, kérd6ivekkel,
tréningekkel és motivaciokutatassal foglalkozo6 cégek képviseldit. A kérd6iv tekintetében holabda
modszert alkalmazva a tobb nagyobb FB-csoportban valé megosztast valasztottam.

A szakértdi interjuk

Alanyaim tobbségében egyetértettek egymassal a magyar helyzetet illetéen. A beszélgetések alap-
jan Magyarorszagon a cégek féként a kiilsé motivacidkra helyezik a hangsulyt, amelyrél tudjak,
hogy hosszi tavon nincs hatasa. Altaldnossagban nincsenek tisztaban a dolgozéik belsé motivaci-
6ival, amelynek kutatasahoz sok idére és energiara lenne sziikség. Ahhoz, hogy ez megvaltozzon,
hozzajarulhat a pandémia miatti szemléletvaltas, a HR szakma fejlédése és a cégek vezetdségében
torténo Uj generaciok megjelenése.
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Sokszor a munkavallalok sincsenek tisztdban a sajat motivacidikkal és egy teszt utan meglep6d-
nek, hogy neki nem az anyagi juttatasok a legfontosabbak, természetesen egy megfelel6 bérszint
alapvetd feltétel. A munkaerd motivacidja szempontjabol kell nézni az életkort és az élethelyzetet
is, hiszen egy fiatal, egzisztencia nélkiili dolgozénak mas a motivaciéja, mint egy idésebb, csalad-
dal, hazzal és egzisztenciaval rendelkezének. Az életkor azért is érdekes, mert a munkaerdpiacon
megjelent fiatal generacié mar inkabb a szabadidé min&ségi eltoltésének lehetdsége miatt dolgo-
zik. A béremelést, mint hosszu tavd motivalé er6t minden interjlialanyom elvetette.

A motivacios tesztek hasznalata inkdbb a multikra és a nagyvallalatokra jellemz8, amelyeket ré-
gebben inkabb a fizikai dolgozdk kivalasztdsanal hasznaltak, a rendszervaltozas utan inkabb a fe-
hérgalléros munkaero esetén lett jelent6sége akar személyiségteszttel kombinalva. Ritkan toltet-
nek ki kiilon motivacio tesztet, altaldban ez a teszt a kompetenciakérd6iv része. Ezek a tesztek,
kérdo6ivek és a motivacids térkép is nagyrészt nemzetkozi licenszelt termék és kitoltéstiik online
valdsul meg. Itthon fellelheté mar olyan eszkoz is, ami viselkedéses alapon méri a személyiségfak-
tort szamitdgép kornyezetben egy gyakorlati helyzetbe agyazva, vagyis a vizsgalt személy a ma-
gatartasan keresztiil azonositjak azt, hogy példaul 6t milyen motivaciés kornyezet mozditja meg.
Egyre népszertiibb a tréningbe agyazott motivacids felmérés is.

A cégek elvarasai a konnyen értékelhetd adatok, a dolgozdk pedig a személyes visszajelzést igény-
lik, amely megtorténhet irdsban vagy egy hosszabb visszajelz6 interji formajaban. Mivel a moti-
vaciok nem olyan gyakran valtoznak, igy az utankoévetés nem jellemz6.

A motivacid feltarasdban a HR szerepe kisebb, mint egy tudatos vezet6é - ezt nem minden vallalat
latja igy. A skalas tesztek gyorsan kitolthet6k és elemezhetdk, szemben a mélyinterjival, ami ne-
hezebb miifaj és az adatok utana id6igényesebben elemezhet6k, mégis sok esetben jobb lehet a
kérdaivnél.

A civil szervezetek és a forprofit cégek kozti kapcsolat alakuldsa szempontjabol felmeriil, hogy a
generacidvaltassal a tarsadalmi felel 6sségvallalasi programok (CSR) er6sddése prognosztizalhato
és fontos eleme lesz a rendszeresség (hiszen egy esemény évi egy-két alkalommal nem fejt ki nagy
hatést) és az integracid is. Mig a csapatépit6 események inkabb az egyiittmiikodést novelését cé-
lozzak, a civil kezdeményezések beimportalasa a szervezeti kultirdban az elkotelez6dést a cég
irant. A dolgozoknak kedvezve célszerii akar tobb civil szervezettel is kapcsolatot épiteni, hiszen
minden dolgozdnak masok a preferalt teriiletei a segitségnyujtasban is.

Kérdoives kutatas eredményei
A kérddives kutatdsomat 2021. janius 16. és junius 27. kozott folytattam le, amelyet 362 munka-
viszonnyal rendelkezd személy, ebbdl 65 férfi és 297 né toltott ki. A kitolt6k koziil 95-en végeznek

onkéntes munkat, 267 f6 nem végez ilyen jellegii tevékenységet. Mivel az X és az Y generacio tagjai
adtak a kitolt6im jelentds részét, erre a két generacidra fokuszaltam.
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1. ABRA: A KERDOIVES KUTATAS KITOLTOI

362 kit6lt6 95

267

O mP ® I H Z R Z O

" 1946-1964 kézétt Baby Boom generacio6: 9 f6

#1965-1979 kézott X generacio: 118 f6

©1996-2010 kzétt Z-generaci6: 44 £6
B

Sajat abra

A Kkiilso és a bels6 motivacio

Az Aspiracios Index roviditett valtozatat haszndlva, a Likert-skalas kérdések utan atlagértékeket
megnézve rogton szembetlinik, hogy minden vizsgalt szempont (generacié, nem, dnkéntesség)
alapjan a kiilsé motivacios értékek jelent6sen kisebbek, mint a belsé motivaciésak, tehat a kitol-
t6iknél a belsé motivacidk fontosabbak, mint a kiils6k. Lathatjuk azt is, hogy az 6nkéntes munkat
nem végzéknél sokkal fontosabb a kiilsé motivacid, mint az nkénteseknél - itt van a legnagyobb
kiillonbség az értékek kozott. A kiils6 motivacio fontos még az Y generacional és a férfiaknadl, a
bels6 motivacios tényezdk az atlagértékek szerint az Y generdciondl, a néknél és az dnkénteseknél
jelentésebbek.

2. ABRA: A KULSO ES A BELSO MOTIVACIO ALAKULASA

Kiilsé motivacio atlagértékei Bels6 motivacio atlagértékei

X generdcié: 2,6852

Y generacio: 2,8658

Férfi: 3,0282

Nem 6nkéntes: 3,0181 Nem o6nkéntes: 4,1398

Onkéntes: 2,7754 Onkéntes: 4,2053

Sajatabra
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3. ABRA: KULSO MOTIVACIOK

pénzigyi siker
vonzo

X generaci6: 2,6852

[ generacio: 2,8658

gazdagsag
kinézet
tisztelet
hires

gazdagsag pénziigyi siker
tisztelet gazdagsag
hires kinézet
pénziigyi siker vonzo
tisztelet
hires

Nem onkéntes: 3,0181

Onkéntes: 2,7754

Sajat abra

A kiils6 motivacios lehetdségeket

jobban megvizsgalva lathatjuk, hogy az X generaci6 jobban sze-

retné a pénziigyi sikert és azt, hogy vonzo lehessen, mig az Y generacio tagja inkabb a gazdagsagot,
a kinézetet, a tiszteletet tartja fontosnak, legutolsé sorban azt, hogy hires legyen. A férfiak és a nék
kozti motivaciés kiilonbség az emberi latvany szempontjabol (kinézet és vonzosag) foghatoé meg,

mig itt mar vilagosan latszik, hogy
végzbé embernek, mint egy dnként

minden vizsgalt lehet8ség fontosabb egy 6nkéntes munkat nem
esnek.

4. ABRA: BELSO MOTIVACIOK

masok segitése

jobb vilag

X generacio: 3,9815

Y generaci6: 4,1667

tartos kapcsolatok
fejlédés
szeretet érzése

Onismeret, elfogadas

fejlédés

Onismeret, elfogadas
fejlédés

szeretet érzése

Nem 6nkéntes: 4,1398

Onkéntes: 4,2053

Snismeret, clfogadas tartds kapcsolatok

jobb vilag

masok segitése

szeretet érzése
tartds kapcsolatok
masok segitése
jobb vilig

Sajatabra
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A bels6 motivacids lehetéségek mar jobban megoszlanak a vizsgalt csoportokban, kivétel a férfiak
és a ndk, ahol a férfiak esetében csak a fejlédés a fontos. Az X generaciénal az 6nismeret, masok
segitése és a jobb vilag fontosabb, mig az Y generaciénal a tartés kapcsolatok kiépitése és gondo-
zasa, a fejlédés és az, hogy érezzék a szeretetet embertarsaik fel6l. Az 6nkétesek a tartos kapcso-
latok mellett a vilag jobbitasat és a masok segitését nevezik meg fontosnak, mig az 6nkéntes mun-
kat nem végzoket az 6nismeret, elfogadas, a fejlédési lehetéségek és a szeretet érzése motivalja.

Munkahelyi kériilmények

Feltettem azt a kérdést is a kitolt6knek, hogy milyen koriilmények fontosak és kevésbé fontosak
nekik a munkahelyiik szempontjabdl.

A legfontosabbak sorrendben a kitolt6k szerint a bizalom érzése a felettesek részérél, a hosszu-
tavi munkalehetdség, a megfelel6 munkakoriillmény, az érdekl6désnek megfelel6 munkavégzés,
a j6 vezetd, akire fel lehet nézni és a fejlédési lehetdségek.

Ami szembet(ing, hogy a 6 legfontosabb koriilmény altalértékeit nézve az Y generacionak az 0sz-
szes koriilmény fontosabb, mint az X generacidnak. A n6k a bizalomra, a hosszitavi munkalehe-
t6ségre, a megfelel6 munkakoriilményre és a j6 vezetdre teszik le a voksukat, mig a férfiak az olyan
munkara, ami érdekli ket és a fejlédésre. Az dnkéntesek ebbdl a felsorolasbdl csak a fejlédést
soroljak el6rébb, mint munkakoériillményt az 6nkéntes munkat nem vallalokkal szemben.

5. ABRA: A 6 LEGFONTOSABB MUNKAHELYI KORULMENY

érdeklédés bizalom

fejlodés hosszutav
megfelelé koralmény
érdekl6dés

jO vezetd

ErdeklGdés atlag: 4,4033 Fejlodés atlag: 4,3260

bizalom bizalom fejlédés
hosszatav hosszatav

megfelel$ korilmény megfelelé korulmény

érdeklédés jo vezetd

jo vezetd

fejlodés

Sajat abra

A legkevésbé fontos (vagyis a legkisebb altalértéket kapott) koriilmény a kitlintetés, dij, ezt kove-
tik a csapatépitd programok, a kreativ alkotas lehet6sége, a kozosségeket, embereket segit6 prog-
ramok, a kozosséghez tartozas és az el6relépés. Az X generaci6 a kozosséghez tartozast és a segitd
programokat részesiti elényben az Y generacios kitoltékkel szemben, a férfiak az elérelépést, a
kreativ alkotast és a kitlintetést a n6kkel szemben, az 6nkéntesek pedig a k6zosséghez tartozast,
a segitd programokat és a kreativ alkotast. Fontos itt azt latni, hogy a csapatépit6é programok az
utolsoel6tti helyet foglaljak el ebben a felsorolasban.
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6. ABRA: A 6 LEGKEVESBE FONTOS MUNKAHELYI KORULMENY

kozosséghez tartozas elérelépés clérelépés
segité programok t\ kreativ alkotas csapatépités
v kitintetés kitlintetés

El6relépés atlag: 3,8536 ! Csapatépités atlag: 3,1354

Kreativ alkotas atlag: 3,5304 Kitiintetés atlag: 2,7265

clérelépés koézbsséghez tartozas kéz6sséghez tartozas
kreativ alkotas segité programok segité programok
csapatépités csapatépités kreativ alkotas
kitlintetés

Sajat abra
Munkahelyi események

A megkérdezettek arrol is nyilatkoztak, hogy milyen munkahelyi eseményeken vesznek részt. A
legtobben koziiliik a cég altal szervezett csapatépitd tréningen, iinnepi ebéden, vacsoran vagy csa-
ladi napon vesznek részt. Ez azért lehet érdekes, mert a valaszadok a csapatépit programokat a
masodik legkevésbé fontos koriilménynek valasztottak, szemben a kézosségeket, embereket se-
git6é programokat annal joval fontosabbnak, tehat a cégeknek célszerii lehet jobban megvizsgalni,
milyen esemény szervezésével tudnak nagyobb hatast elérni a munkavallaléikra.

7. ABRA: MUNKAHELYI ESEMENYEK

[ Csapatépitd tréning

) 192 6
0 Unnepi ebéd, vacsora

183 £6

B Csaladi nap

B Nem szervez eseményt a
szervezet

B Ko6z6sségi segitséget nyujt

B Gyarlatogatas

mEgyéb

Sajat abra
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Civil szervezeti program

A két hipotetikus kérdést is feltettem: vajon j6 6tletnek tartjak a dolgozok, ha egy vagy tobb civil
szervezeti programra sor keriilhetne a munkahelytikon és igy segithetnének, illetve milyen id6-
kozonként keriilhetne sor véleményiik szerint az ilyen programokra?

Az otlet szempontjabol elsé helyen a jo érzés miatti, a masodik helyen a bliszkeség miatti segités
foglalt helyet. Nagyon kevesen (10 % alatti kit6lt6) nem tartjak jé otletnek és véleményiik szerint
nem erdsitené a munkahelyi kot6dését, illetve elterelné a figyelmiiket a munkahelyi feladatokrdl.
Itt fontos megjegyezni, hogy sok mulik az egyéni preferencidkon is, tehat valamilyen moédon fel
kell mérni, milyen tevékenységi kort civil szervezeteket fogadnanak a dolgozok, egy évben akar
tobb szervezetben is lehet gondolkodni.

8. ABRA: CIVIL SZERVEZETI PROGRAM A FORPROFIT SZEKTORBAN - JO OTLET?

4 {6

29 6

194 £6

254 6

B Nem tartom j6 6tletnek, elterelné a figyelmemet a munkahelyi feladatomrol.
B Nem tartom jo 6tletnek és nem erSsitené munkahelyi kétédésemhez.

@ Szivesen segitenék igy egy civil szervezetnek, biiszke lennék a munkahelyem tarsadalmi
szerepvallalasara.

[ Szivesen segitenék igy egy civil szervezetnek, j6 érzéssel toltene el.
Sajat abra

A gyakorisag szempontjabdl a legtobben a negyedévente megval6sul6 egyiittmiikodést gondoljak
megfelel6nek, ezt kovetden a havi rendszerességet tartjak optimalisnak, elenyészo tovabbra is az
a szam, akik nem tartjak jo otletnek. Kijelenthet6 tehat, hogy a megkérdezettek t6bb mint fele a
havi és negyedévente torténd egylittmiikodés mellett teszi le a voksat. Célszer(i lenne egy ilyen
iranyu felmérést végezni a dolgozok korében, természetesen szektoronként eltérd, milyen igényt
tdmasztanak az alkalmazottak az ilyen programok szama felé.
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9. ABRA: CIVIL SZERVEZETI PROGRAM A FORPROFIT SZEKTORBAN - RENDSZERESSEG

120 f6

B Nem tartom jo Gtletnek az ilyen egyiittmiikodést B Heti rendszerességii

B Havi rendszerességii [ Negyedévente megvalosulo

B Félévente megvalosule @ Evente m egvalosuld

Sajat dbra
Osszefoglalas

A bevezetésben megfogalmazott harom kérdésemre a kitolt6k valaszai alapjan ki lehet jelenteni,
hogy:

1. A bels6 motivacids tényez6k minden vizsgalt csoportban fontosabbak, mint a kiilsd
motivacios tényezok, tehat (természetesen egy adott, megfelel6 bérszint mellett) az
emberek sokkal inkdbb a bels6 értékekre koncentralnak (fejlédés, tartés kapcsolatok,
Onismeret), mint a kiils6kre (hirnév, gazdagsag).

2. Az onkéntes munkat is vallalok esetében a bels6 motivacids tényezék fontosabbak,
mint a nem dnkéntesked6knél, vagyis az 6nkéntesek magasabb belsé motivacids ér-
tékkel rendelkeznek, de ez a kiillonbség minimalis.

3. A Kitoltok elsopro tobbsége jo dtletnek tartana, ha a civil szervezeti program jelenne
meg a munkahelyiikon negyedévente, vagy akar havi rendszerességgel. Ez visszaiga-
zolasa lehet az el 6ttiink 1év6 korszaknak, amikor a tarsadalmi felel6sségvallalas fontos
tényez6vé valik egy szervezet életében.

Jovokép

A motivaciokutatasi eszkozoket ismertetve azt gondolom, a mai korban meg lehet fejteni munka-
vallal6ink motivatorait. Talan nem is Kkell a fentebb ismertetett pszichometriai és egyéb eszkozo-
ket igénybe venni, elég egy jo vezet6, aki tud id6t szanni arra, hogy akar egy mélyinterju vagy
személyes beszélgetés alkalmaval jobban megismerje a beosztottait.

Az egyéni motivacidk kezelése altal n6 az elkotelez6dés a cég irant, egyben a cég hirneve is. A
jovéképemben egy olyan szervezet bontakozik ki, amely a dolgozéi motivaciéit ismeri és ez alap-
jan dolgoz ki szamukra olyan programokat, amellyel ezt a motivaciot tudja novelni és ezaltal a
fluktuaciét csokkenteni, a munkat hivatassa valtoztatni, az ,dlommunkahoz” egy olyan mun-
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kahelyi kornyezetet és szervezeti kulturat kialakitva, amely hangsilyozza az emberi eréforrasok
nélkiil6zhetetlenségét.

Irodalomjegyzék:

Kasser, T. (2005). Az anyagiassdg dra. Budapest: Ursus Libris Bt.

Martos, T., Szabd, G., & Rézsa, S. (2006). Az Aspiracids index roviditett valtozatanak pszichometrikai jel-
lemz6i hazai mintan. Mentdlhigiéné és Pszichoszomatika (7) 3. 171-191.
https://doi.org/10.1556/Mental.7.2006.3.2

Ryan, R. M,, & Decj, E. L. (2000). Self-Determination Theory and the Facilitation of Intrinsic Motivation, So-
cial Development, and Well-Being. American Psychologist, 68-78. https://doi.org/10.1037/0003-
066X.55.1.68

Sale, J., & Moynan, B. (2019). A motivdcié feltérképezése a coachingban. Miskolc: Z-Press Kiad6 Kft.

50


https://doi.org/10.1556/Mental.7.2006.3.2
https://doi.org/10.1037/0003-066X.55.1.68
https://doi.org/10.1037/0003-066X.55.1.68

UJ MUNKAUGYI SZEMLE IV. EVFOLYAM 2023/ 2. SZ.

Abstracts of the articles

Gyorgy Tary: Transnational professionals: definitions, characteristics, and the cre-
ation of immaterial spaces

The phenomenon and its related subfields under investigation are referred to as transna-
tionalism both in the international and the Hungarian literature. Some of its aspects are
well researched, others are less so. It does not have a universally accepted definition,
however, its existence and significance is not questioned by any researcher. This paper
introduces some of the first results of such research. It offers definitions and investigates
contextual issues, focusing on the following topics: the meaning, definition, and sig-
nificance of transnationalism; the characteristics of transnational professionals; transna-
tional knowledge transfer and the transnational knowledge industry; and, finally,
transnational professionals’ habitus and identity formation. One of the major questions
that we want to answer is the exact nature and size of the role transnational professionals
play in the contemporary processes of globalization.

Barbara Sztanyi-Szekér - Agnes Hégye-Nagy - Anita Szeman-Nagy: Connection bet-
ween satisfaction with family life, partnership and work-life balance among women
with children

Introduction: Work and family life are two central areas of people’s lives (Makra et. al.,
2012). We assumed that the number and age of children have a negative impact on work-
family life balance. The relationship between work and family involvement is likely to be
negative. Furthermore, a harmonious partnership leads to higher levels of job satisfaction
and family involvement, which can be positively influenced by a higher number of child-
ren.

Method: In this present analysis, we examined the relationships between satisfaction with
family life, relationships and work-family life balance among working mothers with child-
ren in a sample of 231 people.

Results: Only trend-level and opposite to expected correlations were found between
work-family conflict and the number and the age of children. In terms of involvement in
work and family, a reciprocal, negative relationship was found; furthermore, the number
of children also has a negative effect on family involvement. There was no significant re-
lationship between job and relationship satisfaction.

Conclusion: Striving for a work-family life balance is also key to maintaining satisfaction
with family life and relationship.

Balint Szalai: The development of external and internal motivation in terms of
gender, generations and volunteering

There are as many motives as there are employees. But in general, in the 21st century,
should we focus on external or internal motivation? Large corporations and multinatio-
nals are increasingly focusing on finding internal motivation, but in most cases they
still believe in pay rises. A change of mindset is increasingly timely in the fast problems
resulting from rapid job changes, as high turnover rates is both a significant cost for a
company and a barrier to optimal growth.
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